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Xiilasa

Tadqiqatin osas mogsodi blokgeyn osashi elektron ticarotin totbiq formalar1 vo
totbiginin ¢atinliklori ilo alagoli masalalori dyronmokdir. Magals elektron ticarstdo
ononavi problemlor — 6donis miibahisalori, geri 6domalor, firilldaggiliq vo amaliyyat
soffafliginin zaifliyi fonunda blok¢eyn texnologiyasinin potensial rolunu arasdirir vo
iki todqgigat sualina cavab verir: (1) e-ticarot liglin mdvcud blokgeyn totbiglori
hansilardir? (2) blokgeyn bu sahado hansi ¢atinliklori yaradir? Odabiyyat tohlili
gostarir ki, blokceyn morkozlosdirilmomis doftor, doyisdirilmoz geydiyyat vo genis
sifrolomo sayasindo omaliyyat etibarliligini yiiksaldir, vasitogilordon asililigi azaldir
va alici-satict miinasibatlorindo etimadi giiclondirir. Praktiki totbiglor sirasinda
tochizat zoncirinin ucdantutma izlonmasi, mohsulun mongoyinin tosdiqi,
reputasiyanin idara edilmasi, agilli miiqavilslor asasinda avtomatlagdirilmis hesab-
lagma vo miibahisalorin daha operativ halli 6n plana ¢ixir. Bununla bels, miqyaslana
bilmo vo saxlama somoroliliyi, moxfilik risklori, “zonciro daxil olmadan avval”
molumatin dogrulanmasi, agilli miigavilalorin doyisdirilmasi, ilkin qurulus xorclori
vo standartlarin yetkinlogsmomaosi kimi mohdudiyyatlor mévcuddur. Mogqals hibrid
yanagsmani (ictimai vo icazoli zoncirlorin kombinasiyasi, hossas molumatlarin
zoncirdon konar saxlanmasi) daha balansl hall kimi irali siiriir, IoT inteqrasiyast ilo
izlonobilonlik vo auditin dorinlosdirilmasini, homginin real molumatlar izorindo xalis
doyarin dl¢iilmasi {liclin gostorici sistemi qurulmasini tovsiys edir. Notico etibarilo,
blok¢eyn e-ticarotdo “etimadin roqomsal infrastrukturu” kimi ohomiyyatli potensial
dasiyir, lakin bu potensial morhalali totbiq, aydin idarsetmo mexanizmlori vo
tonzimlayici uygunlugla reallagdirilmalidir.

Acar sozlar: blokgeyn texnologiyasi, elektron ticarat (e-ticarat), agilli miigavilolor.
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Abstract

The main purpose of the study is to investigate the application models of blockchain-
based e-commerce and the issues related to its implementation challenges. This
article examines how blockchain can address long-standing weaknesses in electronic
commerce—payment disputes, chargebacks, fraud, and limited operational
transparency—through a structured review of recent literature and practice. It
answers two questions: (1) Which blockchain applications are relevant to e-
commerce? (2) What challenges arise when integrating blockchain into this domain?
Findings indicate that decentralized ledgers with immutable records and strong
cryptography can raise transaction reliability, reduce dependence on intermediaries,
and strengthen buyer—seller trust. High-value use cases include end-to-end supply-
chain traceability, product provenance verification, reputation management,
automated settlement via smart contracts, and faster, evidence-based dispute
resolution. Yet adoption remains constrained by scalability and storage efficiency
limits, privacy risks on public ledgers, the problem of validating data before it is
written on-chain, smart-contract immutability and upgrade paths, upfront and
ongoing costs, and immature standards and regulation—especially for SMEs. A
pragmatic path forward is a hybrid architecture that combines public and
permissioned chains, stores sensitive data off-chain while anchoring proofs on-chain,
and uses fine-grained access control. Integration with IoT can deepen auditability
across logistics flows. The article recommends measuring net value on real datasets
(e.g., cost-to-serve, dispute cycle time, fraud incidence) and establishing clear
governance and compliance frameworks. Overall, blockchain can serve as a “digital
infrastructure of trust” for e-commerce, but its potential is realized only through
phased deployment, sound governance, and regulatory alignment.

Keywords: blockchain technology, electronic commerce (e-commerce), smart contracts.
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JEKTPOHHASI KOMMEPIIASI HA OCHOBE BJIOKUEWHA:
INPUMEHEHMUWE U ITPOBJIEMBbI

Maxappam Axbapos’, Mybapus Adbaczade’
! oyenm, UNEC
2 Mazucmp, UNEC
Pe3srome

OcHognas yenvb uccied0o6aHus 3aKIOYaeTcsl B M3YYeHHU (OPMbI MPUMEHEHUS
ONOKYEHH-OCHOBAaHHON SJIEKTPOHHOH KOMMEpPLHH U BOIPOCOB, CBS3aHHBIX C
TpyaHOCTAMHU €€ BHeApeHus. B cratbe paccMaTpuBaeTcs MoTeHUIMaN OJOKuYeHHa B
pELICHUHU KIHYEBBIX MPOOJIEM AJIEKTPOHHOW KOMMEPIIMU — CIIOPHI 1O IIATEXaM,
BO3BpaThl cpeacTB (chargeback), MOIIIEHHIYECTBO M HEAOCTATOYHASI IPO3PAYHOCTH
orepaiii — Ha OCHOBE 0030pa COBPEMEHHOW JHUTEpaTypbl M MPAKTUYECKUX
Hapabotok. @opmynupyrorcs ABa Bompoca: (1) kakue mpuioxeHHs OJoKueiHa
peneBaHTHBl JUIsi e-commerce? (2) Kakue TPYAHOCTH BO3HHMKAIOT IIPU €ro
unTerpanuu? IlokazaHo, 4TO AELIEHTPAIU30BAHHBIM PEECTP C HEU3MEHSEMBIMU
3aMuCcSIMH M Pa3BUTON KpuOTorpaduel MOBBIIIACT HAJEKHOCTh TPAaH3AKLUH,
CHIDKAET 3aBUCHMOCTb OT ITOCPETHUKOB U YKPEIISET 10BEPUE MEX/TY IPOIaBLIOM U
nokynareaeM. K = NpuUOpUTETHBIM  CIIEHApUsIM  OTHOCSATCS ~ CKBO3Has
MIPOCIIEKUBAEMOCTD LIETIOYEK MMOCTABOK, MOATBEPKACHUE MPOUCXOXKIECHUS TOBapa,
VIpaBICHUE peMyTaluel, aBTOMAaTH3WPOBAaHHBIE pacueTsl Ha 0a3e cMapT-
KOHTPAKTOB M 00Jiee ONepaTHBHOE ypEryJIMpOBaHUE CIIOPOB Ha OCHOBE HU(POBBIX
J0Ka3aTeNbCcTB. BMecTe ¢ TeM BHeIpeHHe OrpaHuYMBAETCS MAaCIITAOUPYEMOCThIO U
3pGEKTUBHOCTBIO XpPAHEHUsS, PHUCKAMU KOH(PHUICHIMAIBHOCTH B IyOJWYHBIX
peectpax, mpoOIEeMOW MPOBEPKH JJAHHBIX JIO WX 3alucd B  OJOKYEHH,
HEU3MEHHOCTbIO/OOHOBIIEMOCTBIO  CMAapT-KOHTPAKTOB,  KaNHUTaJIbHBIMH U
9KCILTYyaTallMOHHBIMU 3aTpaTaMM, HE3PEJIOCTbIO CTaHIapTOB M PETYJINPOBAHUS —
ocobenHo st MCII. [IpakTHUHBIM pellieHueM sBisieTcsd THOpHIHAs apXUTEKTypa,
coyeraronias NMyOJWYHbIE W pa3pelIuTeSbHbIe CEeTH, XPaHEHHWE YYBCTBUTEIBHBIX
JAHHBIX BHE LIETIOYKHU C SIKOPEHUEM J0Ka3aTeJIbCTB B PEECTPE U TOHKYIO CUCTEMY
nocryna. HWaterpamus ¢ [oT yrnyOmsier ayauT JIOTUCTUYECKUX TOTOKOB.
Pexomenayercss m3MepsTh 4uCTBIA 3((eKT Ha peanbHBIX IaHHBIX (CTOMMOCTh
o0cCiTyKUBaHUS, JUINTEIBHOCT CIIOPOB, YACTOTa MOIIEHHUYECTBA) U (HOPMHUPOBATH
MPO3pavHble KOHTYPHI YIIPABJICHUS U COOIIOIeHHS TpeOoBaHui. B 1enom 6mokueitn
MOJKET CTaTh «UU(POBOH MHPPACTPYKTYpOil JOBepUs» Uil e-commerce, 0JHAKO
3TOT NOTEHILMAN PeaIU3yeTCsl IPU MOITAITHOM BHEAPEHUH, TPAMOTHOM YIPaBICHUH
Y HOPMAaTUBHOM COTJIACOBAHHOCTH.

Knrwouesvie cnosa: texnonozusi O10KUeEliH, 31eKMPOHHAS KOMMEPYUS, CMAPM-KOHMPAKINbl
(YMHble KOHMPAKMbL).

Giris
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Elektron kommersiya (e-ticarat) anlayisi internet vo roqomsal sobokolor iizorindon
mal vo xidmeotlorin alinib-satilmasi prosesini ifads edir. Qisaca desok, elektron
kommersiya — onlayn miihitdo satis vo marketing, sifarislorin qobulu, 6denislorin
hoyata kegirilmosi vo mallarin ¢atdirilmas:1 daxil olmaqla tam bir ticarot
dovriyyesidir. E-ticarat daha genis e-biznes konsepsiyasinin bir alt hissesidir — e-
biznesdo hom daxili, hom xarici elektron faaliyyatlor (mosalon, tochizatcilarla
elektron qarsiligh olaqge, sirkotdaxili portal vasitosilo omokdasliq vo s.) daxil ola
bilor, ancaq e-ticarat sirf golir gotiron onlayn satis tranzaksiyalarini ohato edir. Belo
ki, miistori ilo doyor miibadilasinin (pulun 6donilib mohsulun tohvil verilmosi) bas
verdiyi an e-biznes artiq e-ticaroto ¢evrilir. Elektron kommersiya son onilliklor
orzindo siirotli vo davamli artim niimayis etdirmisdir vo diinya iizro porakondo
ticarotin ayrilmaz pargasina ¢evrilmisdir [1, 3].

Diinya daha raogomsallagsmis bir formaya ¢evrildikco, insanlarin ehtiyaclari vo onlara
verilon indulgensiyalar da doyisir. Istehlakeilar getdikco daha cox magazalara fiziki
sofor etmak oavazine onlayn alig-veriso iistiinliik verirlor. Elektron ticarstlo miistori
va satict arasinda qarsiligli alagonin oksariyyati onlayn sokildo bas verir. Beloaliklo,
onlar tohliikkesiz bir iisulla iinsiyyot qurmalidirlar. Onlayn qarsiliqlt olagslorin,
xiisuson do onlayn omoliyyatlarin tohliikesizliyi homisoe tomin edilmir. Ugiincii
toroflorin  boyiik miqdarda molumat oldo etdiyi sonodlogdirilmis daha c¢ox
tohliikasizlik pozuntular1 olmusdur. Bazilori davamli olaraq tohliikesizliyi pozmaga
va sobaka zoifliklorindon istifads etmaya calisirlar. Blokgeynin qoruyucu mahiyyati
burada 6ziinii daha aydin sokilds biiruzs verir. Blok¢eyn — etibarli vasitagilor vo ya
zorarli horakatlor olmadan tizvlerin qosula bildiyi ictimai doftori olan torofdaglarla
avtomatlasdirilmig girig-nozarat meneceri vo morkozlosdirilmomis etibarli sobokadir.
Blokg¢eynds sifrolomonin genis istifadoasi hor bir soboko qovsagi arasinda qarsiligl
olagoyo solahiyyot hissi verir. Blokceyn Satosi Nakamoto torofindon Bitcoin
texnologiyasinin morkozlosdirilmomis valyuta komponenti kimi toklif edilon
nisboton yeni texnologiyadir. Ictimai va sosial xidmotlor, Osyalarin Interneti (IoT),
bank sektoru, reputasiya sistemlori, sohiyya sistemlori, maliyys vo s. saholorinda
miixtalif totbiglor blok¢eyno maraq oyatmisdir. O, adi totbigler bazalarindan daha
tohliikosiz olan paylanmis, morkozlosdirilmomis verilonlor bazasi noviidiir. Elektron
ticarat diinyasi siirotlo geniglondikco, miistarilor vo saticilar arasinda tohliikasiz vo
gorunmus iinsiyyat metoduna ehtiyac hor giin artir [2, 4, 5]. Coxhocmli molumatlar
bazasina asaslanan comiyyatin iistiinliiklori qiymatlondirile bilsa d9, malumatlarin
neco saxlandig, istifado edildiyi vo yayildigini arasdirmaq da vacibdir. Istifadogilor
morkozlosdirilmis togkilatlarin soxsi molumatlarindan neco istifado etmosino vo
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manipulyasiya etmosino az tosir etdiklori zaman morkozlosdirilmis sirkotlor
istifadagilorin boyiik migdarda soxsi molumatlarini 6zlorinds saxlayirlar.

Blokgeyn e-ticarat platformast omoliyyatlarinin tohliikasizliyini, sadsliyini vo
stirotini artirir. Blokgeynin miihafizosi altinda istifadogilor daha tohliikosiz amaliy-
yatlar apara vo rogomsal aktivlori saxlaya bilorlor. Standart onlayn omoliyyati tosdiq
etmok {iclin kredit kartlar1 vo banklar kimi tigiincii torof tolob olunur. Hazirda
elektron ticarat, bank isi, enerji vo digar sonayelar siirotlo inkisaf edir vo har giin yeni
texnologiyalar yaranir. Bozon adi e-ticarot istifadogi molumatlarinin sizmasina
hassas olur. Buna gora do, e-ticarat platformalarinin tohliikasizliyini artirmaq {igiin
blokceyndon istifads etmok aktual mossladir. Blokceyn asasl totbiglor korporativ
omoliyyatlarin optimallagdirilmasi, omoliyyat xorclorinin azaldilmasi vao sinerji
somaraliliyinin artirilmasi da daxil olmaqla ¢oxsayli tstiinliiklor toklif edir (sokil 1).
Bu faydalar artiq tochizat zoncirinin idars edilmosindo vo maliyys xidmatlorindo
niimayis etdirilmisdir [4, 5, 6, 7].

@@%

Tokmillogdirilmiz Daha Effektiv

Tokmillagdirilmig Daha suratli Tokmillagriimiy
Mstori cox Istehlak Tochizat Zencirinin ana stitst Xorclorin azaldimas:

o 5 A . 2 Effektivik amaliyyatlar Tohlukosizlik
Tocriibasi Bazarlan Idara Edilmoasi

Sakil 1. Elektron ticarat iiciin blokceyn asash tatbiglorin faydalar

Blokgeynin elektron ticarato inteqrasiyasina dair adobiyyatda mdveud bosluglar vo
mohdudiyyatlori miioyyan etmokls bu todqiqatlara ohomiyyatli olavelor edils bilor.
Movcud olan bosluglar1 vurgulamagqla, hazirda blokgeyn texnologiyasinin elektron
ticarat sonayesina inteqrasiyasinin potensial faydalar1 vo ¢otinliklori haqqinda daha
dolgun anlayisinin formalagsmasi miihiim amillordon biring g¢evriloa bilor. Homg¢inin
miixtolif blokceyn texnologiyalarinin e-ticarat sonayesinda no godor yaxst isladiyinin
tonqidi giymatlondirilmasinin tomin olunmasi da vacib masalslordon biridir. Miixtalif
blokgeyn protokollarinin istiinliiklori vo ¢atismazliglarinin qiymatlon-dirilmosi e-
ticarot miiossisoloring ehtiyaclar tiglin optimal blok¢eyn hallini se¢gmays komok eds
biler. Bu tadgiqat bilik miibadilasi vo omokdaghigin dayarini vurgulayaraq e-ticaratdo
blokceyn inteqrasiyasi ii¢lin standartlarin miioyyon edilmosini asanlagdira bilor. Bu
moqalonin asas mogsadi agagidaki todqiqat suallarina (TS) cavab vermokdir [5, 6]:
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TS1: Elektron ticarat ti¢iin hansi blok¢eyn tatbiglari movcuddur?
TS2: Blokgeyn e-ticarat tigiin hansi ¢atinliklari tagdim edir?

Internetin osasan tohsil vo horbi miiessisalorin daxilinds vo arasinda {insiyyat {iciin
istifado edilon sobokodon kommersiya tatbiglorini gobul eds vo hoyata kegiro bilon
texnologiya platformasina ¢evrilmasi bir ¢ox onilliklori ohato etdi. Bununla bels,
Umumdiinya «horiimgok toru» Sobokasinin istifadeys verilmasindon sonra kom-
mersiya saytlarinin saymnin siirotlo artmasi vo e-ticarot qlobal biznes modeling
cevrilona qador comi bir neg¢o il ¢okdi. Ilkin arasdirmalar gostarir ki, bu tendensiya
global COVID-19 epidemiyasi ilo daha da giiclonib [6].

Miiasir biznes ndqteyi-nozorindon internet marketing todqiqatlarinin aparilmasi,
miigtori xidmatlori vo tocriibalorinin tomin edilmasi, mohsullarin paylanmast vo
masalalorin halli daxil olmaqla, miixtalif kontekstlordo marketing strategiyalar1 vo
yanasmalarmi tokmillosdirmok gabiliyyetini niimayis etdirmisdir. Internet marke-
tinqinin daxili doyarine gors, miiasir toskilatlar daha effektiv vo somorali foaliyyot
gostoro, yeni mohsul vo xidmatlor inkisaf etdirs vo bazarin soffafligini artira bilor.
Elektron ticarat ¢ox siirotlo genislonmis vo son onilliklor orzinds shomiyyatli bir
sektora ¢evrilmigdir. Onlayn alig-veris indi miistorilor arasinda on populyar
foaliyyatlordon biridir vo bu, bir ne¢o son texnoloji inkisaf soviyyasindon tosirlonir.
Blok¢eyn texnologiyast bunlardan biri sayilir. Blok¢eyn, etibarsiz blokc¢eyn
sobokosindoki biitlin qovsaqlara sopolonmis, morkozlogdirilmomis, qarsi toraflor
arasinda verilon molumat bazasi noviidiir. Adindan da goriindiiyii kimi, blok¢eyn bir
sira bloklardan ibaradir. Biitiin blokgeynin biitdvliiyiinii qorumagq ti¢iin har bir bloka
miioyyan xiisusiyystlor daxil edilir. Blok¢eyn bu biitovliiyli qorumagq ticiin giiclii
kriptoqrafiyadan istifado edir. Blokg¢eyn, internet vo rogomsalla birgo diinya
ticaratini neca doyisdirmokdo miihiim inkisaf morhalasi olmusdur [7, 8].

Yuxarida verilmis torifdon aydin olur ki, yeni bulud texnologiyalar: ila slagoali
rogomsal qurgularin, eloco do bulud osashi saxlama imkanlarimin vo molumat
analitikasinin genis totbiqi ilo dostoklonon blokgeyn rogomsallasma dovriindo
texnoloji iraliloyislorin miixtalif clir pozuntularina davamlidir. Maliyye aktivlorinin
rogomsallagdirilmasinda movcud blokceyndon istifado hallar1 bu iddiaya olave
dostok wverir. Paylanmis kriptovalyutalarin istifadasi vasitasilo texnologiyanin
miiqavilo sahibliyi vo idaraciliyi, eloco do praktiki olaraq geyri-miimkiin, lakin
paylana bilon audit yollar1 yaratmaq tigiin etibarli iisul oldugu todricon niimayis
etdirilir. Blok¢eynin programlasdirila bilon vo ¢ox c¢evik xiisusiyyatlori, xlisuson
0donis vo omoliyyat sistemlari ilo bagh genis ¢esidli unikal maliyyo alatlori imkan
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verir. Elektron ticarot internet vasitosilo mal vo xidmotlorin alinmasi vo satisina
aiddir. Bu, kommersiya omoliyyatlarinda elektron rabito vo informasiya emali
texnologiyasindan istifadoni nezords tutur. Elektron ticarot amaliyyatlar1 mobil
qurgular, Umumdiinya Sobokosi va Internet vasitosilo hoyata kegirilir. Veb osasli e-
ticarot texnologiyalari istonilon vaxt vo istonilon yerds omoliyyatlar aparmaga imkan
verir, interneto ¢ixist olanlara bagqalart ilo olago yaratmaq ii¢lin geyri-mohdud
imkanlar verir. Bu funksiya homg¢inin miistoriloro artan se¢imlor vo siiratli
miiqayisalor, homg¢inin onlayn miistori tocriibasini qarsiliglt alago, paylasma vo
miiqayiso etmok imkani verir. Biitlin omoliyyatlar sifrolondiyindon vo nazarat edilon
soxslor arasinda biitlin omoliyyatlar qeydo alindigindan, blok¢eyn vasitogilorin
istiraki olmadan vo alict 6z maliyyo molumatlarini togdim etmodon yiiksok
tohliikosiz xidmatlor hoyata kegirs bilor vo daha etibarhidir [6, 7, 8].

Blokgeynin e-ticarotdo bir neco istifadesi var vo bizneslors manealori dof etmoyo
komoklik edir. O, e-ticaroti asanlasdirir, ¢linki molumatlarin saxlanmasi ytiksok
dorocoda tohliikasizdir. Biri blokgeyndon istifads edilon, digori iso ondan istifado
edilmoyan iki 6donis sisteminin toadqiqi naticosindo malum olmusdur ki, blok¢eyn
olmadig1 6donis metodu daha long isloyir, xorclor daha yiiksok olur vo miibahisalorin
halli prosesinin monfi naticolori daha qabariq goriiniir. Son illordo blokgeyn va e-
ticarot todqiqatlarinda arttim miisahido olunur, e-ticarst sonayesindo blok¢eynin
potensialini aragdiran nogrlorin sayi artib. Blok¢eyn va e-ticaratls bagl tadqiqatlarin
bu godor artmasi blokgeyn texnologiyasina vo onun potensial tstbiglorine artan
maragin artmasi, iqtisadi sektor kimi elektron ticarotin shomiyyastinin artmasi vo
blokceynin e-ticaroto inteqrasiyasinin yaratdigi cotinliklor vo imkanlarin aradan
qaldirilmast zorurati kimi bir sira amillorlo olagslondirilo biler. Bundan olave, e-
ticarat sonayesindo yeni blok¢eyn asash platformalarin va totbiglorin ortaya ¢ixmast
bu sahayo boylik maraq vo arasdirmalara sobab olub.

Bu kontekstdo todariik zoncirinin soffafligi, reputasiyanin idars edilmosi vo maliyya
omoliyyatlar1 blokgeyn texnologiyasinin e-ticarat sirkotlorinin hallino kdmok edo
bilocoyi problemlordon yalniz bir necosidir. Miiossisalor todariik zoncirlorini
ovvoldon sona qadaor izlays, mallarinin ganuniliyini yoxlaya vo blokceyn osash
sistemlordon istifado edorok davamliligi tasviq eds bilorlor. Bundan slavoe, blokgeyn
texnologiyasindan istifado edon reputasiya sistemlori e-ticarst omoliyyatlarinin
hesabathilig1 vo soffafligimi artira, etibar1 giiclondira vo saxtakarligi azalda bilar.
Bundan olave, blok¢eyn miixtalif diger sonayelords inqgilab etmok potensialina
malikdir. Moasolon, blokgeyn kond tosorriifatinda mohsullarin mongoyino vo
keyfiyyatina nazarot etmok, qida tohliikasizliyini va izlonilma qabiliyystini artirmaq
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ticlin istifado edilo bilor. Maliyyo sonayesindo blok¢eyn osaslhi hollor tohliikasiz,

stiratli vo soffaf omoliyyatlar tomin eds biler, maliyys inkliizivliyini togviq edir vo

omaliyyat xorclorini azaldir. Umumilikde, blokgeyn texnologiyasinin miixtolif e-

ticarot platformalarinda vo digor sonayelordo totbiqi istehlakg¢ilar vo bizneslor

arasinda tohliikasiz v soffaf qarsiligli olagoni togviq etmakls yanasi, ekoloji vo sosial
cohotdon masuliyyatli tocriibalori togviq eds bilor [9,10].

TS2: Blokgeyn e-ticarat tigiin hansi ¢atinliklari togdim edir?

Golocak tochizat zonciri omoeliyyat sistemlori, tok blok¢eynin zoif saxlama
somoraliliyi vo ki¢ik saxlama gabiliyyoti nozors alinmaqla, tabe zoncir vo asas zoncir
arasinda ittifaq zoncirindon istifado etmoklo qurulacaq. Omtoonin izlonmaosi
yaxsilagdirilir vo omtos xammalinin todartikgiilori vo saticilarr arasinda omoliyyat
molumatlari tabe zoncirdo saxlanila bilor. Zoncirdoki miigavilolorin doyisdirilmasi
ya qeyri-miimkiin, ya da doyisdirilmasi olduqgca ¢otin oldugundan vo miiqavilo
bosluglari ciddi problem oldugundan, informasiya tohliikasizliyi agilli miigavilalorin
istigamatino diqqget yetirmolidir. Miixtalif digor narahatliglar daha otrafli sokilds
aragdirilmalidir. Masolon, daha hortorofli tohlil yaratmaq li¢iin miistori etibar1 vo
onlayn kanallarin qiymotlondirmoe doyigonlorine qobulu daxil olmaqla [1, 6].

Blokg¢eyn sisteminin ictimai sokilds paylanmis omaoliyyat kitabgas1 sisteminin soxsi
soxsiyyot molumatlarinin askarlanmasi ilo naticalona bilocoayi sanst var ki, bu da
diismon istifadogilors sistem istifadogilorini miioyyan etmok ti¢iin bu ciir malumatlari
birlosdirmoyos imkan veracokdir. Sistemin birdon ¢ox &donis amoliyyatlarini idars
etmosino ehtiyac varsa, o, hom do coxlu sayda is¢i sistemlorinin arxitektura
dizaynina ehtiyac duyur. Blokgeyn vo e-ticarat platformalar kigik vo orta bizneso
maliyyo vo ticarot problemlori ilo komok edo bilso do, bir sira problemlor holl
edilmomis qalir. Masalon, blok¢eyndo qeyd edilmozdon ovvel molumatlarin
etibarliligin1 tomin etmok c¢otindir, bu, biitiin qovsaqglarin monbse molumatlariin
saxtakarlig1 riskino moruz qaldigini gostorir. Beloalikls, golocok tadqiqatda orijinal
molumatlarin necs yoxlanacag diisiiniilmalidir. Bundan slavo, biznesdo blokgeynin
istifadasi kigik vo orta biznesa problemlarini hall etmays komak edir, eyni zamanda
biznes ti¢lin xorclori artirir. Beloliklo, golocok tadqiqatlar blokgeynin faktiki
naticalorini gqiymatlondirmok {i¢iin modellorin yaradilmasi iizorindo comlonmalidir.
Golacak islorda ii¢ saho genislondirilocok. ©n vaciblarindan biri odur ki, artig movcud
olan dispetcerlosmo qaydalarma olave olaraq e-ticarat logistika daginmaz omlak
xidmatlorinda faktiki optimallagdirma problemlori ti¢iin mexanizm kitabxanasina daha
cox 1§ axini omoliyyatinin optimallagdirilmasi qaydalar1 vo metodologiyalart slava
edilmalidir. Bu qaydalar hamg¢inin slagadar ¢otin ssenarilor ticlin miistorilor arasinda
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paylasilan bilik novii kimi istifado oluna bilor. Blok¢eyn xidmaotlorinin tokmil-
losdirilmasi imkanlar1 daha ¢ox arasdirila bilon basqa bir sahadir [2, 5].

Blok¢eynds istirak edon har bir node miistorilor arasinda molumat sizmasina imkan
veran biitiin resurs omoliyyatlart molumatlarinin tam kitabg¢asina malikdir. Noticado,
hom 06zal, hom do ictimai blokgeynlorin faydalarini birlogdiron hibrid blokc¢eyn
yaradila bilor ki, bu da istirak¢1 qovsaglar liclin molumat girisini yoxlamagq ii¢lin on
yaxs1 solahiyyot mexanizmini tomin edir. Sxemlorin kommersiyalasdirilmasinin
ticiincii aspekti bir ¢cox sistemin tokmillogdirilmasi layiholorinin digqet morkozinds
olacaqdir. Hal-hazirda bir ¢ox talab olunan dastoklonan sistem xiisusiyyatlori yetkin
kommersiya mohsulunda tapilmir, masalon, blokg¢eyn xidmatlori iiclin uzaqdan
yerlogdirma alotlori, tohliikasizlik alotlori, etibarli istifadogi idaroetmo modulu vo
digorlori, masalon, toklif olunan yeniliklori sinaqdan kegirmak tigiin prototip sistemi.
Buna gors do, sistemin kommersiyalasdirilmasindan avval ¢oxlu inkisaf islori tolob
olunur. Taklif olunan modelin tosdiqi li¢lin yalniz nozori tohlil vo naticolori tomin
edon simulyasiya edilmis molumat dostlorinin istifadosi bir sira todqiqatlarin
(Prajapati vo digorlorinin) asas catismazligi idi. Bundan olave, toklif olunan model
real diinya molumat doastlorindon istifado etmoklo sinaqdan kegirilo bilar [6].

Ustolik, buna yalmiz gabaqcil blokgeyn vo IoT texnologiyasi ilo bagl xorclor
daxildir. Bu tadqiqatin tadqiqi ticiin istifads edilocok cihazlar, omasliyyat cihazlarinin
imumi doyorinin hesablanmasi {igiin istifado olunan cihazlardir; radiotezlik
identifikasiya etiketlorinin alinmasi vo borpasi; molumatlarin digor cihazlara vo ya
osas buludlara yazilmasi, islonmasi vo otiiriilmosi. Ustalik, bunun genislondirilmis
versiyast loT osaslt vo blokgeyn texnologiyalarinin hall osasli anlayislarini
birlogdirmok tigiin istifads edilo bilor. Cari toklif olunan model golocokds daha gox
mohdudiyyatlor daxil etmoklo, miioyyon mohdudiyyatlori aradan qaldirmagla vo magsad
funksiyasina olave xorclorlo bagh doyisonlori daxil etmoklo tokmillogdirilo biler. Bu
model miiqayisali holl mogsadi ilo masin Oyronmasi, siini intellekt vo miioyyon
metaevristik yanagmalardan istifado etmoklo daha da qiymaetlondirile biler. Galocokda
real davranist dork etmok vo bu motivasiyalarin istehlakgilarin ikinci ol geyim parakonds
saticilara olan inam soviyyasi ilo bagli olub-olmadigini miioyyan etmak {i¢iin miixtolif
motivasiyalardan istifado etmoklo bagqa bir model smaqdan kegirilo bilor. Blokgeynin
parakondos sonayedo totbiqi ilo bagli hokumot gayda vo gaydalarinin bu ciir onlayn
platformalarin yaradilmasina neca tosir gdstora bilocayini arasdirmaq da vacibdir. Digor
gabagcil texnologiyalar, mosolon, prognozlasdiran chatbot-lar vo robot proseslorinin
avtomatlagdirilmasi soklinds siini intellekt istehlak¢inin arzu olunan geyim dizayni vo
ya novlari licilin axtarig saylorini azalda bilor [8, 9].
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Notica

Aparilmig odobiyyat tohlili vo moqalods timumilosdirilon praktik niimunalor gostorir
ki, blokgeyn texnologiyast elektron ticarstdo uzun illordir davam edon etimad,
soffatliq vo hesabvericilik problemlorino sistem soviyyesindo yanasma toklif edir.
Morkazlosdirilmomis doftor (paylanmis reyestr) montiqi, doyisdirilmoz geydiyyat vo
kriptografik mexanizmlor omoliyyatlarin sonradan manipulyasiya olunmasini
cotinlosdirir, toroflor arasinda “s6zo yox, slibuta osaslanan” gqarsilighi etimadi
giiclondirir. Bu xiisusiyyotlor e-ticarotdo 6donis miibahisolori, geri 6domolor
(chargeback), saxtakarliq vo omaliyyat molumatlarinin parcalanmis sokilds saxlan-
mas1 kimi klassik problemlorin tosirini azaltmaq potensialina malikdir. Natico
olaraq, blokceyn yalniz texnoloji yenilik kimi deyil, daha ¢ox “etimadin roqemsal
infrastrukturu” kimi qiymatlondirilo biloar.

Moaqalanin timumi naticosi ondan ibaratdir ki, blok¢eyn e-ticarstdo doyori daha ¢ox
yliksok riskli proseslordo (saxtakarliq ehtimali, miibahiso yiikii, ¢coxpillali tochizat
zonciri, yliksok qiymatli mohsullar, tonzimloma toloblori) ortaya ¢ixarir. Buna gors
texnologiyanin totbiqi “moda” motivi ilo deyil, dl¢iilo bilon problem va gdstaricilor
iizorindon segilmis istifado ssenarilori ilo asaslandirilmalidir. Magalads olds olunan
naticalor asasinda blokgeynin e-ticaratde totbiqini somarali vo idaroolunan etmok
iiclin morhalali vo hibrid yanagsma daha diizgiin hesab olunur. Praktik baximdan,
ictimai vo icazoli (permissioned) zoncirlorin kombinasiyasi, hossas molumatlarin
zoncirdon konarda saxlanilmasi vo yalniz siibutlarin (hash, imza, zaman nisani)
zoncira “anker” kimi yazilmast hom moaxfilik, hom do performans baximindan daha
balansl hall kimi ¢ixis edir. Belo arxitektura eyni zamanda giris hiiquglarinin inca
idaro olunmasina, istirakcilarin rol osasli solahiyyotlondirilmasine vo miiossiso
tolablorine uygun idaraetmo modelins imkan verir. Xiisusilo KOB-lar {i¢iin blok¢eyn
asaslt hollarin totbiqi tokca texnologiya deyil, ekosistem mosolosidir. Standartlarin
yetkinlogmaosi, tonzimlayici uygunlug, sektorlararasi amokdagliq vo bilik miibadilasi
olmadan genismiqyash effekt aldo etmok ¢otindir.
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