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Xiilasa

Kompiiterlo ilk qarsilasmadan sonra diinya 4-cii Senaye Ingilabi adlanan yeni bir dovro
kegdi. Informasiya texnologiyalari hoyatimiza siirotlo daxil oldu vo sonraki inkisaf planlarinda
mithiim yer tutdu. Buglinkii rogomsal transformasiya prosesinde istirak etmoyon toskilatlarin sag
qalmasi ¢ox ¢otindir. Rogomsal transformasiya inkisaf edon rogomsal platformalarda morkozlogma
demokdir: kagiz sonodlor rogomsal fayllara cevrilir vo roqomsal platformada saxlanilir.
Texnologiyadan istifadonin artmasi vo COVID-19 pandemiyasi sobobindon uzaqdan isin qofil
genislonmasi, toskilatin insan resurslarinin idaros olunmasinda rogomsal transformasiyanin
ohamiyyatini vurgulamaqdadir. Bununla bels, bu rogomsal kecid bu strateji transformasiyadan geri
galan bozi sirkatlor li¢lin homiso asan olmur.

Moagqalonin moagsadi igo gobul prosesindo rogomsal innovasiylarin todqiqi, totbiqi imkanlari
vo rogamsal texnologiyalarin prosesa tasirini aragdirmaqdir. Maqalodo ragomsal transformasiyanin
miiassisonin faaliyyating, o ciimlodon igo gabul prosesino yaratdigi imkanlar 6z oksini tapmisdir.
Eyni zamanda iso qobul prosesindo namizadlorin vo iso gobul miitoxassislorinin qarsilasdigi
problemlor arasdirilmis va halli yollar1 tohlil edilmisdir.

Acar sozlor: Insan resurslari, Iso qobul prosesi, Ragamsal transformasiya, Sonaye

ingilablar

Abstract

After the first introduction to the computer, the world has entered a new era called the 4th
Industrial Revolution. Information technologies quickly entered our lives, and occupied an
important place in future development plans. It is very difficult for organizations that are not
involved in today's digital transformation process to survive. Digital transformation means
centralization on evolving digital platforms: paper documents are converted into digital files and
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stored on a digital platform. The increased use of technology due to the COVID-19 pandemic and
the sudden proliferation of remote work highlights the importance of digital transformation in an
organization's human resource management. But for some companies lagging behind this strategic
transformation, this digital transition is not always easy.
The article aims to explore digital innovation in the recruitment process, the possibilities of its
implementation and the impact of digital technologies on the process. The article reflects on the
opportunities that digital transformation creates for the company's activities, including the
recruitment process. At the same time, the problems faced by candidates and recruiters in the
recruitment process are investigated, and solutions are analyzed.

Keywords: Human resources, Recruitment process, Digital transformation, Industrial

revolutions

Giris

Qlobal diinyada gorgin rogabot soraitindo foaliyyot gdstoron miiossisolorin effektiv vo
somoarali olmasi, milli vo beynoalxalq bazarlarda digor miiossisolorlo rogabot aparmaq iiglin insan
resurslarina lazimi ohomiyyot vermasi moagbuldur. Lakin bu anlayisin gobulu vo kadrlarin idars
edilmosinin genis spektri Insan resurslarinin genis miqyasl idaro edilmosini 6ziindo ehtiva edon
insan resurslarinin idars edilmasinin insanlara yonsldilmosi uzun miiddot tolob etdi.

Bu todqigatin magsadi yaxin galocokds igo gobul prosesinds bas vers bilocok doyisikliklori
vo yeni dovriin toloblorini agkara ¢ixarmaqdir.

Tadqgiqatin vozifosi rogomsal transformasiya soraitindo iso gobul prosesini Oyronmok vo
qiymoatlondirmakdir.

Todgiqat mohdudiyyatlori, 6lkemizds iqtisadiyyatin biitiin sahelorinds o ciimlodon, Insan
resurslarinin idars edilmosindo rogomsal transformasiya prosesinin long inkisafi vo Azorbaycan
dilinds adobiyyatlarin mohdud olmasidir.

Tadqiqat liclin odabiyyat osason tiirk dilindoki monbolordon sldo edilmis, iiniversitetlorin
nozdindo foaliyyot gostoron jurnallardan istifado edilmis, internet resurslarindan, asason, galacoya
dogru bu prosesdo bas vera bilocok yenilikkor arasdirilmis vo statistik gostoricilorlo mévzu aydin
sokilds izah edilmisdir.

Miiassisalordo insan amilinin shomiyyatinin basa diisiilmasi ilo insan resurslarinin idaro
edilmosi anlayis1 inkisaf etmis vo insan resurslarina forqli baxislar ortaya ¢ixmusdir. inkisaflar
naticosindo yaranan gorgin rogabot miihiti vo bu rogaboto cavab vermok ehtiyaci biznes
rohborliyindon daha ¢ox saxlama haqqinda diistinmayi tolob etdi. Bu halda insan resurslarinin idars
edilmoasi meydana ¢ixdu.

Insan resurslarinin idara edilmasi anlayisina ii¢ farqli yanasma var:
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e Insan resurslarinin idars edilmasini kadr idaragiliyinin yeniden adlandirilmis formasi kimi qabul
edon yanasma.

e Insan resurslarmin idaro edilmosi kadrlarm idare edilmosindon tamamilo forqlidir vo kadr
vazifalari yenidaon toskil edilir vo miidafis olunur,

e Toskilati mogsadloro ¢atmaq iiglin insan resurslarinin idaro edilmosini idaroetmo torzi kimi
qabul edon yanasma qabul edilir (Cetinel 2003s: 176).

Odabiyyatda insan resurslarinin idars edilmosinin bir ¢ox toriflori var. Bozilori:

“Miiasir monada insan resurslarinin idars edilmosi; Bu, bir torafdon kadrlarin tapilmasi, seg¢ilmosi vo

yerlogdirilmasi, digar torafdon iso kadrlarin hazirlanmasi, inkisafi, qiymastlondirilmasi vo hiiquglarin

verilmasi kimi motivasiya va tolim faaliyyatlorini ohato edir” (Yiiksel 2000s: 9).

“Umumiyyoetle, insan resurslarmn idara edilmaosi, iso qobul, yerlosdirmo, tolim vo icraedici vo ya

omoliyyat soviyyoalorinds ¢alisan is¢ilorin somaraliliyinin davamli tokmillosdirilmasi daxil olmagq]la,

biitiin dostok foaliyyatlorindon istifads etmayi hodofloyir” (Sabuncuoglu 2000s: 4).

“Insan resurslarinin idare edilmosi toskilati moqgsadlora ¢atmaq iigiin biznesin insan resurslarmni on

effektiv vo somoarali sokildo soforbar edocok foaliyyatlorin toskili vo hoyata kegirilmosino cavabdeh

olan bolmadir” (Aldemir 2001s:21).

Sanaye inqilablar1 va insan resurslar1 arasinda slaqo
Sonaye Olkonin iqtisadi xorclori vo imkanlari iiclin miiqayise vahidi kimi gobul edilo bilor.
Son ii¢ asrdo biz boylik texnoloji toraqqi ilo senaye inqilablarinin sahidi olduqg. Sonaye 1.0-1 iso
salan mexaniklogdirmo, yliksok elektrik enerjisindon istifado edon Sonaye 2.0, elektronika vo
avtomatlagdirmanin Ustiinliik togkil etdiyi Sonaye 3.0 bu ingilablara misaldir. Bugiinkii iqtisadiyyat
sosial, igtisadi, texnoloji v siyasi hadisolorin toratdiyi dordiincii sonaye inqilabi ilo liz-lizadir.
Sonaye 4.0 adlanan bu dordiincii sonaye ingilabi cari is vo is sistemlorindo rogomsaldan
istifado edon bir novdiir. Rogomsal transformasiya ol is omoliyyatlarin1 rogomsal kompiiter
strukturlar1 ilo ovoz etmoklo oldo edilir. Bu, ragomsal texnologiyalarin konsentrasiyasini artiraraq
biznes va istehsal artiminda yeni moarholoys imkan verir (Cift¢ioglu vo b. 2019s:35).
Sonaye 4.0-1n toklif etdiyi yeniliklori asagidaki kimi sadalayiriq:
e Aglh fabriklorin yayilmasi.
¢ Yeni biznes modellarinin totbiqi.
e Daha yaxs1 is-hoyat balansi.
e Istehlakgilarin totloblorine gevik reaksiya verma.
e Miihondislik problemlorino dorhal cavab vers bilon qabaqcil agilli program tominatinin

istifadosi (Bayraktar vo b. 2018s: 341).
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Isa qobul prosesinds rogomsal transformasiya

Diinya siirotlo doyisir. Informasiya texnologiyalari, siini intellekt vo masin dyronmaosi kimi
movzular artiq sadoco iclaslarda deyil, hoyatimizda da realliga c¢evrilib. Daha yaxsi, daha
keyfiyyatli, daha siiratli istehsal vo xidmat etmo macburiyyasti qaydalar1 daha siiratli olmaga, inkisaf
etdirmoys vo yeni biznes modellori yaratmaga mocbur edir. Rogomsal texnologiyalar hayatimizin
har bir sahasini alo kegirorkon, adi hayatin vo is diinyasinin qarsidaki illorde necs formalasacagini
bilmak geyri-miioyyanliyi giinii-giindon artir. Ragomsallasma daha ¢ox molumatin daha asan oldo
edilmosini vo idaro olunmasini tomin etmoklo is hoyatim1 asanlagdirir. Diinya baggicollondirici
doyisiklik vo inkisafla {izlosorken, Insan Resurslarmin Idars Edilmesi funksiyalarmin da bu
doyisiklikdo pay1 var. Qurumlar 6z aralarinda on ohatoli vo yiiksok potensialli isgilorin iso
gotliriilmosinda rogabat siiratini artirarkon, insan resurslari departamentlori iso qobul vo rogqomsal
gabaqcil totbiglordo rogabot tstiinliiyti oldo etmoyo caligir
(https://dergipark.org.tr/en/pub/asstudies/issue/57140/806420).

Rogomsal transformasiya, roqomsal texnologiyalarin sirkatlor torafindon mominsonilmasidir.
Bu proses sirkotin biitiin is morhololorindo bas verir. Moasolon, todariik zonciri, ERP sistemlori,
miigtori xidmotlori, risklorin idars edilmesi vo paylama kimi osas funksiyalar sirkotin biitiin
foaliyyotlorino inteqrasiya olunmus bu texnologiyalara uygunlasdirilib. Bu prosesin ovvelinds
miixtolif soboblordon bu yol secgilo bilor. Bozilori bazardaki imkanlardan yararlanib 6z ohato
dairosini genislondira bilor, bozi sirkotlor iiclin bu son sansdir, yoni faaliyyat onsuz da ¢otindir,
roqabot aparmaq c¢otindir, lakin kifayot qodor potensial var, o zaman bacara bilorlor

(https://markzone.az/is-dunyasinda-reqgemsal-transformasiya/).

Iso qobul prosesi namizadlorin is segimlorini miioyyon etmok, onlar1 colb etmok vo tosir
etmok tlclin toskilat torofindon hoyata kecirilon todbirlori ohato edir. Diizgiin vozifoys uygun
namizadin tapilmasi prosesi insan resurslari prosesinin baslangict vo on kritik morhslasidir. Bu
prosesi effektiv sokildo idaro edo bilmoyon foaliyystlor, iscilorin uzunmiiddstli calb edilmasi,
performansin qiymatlondirilmasi, tolim vo karyera kimi digor sahalors daha ¢ox soy vo investisiya
tolob edo bilor.

Informasiya texnologiyalarmin genis istifadosi anonovi kagiz osash iso gobul proseslorini
rogoamsal vo ya elektron sistemlors ¢evirdi. Bu transformasiya xiisusilo Simali Amerika, Avropa vo
Asiya-Sakit okean regionlarinda baslamis vo biitiin diinyaya yayilmisdir. Internetdon avvalki dovrdo
istifado edilon ononavi is elanlari, qozetlor, sonaye jurnallar1 vo karyera yarmarkalar1 kimi
platformalar oz yerini onlayn platformalara, karyera sabokaloring, veb saytlara vermis vo beloco 150

qabul prosesi onlayn miihito dasinmisdir (Bayargelik 2020s: 68).
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Bu giin qisa miiddotds vo asagi qiymetlorlo ixtisasli namizadloro catmaq iiglin vacib
rogomsal alatlorimiz vo sosial media platformalarimiz var. Tobii ki, iso gobul prosesinds tokco bu
platformalar kifayat edo bilmoz. Bunlart mdévcud igo gobul proses vo iisullarina oalavo olaraq totbiq
edildikdo faydali olacaq tamamlayici iisullar kimi nozordon kegirmoaliyik. Unudulmamalidir ki,
ragamsal 159 gabul bir cox komponentdon ibarat olan vo daim doyison dinamik bir prosesdir.

Son 15 il orzinds is axtaris metodlarinda boylik dayisikliklor bas verib. Bu miiddat orzinds
unikal is axtariglar1 gozet elanlarini skan etmoklo vo ya birbasa sirkatloro miiraciot etmoklo hoyata
kecirilirdi. Lakin 10 il avval internet platformalari is yerlori tapmaq tigiin effektiv monboya ¢evrildi.
Sirkatlorin 6z karyera sohifalori vo miixtolif is axtaris saytlar1 is axtarisi prosesindo vacib vasitslora
cevrilib. Son 5 ildo is axtarig1 {isullar1 daha miixtalif olub. Sosial mediada stiinliik toskil edon
Facebook vo Twitter kimi platformalar is axtaris1 prosesinda tasirli rol oynamaga baglayib. Bundan
olavo, Career Jet vo Indeed kimi is axtaris sistemlori do populyarliq qazandi vo insanlar is se¢imi
iiclin bu platformalara miiraciot etmaya basladilar. Bu dovrde daha genis is axtaris proseslori toklif
edon miixtalif resurslar ortaya ¢ixdi vo namizadlors daha ¢ox sec¢im toklif olunmaga basladi.

Ixtisasli is¢i qiivvesi tapmagq catin olsa da, goriinen odur ki, sirketler iso gobul proseslorinin
performansini 6lgorkon ixtisasli namizodlorin tapilmasina getdikco daha ¢ox ohomiyyot verirlor.
Qlobal miqyasda aparilan arasdirmalara goro, sirkotlor iga qobul proseslorinin ugurunu 6lgarken ilk
ndvbads is¢inin ixtisasini, ikinci yerds iso vozifoni doldurma vaxtini nazars alirlar.

Ixtisasl kadrlarm tapilmasi prosesinin giindon-giino daha kritik vo ¢otinlosdiyi bu strukturda,
sirkotlorin omok bazarinda vo texnoloji alotlordoki inkisafi nozoro alaraq golocok dovr iigiin
strategiyalar1 miioyyon etmolori onlar {i¢iin hoyati ohomiyyst kosb edir. Bu prosesdo on ¢ox
mosuliyyot ilk ndvbodo sirketin top menecmentinin, sonra Insan Resurslari departamentinin vo
sirkatin biitiin omoakdaslarinin iizarina diisiir.

Rogomsal iso gobulun, timumi prosesin yalniz bir hissasi oldugunu qobul edorok, yiiksok
saviyyali rohborlik, diqqgeti sirketin "Isogétiiron Brend" strategiyasina ydnoltmolidir. i1k ndvbada
sirkotin bu strategiyani neco idara edocoyini vo ona neco amal edocoyini miioyyon etmoak boyiik
ohomiyyat kasb edir. Todqiqatlar gostorir ki, rogabot aparan pesokarlar iso gotiirmok {i¢iin rogabat
apararkon isogdtiiron brendine sarmays qoymadigda bu, onlarin 6z girkotlorinin rogabet iistiinliiyiinii
iiclin boylik risk niimayis etdirir. Arasdirmanin naticalorine gora, "Roqib sirkstlorin, ixtisash
is¢ilorin iso qabulu prosesinda hansi foaliyysti sizin sirketiniz {i¢iin tohdid yaradir?” sualina sirkot
tomsilcilorinin toxminan 30 %-i * Isogdtiiron brendina investisya etmalori” cavabini vermisdir. Bu
gostorici rogaboatdo 6no ¢ixmaq tliglin igogotiiron markasina digqget ayrilmasinin ohomiyyatini vo
vacibliyini gozlor 6niing sorir (Arslan vo b. 2016s: 121-122).

Is diinyas1 getdikco rogemsallasdiqca, is axtaris1 proseslari, biznesin somoraliliyini artirmagq

yollari, elektron ticaratin ohato dairssini yaxsilagdirma vo daha ¢ox bazar axtarist sosial medianin
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tosiri ilo boylik iraliloyis alds edir. Bu giin sosial medianin hoyatimizda yeri vo shomiyyati gilinii-
gilindon artir vo har kos sosial mediada karyerasini neco yiiksoltmok barods aragdirma aparir. Bu
sahoado ¢alisan pesokar maslohatgilor do var. Cox vacib olan vo indi hor sahayo yayilan miixtolif
sosial media platformalar1 karyeramiza ciddi sokildo tosir edir. Sosial media ilo karyera arasindaki
olaganin golocokdo daha ¢ox saslonacayi vo isti movzuya ¢evrilocoyi toxmin edilir.

Sosial media sohifalari ilo karyera inkisafi arasindaki slaga vo bu slagenin shamiyyati asagidaki
kimi siralana bilor:
e Hor bir peso lizro iraliloyis, inkisaf vo yeni molumatlar oldo etmok iiglin molumatlar daim

yenilanir.

¢ Biitiin pesolor ii¢lin yeni molumatlar va gilindslik inkisaflar daha asan oldo edilo bilor.
e Texniki dostok tolob edon biitiin iglor li¢lin proqramlar, yollar vo tisullar tapila bilor.
e O, molumat alds etmayin on siiratli vo asan yolunu tomin edir.
e Insanlarin noys ehtiyaci oldugunu tohlil etmok va on ¢ox axtarilan mohsullari giymatlondirmok

mumkuindir (https://www.albertsolino.com/blog/sosyal-medya-kullanimi/).

Jobvite Recruiter Nation torafindon 2018-ci ilds aparilan aragdirmaya gors, giiclii isogdtiiron
markas1 yiiksok bacariqli namizadlor alde etmoak iiciin ¢ox vacibdir. Isogétiiranlora gora, isogotiiron
brendini inkisaf etdirmak ti¢iin on bdyiik investisiyalar; 47% sosial media, 21% sirkot karyera
saytlar1 vo 12% marketing vo reklam oldugunu gosterir. 2018-ci ilde LinkedIn 77% vo Facebook
63% istifado nisbati ilo igo gobul ii¢lin an ¢ox istifads edilon sosial media vasitasing ¢evrildi.
Bununla bels, 2017-ci ilds igogoétiiranlorin 92%-nin se¢imi olan LinkedIn, Instagram kimi yeni
kanallarla avazlonib. Xiisusilo minillik is¢ilor (35%) va texnologiya sirkotlorindo calisanlar (63%)
iicilin igo gabul proseslori Instagram iizorindon edilmaya baslanib(Jobvite 2018s: 6-7).

Mobil cihazlarin artan shomiyyati, rogomsal alig-verisin totbiqi vo sosial mediada is elanlarinin
paylasilmasi artiq anonavi igo gobul prosesi godor hoyatimizin ayrilmaz hissosine ¢evrilib. Yaxin
golocokdas iso gobul prosesinds istifads olunacaq yeni rogomsal doyisikliklori asagidaki kimi
sadalaya bilorik:

e Sosial media vo biznes totbiqi saytlarini mobil cihazlarla birlosdirarak, agiq vezifslor iiciin
miiraciotlori mobil cihazlar vasitasils izlomok olar

e Namizodlorin sosial media yazilarini tohlil edorok rogomsal profillor yaradacaq proqram
tominatindan istifadoys baglamaq

e Siini intellekt sayosindo internet vo ya sosial media platformalarinda fordilosdirilmis, uygun
movqelorin bildirilmosi

e Onlayn vo videoya ¢okilmis miisahiboalor daha da inkisaf edocok vo qiymatlondirme markozlori

rogomsal giymatlondirms markazloring ¢evrilocak(Bayargelik 2020s: 69-70).
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Rogomsal is gobulu prosesinin bozi xiisusiyyatlori asagidakilardir

(https://www.albertsolino.com/blog/sosyal-medya-kullanimi/).

Onlayn elanlar vo platformalar: Is elanlar1 vo iso miiraciotlor ¢oxsayli onlayn platformalar
vasitosilo edilir. Is axtaranlar miixtolif saytlarda elanlar ii¢iin miiraciot edo bilarlor.

Ragamsal Miiraciat vo Secim: Namizodlor adston onlayn formalari doldurmagla vo ya CV-
lorini roqomsal sokildo toqdim etmoklo miiraciot edirlor. Isogotiiranlor avtomatlasdirilmis iso
gotiirmo sistemlori vo ya proqram vasitolorindon istifads etmoklo namizadlorin yoxlanilmasi
prosesini avtomatlasdirirlar.

Video miisahiboalor: Video miisahibolor tez-tez ilkin morholodo miisahibalor iiglin istifado
olunur. Namizodlor xiisusi suallara video cavablari ilo cavab verirlor vo igogétiironlor bu
videolar1 nazaordon kegirirlor.

Analitika vo Malumat Orientasiyasi: Molumat analitikas1 vo 1o gabul prosesinin performans
goriiniisii daha ¢ox ohomiyyat qazanir. Isogétiironlor namizadlorin iso qobul proseslorini vo
effektivliyini qiymotlondirmak ii¢lin molumatlara osaslanan performansdan istifado edirlor.

Siini intellekt vo avtomatlasdirma: Siini intellekt vo avtomatlagdirma totbiglorin
qiymatlondirilmasi,  namizadlorin ~ uygunlasdirtlmast  vo  danisiglar  proseslorinin

optimallasdirilmasi tigiin istifado olunur.

Tadqiqat naticasindd sldd edilmis malumatlar

Mogalads lazimi melumatlar mdvzu ilo oslagali elmi moaqgalolorden, kitablardan vo internet

resurslarindan oldo edilmisdir. Todqigat prosesindo oldo olunmus molumatlar anket vasitosilo

toplanmigdir. Anket Google Forms vasitasilo hazirlanmis vo miixtalif vozifalorde calisan 88 nofor

torafindon cavablandirilmisdir.

Sorguda istirak edon kadrlar hagqinda molumatlara nozor yetirdiyimizdo, sorgu istirakgilar

arasinda qadinlarin (65,9%) istiinliik toskil etdiyini gbro bilorik. Olave olaraq istirak¢ilar arasinda

18-25 (59,1%) yas aralig1 olan vo ali tohsilli (52,3%) kadrlar istiinliik tohsil edir. Sorguda istirak

edon kadrlar arasinda 23,9% insan resurslari sobasindo ¢aligir (Cadval 1).

Cadval 1: Sorguda istirak edon kadrlar hagqinda molumat

Cinsiyyatiniz Say Faizlo(%) Siz IR | Say Faizlo(%)
sobasinda
calisirsiniz
Kisi 30 34,1 Bali 21 23,9
Qadin 58 65,9 Xeyr 67 76,1
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Umumi 88 100 Umumi 88 100
Yasiniz Say Faizlo(%) Tahsil Say Faizlo(%)
saviyyoniz

18-25 52 59,1 Orta tohsil 2 2,3
26-30 20 22,7 Tam orta 8 9,1

31-40 11 12,5 Ali 46 52,3
41-50 5 5,7 Tam ali 31 35,2

51+ - - Doktorantura | 1 1,1
Umumi 88 100 Umumi 88 100

Manba: Miiallif torofindon aparilan sorgunun noticolori asasinda tortib edilmisdir

Cadval 2-0 asason demok olar ki, istirakcilarin yaris1 (51,1%) is axtaran zaman is elanlari
saytlarindan istifads edirlor. Bundan olava 1 istirak¢i bu lisullarin har birinden istifads etdiyini, 1
istirakci sirkotlorin internet saytlar1 {izorindon aktiv elanlara baxmagla, digar 1 istirak¢1 asason DIM
torafindon elan olunan dovlot qurumu vakansiyalari vasitosi ilo, basqa bir istirak¢t iso sosial media

vasitolorindon olan Linkedin vasitosils is axtardigini bildirmigdir.

Cadval 2: Is axtaran zaman istifads edilon vasitolor

Is axtaran zaman asason
hansi vasitalardan istifado Say Fazilo(%)
edirsiniz?
Sosial media 16 18,2
Is elanlar1 saytlar: 45 51,1
Dostlar vasitasi ilo 23 26,1
Umumi 84 95,5

Mbanba: Miisllif torofindon aparilmis sorgunun naticolori osasinda tortib edilmisdir

Cadval 3-da geyd olundugu kimi, kadrlarin bdyiik bir qismi (70,5%) onsnavi yoni liz-lizo
miisahiboys daha ¢ox iistiinliik verir. Onlar bunu asason online miihitds yarana bilocok texniki

problemlorls izah edir. ©lava olaraq 2 istirak¢t har iki miisahiba metodunu doastokloyir.
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Cadval 3: Kadrlarn iistiinliik verdiyi is miisahibalari

Is miisahibalorina ananavi

sokilda yoxsa online Say Faizlo(%)
gatilmag iistiin
tutursunuz?
Online 14 15,9
Ononavi 62 70,5
Qorarsizam 8 9,1
Umumi 84 95,5

Monba: Miollif torofindon aparilmig sorgunun noticolori asasinda tortib edilmisdir

Bildiyimiz kimi Azorbaycanda foaliyyot gostoron sirkotlorin bdylik bir qismi paytaxt
Bakida foaliyyot gostorir vo bu sirkstlorin boazilorinin bas ofisi Bakida yerlogso do Azarbaycanin
miixalif bolgalorinds foaliyyot gdstoran miiossisalori vardir. Bu miiassisalors ig¢i lazim olduqda isa
miivafiq kadrlar tobii olaraq miisahibo vo omok miigavilosinin baglanmasi ii¢clin bas ofiso
yaxinlagmali olur. Belo bir goraitdo online formatda is miisahibosinin no qadar fayda vers bilocoyini

va kadrlarin bununla bagli fikirlorini miioyyon etmak ti¢iin onlara sual tinvanlanmisdir (Sakil 1.).

Sakil 1: Uzaq masafslards online miisahibanin faydasi

8. isagétiran ils namizad arasinda masafs farqi yiiksak oldugda(yasayis yerindan asli olaraq ve ya

markaz ofisi Bakida olan sirkstin bolgalardaki fili...qda) online formatda miisahibs daha gox fayda verir?
88 yanit

@ Tamamils raziyam

@ Raziyam

) Qerarsizam

@® Razi deyilam

@ Qstiyyen razi deyilam

Mbanba: Miisllif torofindon aparilmis sorgunun naticolori osasinda tortib edilmisdir

Sokil 1-9 istinadon o naticoys golmak olar ki, kadrlarin boyiik bir qismi bu fikri dostokloyir

vo uzaq mosafolordo online miisahiba vo iso gobul prosesinin fayda veracayino inanir. 34,1%
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istirak¢1 bu fikir ilo tamails razi, 36,4% istirake iso razi oldugunu bildirmisdir. 6 istirake¢1 (6,8%) bu
fikir ilo raz1 deyil, 2 istiraket (2,3%) 1s9 bu fikri gatiyyon dostoklomir.

Iso qobul prosesi tamamon elektron formatda hoyata kegirilocayi taqdirds kadrlarm bu proseso
olan miinasibotinin neca olacagini miioyyon etmok iiclin anketds, kadrlara bu barado sual
iinvanlanmigdir. Bunun {igiin kadrlarin 6niino miisyyaon proritet masololor qoyulmus vo onlarin fikri
almmigdir (Sakil 2).

Sakil 2: Kadrlarin ragamsal isa qabul prosesina miinasibati

9. 9gar isa qabul prosesi tamamila elektron formatda hayata kegirilsa idi, buna miinasibatiniz neca olardi? (is¢i
segimi, miisahiba, amak miqavilasinin baglanmast)

B Tamamila raziyam [ Raziyam [ Qerarsizam [ Razi deyilem [l Qatiyysn razi deyilsm
40
20
0
o W e o o
*° & g ae* @
o o W 0° W

Mbanba: Miisllif torofindon aparilmis sorgunun naticolori osasinda tortib edilmigdir

Sorguda istirak edon kadrlarin fikirlorini daha aydin sokildo almaq ii¢iin onlara miioyyon
meyarlar iizro cavablama haqqi verilmisdir. Bu meyalar:
1) Proses online hoyata kecirildikds daha tez miiddotds hoyata kegirilir
2) ©Onanavi gobul zaman1 namizadlorls miinaqisalor bas vero bilor
3) Namizadlor lazimi sonadloari elektron formada daxil etmokds ¢otinlik ¢okir
4) Dastoklomirom, online miisahiba zamani1 namizadlor haqqinda fikirlords yanilma ola bilor
5)iso qobul prosesini roqomsallasdirmaq {iciin yetorli infrastruktur yoxdur. ©nenovi

metodlardan istifads an olverislisidir.

1-ci meyar iizra 42 istirake¢1 bu fikir ilo raz1 oldugunu, 29 istirakg¢r iso tamamils razi1 oldugunu

bildirmisdir. Toplam 14 nofar iso bu fikirlo raz1 deyil. Umumi istirakgilarin sayina faiz nisbot ilo
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baxdiqda bu fikir ilo razi olanlar istiinliik toskil edir. Bu fikirlo raz1 olmayanlar iso bunu yarana
bilocok texniki problemlor va iiz-lizs linsiyyatin daha faydali olacagi ils izah edirlor.

2-ci meyar lizro iso 34 istirak¢t bu fikir ilo raz1 deyil, 10 istiraker iso gotiyyon razi deyil vo
onlar miinaqisonin hor miihitdo yarana bilocoyini diisiiniirlor. 24 istirake1 iso bu fikir ilo razidir vo
onlar bunu miisahibs zamani iso gobul miitoxassisinin yorucu va doqiq olmayan suallar vermasi ilo
izah edirlor.

3-cli meyar iizro 15 istirak¢1 bu fikir ilo tamamilo razi, 28 istirak¢t iso razi oldugunu
bildirmisdir. Burdan o naticoyo golmok olar ki, bir sira kadrlar elektron resurslardan istifados
etmokdo ¢atinlik gokirlor vo ya roqomsal diinyaya adaptasiya ola bilmirlor. Umumilikds bu fikir ilo
raz1 olanlar tstiinliik togkil edir.

4-cli meyar lizro is9 24 nofor bu fikir ilo tamamilo razi, 24 nofor iso razi oldugunu boyan
etmisdir. Onlar online miisahibalors nisbaton ononovi miisahibalords namizadlor barods daha dolgun
molumat alina bilocoyine va badon dilinin 6nomins diqqst ¢okirlar. 23 istiraker qorarsiz qalmis geri
qalanlar iso bu fikirls raz1 deyil.

5-ci meyar iizro anonavi metodlardan istifadonin daha olverisli oldugunu diistinanlor iistiinliik
togkil edir. 16 istirak¢i bu fikir ilo tamamilo razi, 34 istirak¢i iso razi oldugunu bildirmigdir. Onlar
159 gobul prosesini tamamils deyil gisman ragomsallasdirmaqda maraqglidirlar vo bunun {i¢iin hals
tez oldugunu bildirirlor. Bunun sobobini iso insanlarin kifayot qodor texniki resurslara sahib

olmadigqlart ilo izah edirlor.

Naticd

Bu moqalads, miiossisolorin texnologiya sahosinds bas veran doyisikliklore ayaq uydurmasi
noqteyi-nozorindon roqomsal transformasiyanin bdyiik ohomiyyoto sahib oldugu vo Insan
resurslarinin idaro edilmosindo do totbiq edilmoyo basladigl oks olunmusdur. 4-cii sonaye inqilabi
ilo birlikdo baslayan ragemsal transformasiya prosesi bir ¢ox saholors tasir etdiyi kimi IRIE-o da
tosirsiz kegmomisdir. IRIE-nin biitiin funksiyalarinda eyni zamanda iso qobul prosesinds miioyyan
doyisikliklor artiq zoruri hal almig va bu dayisikliklor bu moaqgalads tohlil edilmisdir.

Aparilmig todgigatin naticolorine uygun olaraq onu deys bilorik ki, Azorbaycanda kadrlarin
boylik bir qismi (51,1% va 18,2%) is axtaran zaman elektron vasitolordon daha ¢ox istifads edirlor.
Onlar elektron vasitelordon is axtarmagin daha rahat oldugunu bayan etsalor do, is miisahibasine
ononovi formada gqatilmagi daha {stiin goriirlor(70,5%). Onlar online formatda miisahiboyo
qosularken texniki problemlarls iizlosocoklorindon narahatdirlar. Lakin Covid-19 pandemiyasi biza
mosafodon igo gobulun, is prosesinin, talim vo todrisin hotta tohsilin miimkiin oldugunu siibut etdi.
Covid-19 pandemiyasinin ilk dovrlorinds demok olar ki, miiossisalorin oksoriyysti buna hazir

deyildi, lakin onlar qisa miiddotdo bu miihito adaptasiya olmaga calisdilar.
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