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ONSOZ

Miiasir qlobal transformasiyalar, rogomsallasma, dayanigli inkisaf c¢agirislari  vo
igtisadiyyatin siiratlo doyisen institusional miihiti elmi biliklorin shomiyyatini daha da artirir. Belo
bir morhalodo gonc todqiqatgilarin, xiisusilo tolobolorin elmi foaliyyato colb edilmosi tokco
arzuolunan deyil, hom do ddvriin obyektiv tolobi kimi ¢ixis edir. Innovativ yanasmanin
formalagsmasi, analitik dlsiinmo qabiliyyatinin inkisafi vo siibuta osaslanan qorarverma
madoniyyatinin méhkomlonmasi erkon morholods elmi miihitls tomasdan baslayir.

UNEC tolobalorinin elmi potensialinin iizo ¢ixarilmasi vo akademik miihito daha foal
inteqrasiyasina dostok mogsadilo hazirlanmis tolobo elmi jurnali iqtisadiyyat elminin aktual
istigamotlori ilizro aragdirmalarin togviqine yonolib. Jurnal tolobolorin nozori biliklorini totbiqi
tohlillo olagolondirmasing, iqtisadi proseslori elmi metodologiya asasinda sorh etmosino vo miiasir
iqtisadi problemlari todqiq etmasins imkan yaradir.

Eyni zamanda jurnal elmi yazi madoniyyatinin, metodoloji hazirligin vo akademik etikaya
bagliligin formalagmasina tohfo verir. Universitet-comiyyat-iqtisadiyyat xottindo bilik vo tocriibo
miibadilosini genislondirir. Bu miihitdo formalagan tonqidi, miigayisali vo analitik diislinmo
bacariglart tolabolorin golocok akademik vo pesokar inkisafinda miihiim rol oynayir. Tolobo
todgiqatlarinin institusional platformada dorc olunmasi elmi miihitdo keyfiyyot meyarlarimi
giiclondirir, saglam roqabati stimullasdirir vo elmi kadr potensialinin davamli inkisafini dostokloyir.

Elmi rohbor—toloba amokdashiginin naticalorinin genis auditoriyaya catdirilmasi, miixtolif
todqiqat istigamatlori arasinda intellektual dialoqun giliclondirilmasi vo miizakiro modaoniyyatinin
inkisafi jurnalin miihiim {Ustlinliiklorindondir. Toqdim edilon aragdirmalar mioslliflorin elmi
mosuliyyatini, mévzu se¢imino dair aktualliq hossasligini vo empirik-nozori tarazligi qorumaq
niyyotini oks etdirir. Bu mogam jurnalin tolobo tosobbiisii olmaqla yanasi, akademik keyfiyyoto
yonalmis elmi platforma kimi formalasdigini gostarir.

Sonda moqalo miialliflorine vo elmi rohbarlors togokkiiriimiizii bildirir, redaksiya heyastino
elmi obyektivlik, soffafliq vo akademik standartlara sadiqlik prinsiplori osasinda foaliyystindo
ugurlar arzulayiriq. Inaniriq ki, bu jurnal UNEC tolobolorinin elmi diisiincosinin inkisafina,
iqtisadiyyat elminin aktual problemlorine yeni yanasmalarin formalasmasma vo Olkonin elmi-

intellektual kapitalinin méhkomlonmasina dayarli téhfs veracokdir.

Hormotlo,

Redaksiya heyoati
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XULASO

Bu moqalods TLS/SSL protokollarinin  miiassiso  infrastrukturlarinda  informasiya
tohliikasizliyinin tomin edilmosinds oynadigi asas rol aragdirilir. Miiasir rogomsal miihitds internet
iizorindon Otiiriilon molumatlarin moxfiliyinin, biitovlilyliniin vo autentifikasiyasinin qorunmast
miiossisalor {igiin prioritet masalolordon biridir. TLS/SSL protokollart bu taloblori qarsilayan osas
kriptoqrafik mexanizmlor kimi ¢ixis edir. Maqgalods avvolco TLS/SSL-in texniki osasi, sifrolomo
metodlari, TLS handshake prosesi vo sertifikat infrastrukturu (PKI) izah olunur. Daha sonra
protokolun web serverlor, elektron pogt sistemlori, VPN hollori, API-lor vo cloud miihitlorindo
totbiq istigamatlori tohlil edilir. TLS/SSL-o qarsi totbiq olunan hiicum vektorlar1 vo tarixi zoifliklor
(MITM, downgrade, Heartbleed va s.) praktiki niimunslorlo arasdirilir. Sonda miiossiso miqyasinda
TLS/SSL-in diizgiin totbiqi, tohliikesiz konfiqurasiyasi, sertifikatlarin idars olunmasi vo monitoringi
iiclin an yaxs1 tocriibolor togdim olunur. Arasdirmanin naticalori gostorir ki, TLS/SSL protokollari
togkilatlarin kibertohliikasizlik strategiyasinin ayrilmaz hissasidir vo diizgiin totbiq edildiyi halda
molumatlarin tohliikesizliyini shomiyyatli deracads artirir.

Acgar sozlar: TLS/SSL, kriptografiya, sifraloma, MITM hiicumlari, tohliikasizlik protokollart,
miiassisada informasiya tahliikasizliyi
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GIRIS

Rogomsal transformasiyanin siiratlondiyi miiasir dovrdo miisssisolor molumat miibadilssini,
biznes proseslorini vo xidmatlorini genis sokildo internet iizorindon hoyata kegirirlor. Bu iso onlarin
tohliikosizlik toloblorini daha da artirir vo oGtiirtilon molumatlarin moxfiliyinin, biitdvlilyilinlin vo
autentifikasiyasinin  tomin olunmasmm zoruri edir. Informasiya tohliikesizliyinin bu osas
komponentlorini tomin edon an etibarli texnologiyalara Transport Layer Security (TLS) va Secure
Sockets Layer (SSL) protokollarini aid etmok olar. Bu protokollar istonilon soboko miihitindo
molumatlarin sifrolonmis sokildo Gtiiriilmoesine sorait yaradir vo istifadogi ilo server arasindaki
kommunikasiya kanalin1 potensial hiicumlardan qoruyur. Miiossiss infrastrukturlarinda TLS/SSL-in
totbiqi tokco veb servislori deyil, hom do elektron pogt sistemlorini, VPN baglantilarini, API
inteqrasiyalarmi, cloud miihitlorini vo daxili biznes totbiglorini ohato edir. Infrastrukturun
genislonmasi vo sistemlorin daha ¢ox inteqrasiya olunmasi korporativ miihitds sifrolonmis trafiko
olan tolobi daha da artirmisdir. Bu sabobdon TLS/SSL protokollarinin diizgiin totbiqi, tohliikasiz
konfiqurasiyasi, sertifikatlarin effektiv idaro edilmosi vo zoruri monitoring mexanizmlorinin
qurulmasi miiessisalorin tohliikasizlik strategiyalarinda xiisusi 6onom kosb edir. Eyni zamanda,
TLS/SSL protokollar1 har na gador giiclii tohliikesizlik tomin etsa do, zoif konfiqurasiya, kohnalmis
versiyalardan istifads, zaif sifrolomo suitelori vo yanlis sertifikat idarogiliyi kimi problemlor onlarin
effektivliyini azalda bilor. Tarixdo bas vermis Heartbleed, POODLE, BEAST kimi ciddi zsifliklor

bu protokollarin davamli olaraq tokmillogdirilmasinin vacibliyini bir daha gostormisdir.

TLS/SSL Protokollarimin Texniki 9saslar:

TLS vo SSL protokollar1 miiasir rogoamsal kommunikasiya sistemlorinin tohliikasizliyini
tomin edon osas texnoloji baza hesab olunur. Bu protokollar sifrolonmis rabito kanali yaradaraq
istifadocilorin serverlorlo vo totbiqlorlo apardiglart informasiya miibadilosinin moxfiliyini,
biitdvliiyiinii vo autentikasiyasi qoruyur. Internet miihitindo molumatlar coxsayli soboko
noqtalorindon, provayderlorden, router vo kommutatorlardan kecdiyi {i¢iin onlarin miidaxiloys vo
doyisdirilmoyo qars1 miidafiosi hoyati ohomiyyat dasiyir. Buna goro do TLS vo SSL protokollari
sifrolomo, sertifikat dogrulama vo tohliikesiz sessiya idaroetmosi kimi mexanizmlorls
kommunikasiya prosesinin potensial tohliikelordon qorunmasina sorait yaradir. TLS vo SSL
protokollarinin texniki asasini togkil edon ilk prinsip kriptoqrafiyanin iki asas modelindon ibaratdir.
Bunlarin birincisi simmetrik sifrolomo modelidir ki, burada molumatlar sifrolomok vo desifrolomok

liciin eyni agardan istifads edilir. Bu yanagma yiiksak siirat vo performans tomin edir va
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sobabindon malumat otiiriilmosi prosesi zamani genis sokildo totbiq olunur. Lakin simmetrik agcarin
qarsi torafo tohliikasiz sokilds ¢atdirilmasi problemi mdvcuddur. Bu problemi hall etmok iigiin ikinci
model olan asimmetrik kriptoqrafiya totbiq edilir. Asimmetrik sifrolomo aciq vo gizli acar ciitliiyii
osasinda foaliyyot gostorir. Acgiq agar hor kas ii¢lin olcatan ola bilor, gizli agar iso yalniz sahibindo
galir. Bu model molumatin monbayini dogrulamaga vo simmetrik agarin tohliikasiz otiiriilmasino
sorait yaradir.

TLS protokolunun osas elementlorindon biri handshake adlanan ilkin razilagsma prosesidir.
Bu proses miistori vo server arasinda sifrolomo parametrlorinin razilagdirilmasi, sertifikatlarin
toqdim edilmasi vo sessiya li¢lin lazim olan agarlarin yaradilmasi kimi funksiyalar1 yerina yetirir.
Handshake prosesi miistorinin servera ClientHello mesaji gondermasi ilo baglayir. Bu mesajda
miistorinin destoklodiyi TLS versiyalari, sifroloma alqoritmlori vo diger parametrlor 6z oksini tapir.
Server bu mesaja Server Hello ilo cavab verir vo se¢ilmis sifrolomo dostini, istifado edilocok TLS
versiyasini vo sertifikat molumatlarini toqdim edir. Sertifikat serverin kimliyini tosdiq edon osas
sonad oldugundan miistori bu sonadi dogrulamaq ligiin sertifikatin imzasimi yoxlayir, sertifikatin
etibarliliq miiddotine baxir vo kok sertifikat morkozinin giivonilir olmasina diqqat yetirir. Sertifikat
dogrulandigdan sonra toroflor sessiya agarlari formalagdirir vo tohliikasiz kanal yaradilir. TLS
protokolunun digor vacib hissesi rekord layidir. Bu lay totbiglordon golon moalumatlar1 bloklara
boliir, sixilma, autentifikasiya vo sifrolomo omoliyyatlarini hayata kegirir vo moalumatlari sifrolonmis
formada otiirtir. Rekord layr homg¢inin molumatin biitovliiylinii qoruyan MAC va ya AEAD
mexanizmlarindan istifads edir. Bu mexanizmlar 6tiiriilon molumatin doyisdirilib dayisdirilmadiyini
miloyyon etmoyo imkan verir va noticodo soboko boyunca molumatin tohliikosiz sokilds otiirtilmasi
tomin olunur.

SSL protokolunun avvalki versiyalar1 bir sira zoiflikloro goroe istifado {igiin yararsiz hesab
olunur vo onlarin yerini daha tohliikesiz olan TLS protokolu almigdir. TLS 1.0 vo TLS 1.1
versiyalarinda miioyyon bosluglar mévcud oldugundan bu versiyalarin da istifadosi mohdudlagdirilir
vo miiassisalora TLS 1.2 vo TLS 1.3 protokollarina kegid tovsiya edilir. Xiisusilo TLS 1.3 versiyasi
daha siiratli handshake prosesi, daha giiclii sifroloma suitelori vo daha az sayda mesaj miibadilasi ilo
tohliikosiz rabitoni tomin edir. Bu iso hom performansi artirir, hom do protokolun hiicum sathini
ohomiyyatli doracade azaldir. TLS protokollarinin foaliyyst gostormosi liclin Public Key
Infrastructure adlanan acar va sertifikat idarsetma sistemi miihiim rol oynayir. PKI sistemi sertifikat
morkozlori, qeydiyyat orqanlar1 vo sertifikat siyasotlorindon ibarotdir. Sertifikat morkozlori

serverlarin va istifadacilorin kimliyini tasdiq edon raqomsal sertifikatlar hazirlayir vo imzalayir.
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Miistori vo server arasinda etibarin yaranmasi mohz bu strukturun diizgiin vo ardicil
islomosindon asilidir. Sertifikatlarin vaxtinda yenilonmasi, CRL siyahilarinda logv edilmis
sertifikatlarin  izlonmosi, OCSP mexanizminin diizglin qurulmasi PKI-nin ayrilmaz torkib

hissaloridir vo TLS tohliikasizliyinin davamliligini tomin edir.

PKI Infrastrukturunda TLS/SSL-in Rolu va Sertifikatlarin idara Edilmosi

TLS vo SSL protokollarinin tohliikesiz sokildo foaliyyot gdstormaosi birbasa olaraq Public
Key Infrastructure adlanan agar vo sertifikat idaroetmo sistemindon asilidir. PKI miisssisalorde
informasiya tohliikosizliyinin osas siitunlarindan biri olub miixtalif gsoboko xidmatlorinin
autentifikasiyasini, molumatlarin biitovliiylinii vo gizliliyini tomin edon kompleks mexanizmlor
toplusudur. TLS protokolu molumatin tohliikesiz Otiiriilmasi tiglin asimmetrik kriptoqrafiyaya
osaslandigindan etibarli agar ciitliiklorinin yaradilmasi, saxlanmasi vo dogrulanmasi funksiyalarini
yerind yetiron PKI qurulusu miitloq sokilds tolob olunur. Bu ssbabdon PKI vo TLS bir-biri ilo
ayrilmaz gsokildo baghdir vo bu olago miiasir miiessiso infrastrukturunun tohliikesizlik
arxitekturasinin osas komponentini togkil edir. PKI sisteminin asasini sertifikat morkozlori togkil
edir. Sertifikat morkozi serverlors, totbiglora vo istifadogilora moxsus agiq acarlarin dogrulugunu
tosdiq edon rogomsal sertifikatlar imzalayir. Hor bir sertifikat miioyyon bir subyekto moxsus olan
ac1q acgarin kimlik vo etibarliliq xiisusiyyetlorini 6ziindo oks etdirir. Sertifikat morkozinin imzasi
olmadig1 halda miistori serverin kimliyini tosdiqloya bilmir vo noticods TLS protokolunun asas
mogsadlorindon biri olan autentifikasiya tomin edilmir. Buna goéro do sertifikat morkozlorinin
etibarliligt vo onlarm verdiyi sertifikatlarin diizglin idaro edilmesi TLS tohliikesizliyinin osas
sortlorindon biri hesab olunur.

Sakil 1. PKI-min aciq agarh infrastrukturu
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Sertifikatlar miixtalif ndvlordo olur vo onlarin se¢imi miiossisonin ehtiyaclarindan asilidir.
Domain dogrulamali sertifikatlar osason kigik togkilatlar vo standart veb xidmatlor {igiin nozordo
tutulur. Togkilat dogrulamali sertifikatlar miiassisonin hiiquqi soxs kimi mdévcudlugunu tosdigloyir
vo daha yiiksok etibar soviyyoesi toqdim edir. On yliksok etibarlilig1 iso genislondirilmis dogrulama
sertifikatlar1 tomin edir. Bu sertifikatlarin alinmasi {i¢iin toskilatin hiiquqi, fiziki vo operativ
movcudlugu hortorofli sokildo yoxlanilir vo naticads bu sertifikatlar tohliikesizlik baximindan on
giiclii tsullardan biri hesab olunur. Bundan olavo vahid domeni qoruyan sertifikatlarla yanasi
wildcard vo ya SAN sertifikatlar1 da movcuddur ki, bunlar bir ne¢o domen vo subdomenin eyni
vaxtda qorunmasina imkan verir. Sertifikatin etibarliliginin dogrulanmasi prosesindo Certificate
Revocation List vo OCSP kimi mexanizmlor miihiim rol oynayir. CRL siyahis1 etibarsiz vo ya logv
olunmusg sertifikatlarin siyahisini toqdim edir vo miistorilor bu siyahiya baxaraq sertifikatin aktiv vo
etibarli olub olmadigimi miioyyon edirlor. Daha operativ variant olan OCSP iso sorgu cavab
mexanizmi ilo real vaxtda sertifikatin statusunu yoxlayir vo naticoni dorhal miistoriys toqdim edir.
Bu mexanizmlor olmadan TLS protokolunun autentifikasiya soviyyesi ciddi sokildo zoifloyar vo
saxta sertifikatlarla aparilan hiicumlar garsisinda sistem miidafiosiz qala bilor. Miiossiso
infrastrukturunda PKI totbiq edildikdo onun idars edilmosi xiisusi diqqgst tolob edir. Sertifikatlarin
vaxtinda yenilonmasi, acarlarin tohliikosiz miihitdo yaradilmasi vo saxlanmasi, daxili vo xarici
sertifikat morkozlorinin rolunun diizgiin miisyyan edilmasi bu idaroetmonin asas hissaloridir. Boyiik
korporativ miihitlordo daxili CA-larin yaradilmasi genis yayilmis bir praktikadir. Bu yanasma
miiossisalore 0z sistemlori liglin xiisusi sertifikat siyasoti totbiq etmaya, sart tohliikosizlik qaydalari
miloyyon etmoyo vo biitiin domeni ohato edon morkozlosdirilmis sertifikat idaroetmo mexanizmi
qurmaga imkan verir. Lakin daxili CA-larin diizgiin idaro olunmamas1 tohliikasizlik baximindan
ciddi risklor yarada bilor. Buna goro do daxili CA-lar ii¢lin hardware security module kimi fiziki
tohliikasizlik  hollorindon istifade olunmasi tdvsiye olunur. TLS protokolu sertifikatlarin
autentifikasiya prosesindo miihiim rol oynayir. Miistari ilo server arasinda slaqs yaradildiqda server
0z sertifikatin1 toqdim edir vo miistori bu sertifikati etibarli kok sertifikat markozlorinin siyahisi ilo
miiqayiso edir. Sertifikat zoncirindo bosluglar vo ya uygunsuzluglar agkar edildikdo olaqo dorhal
dayandirilir vo istifadociys xobordarliq edilir. Bu mexanizm MITM tipli hiicumlarin qarsisinin
alinmasinda son doaraco vacib rol oynayir. Sertifikatlar hamginin sessiya acarlarinin tohliikasiz
paylasilmasi {i¢iin do istifado olunur vo TLS protokolunun sifrolomo mexanizmlorinin diizglin
islomosino bilavasito tosir gostorir. PKI vo sertifikat idaroetmosinin digor miihiim aspekti

sertifikatlarin avtomatlagdirilmasidir. Miiossiso miqyasinda yiizlorls vo ya minlorls sertifikat istifado
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olundugundan onlarin ol ilo idaro olunmasi hom vaxt itgisino, hom do potensial tohliikesizlik
risklorino sabab ola bilor. Bu sobobdon ACME protokolu vo ona uygunlasdirilmis avtomatlagdirma
vasitolori sertifikatlarin yenilonmosi vo idaro olunmasini xeyli sadolosdirir. Avtomatlagdirilmis
sistemlor sertifikatin vaxtinin bitmasini 6ncadon askar edir vo lazimi yenilomolori avtomatik olaraq
hoyata kecirir. Bu mexanizm sertifikat miiddatinin bitmasi ilo olagoli sistem nasazliglarinin vo

tohliikoesizlik problemlorinin garsisini alir.

TLS/SSL-in miiassis? infrastrukturunda tatbiq sahslari

Miiasir miiossiso infrastrukturlari ¢oxsaholi, miixtalif texnoloji komponentlorin qarsiligh
inteqrasiya etdiyi miirokkob bir ekosistemdon ibaratdir. Bu ekosistemdo molumatlarin fasilasiz,
diizglin vo tohliikesiz otiiriilmasi on kritik toloblordon biridir. TLS vo SSL protokollar: bu tolabi
tomin edon osas texnologiyalardan biri kimi miiossisolorin miixtolif xidmat va sistemlorindos totbiq
edilir. Bu protokollar yalniz veb trafikin qorunmasi ilo mohdudlagsmir, homg¢inin elektron pogt
miihitindon tutmus VPN sobokoloring, API inteqrasiyalarindan bulud xidmaotlorino qodar genis
spektrds istifado olunur. Bu fasildo TLS/SSL protokollarinin miixtalif korporativ sistemlords totbiqi
genis izah olunur vo onlarin tohliikasizlik baximindan tomin etdiyi istiinliiklor hortorafli gokilde
tohlil edilir. Miiessiso infrastrukturunda TLS-in on genis totbiq sahasi veb serverlordir. HTTPS
protokolunun osas1 olan TLS veb brauzer vo server arasinda oOtiiriilon hor bir molumatin
sifrolonmosini tomin edir. Bu mexanizm istifadogi molumatlarini, autentifikasiya proseslarini,
O0donis omoliyyatlarint vo soxsi molumatlart miidaxilodon qoruyur. Xiisusilo do e-ticarat, dovlot
xidmatlori vo daxili korporativ portallar kimi hassas totbiglordo HTTPS-in macburi tolob kimi qobul
olunmas1 molumatlarin tohliikesizliyini artirir vo istifadogi etibarini giiclondirir. Miiasir veb
texnologiyalarinda HSTS kimi mexanizmlor TLS-in rolunu daha da giiclondirorok brauzerlorin
yalniz sifrolonmis olago ilo servera qosulmasini tomin edir. Elektron poct sistemlori do TLS
protokollarinin genis totbiq olundugu saholordon biridir. Moktublasma infrastrukturunda SMTP,
IMAP vo POP3 kimi protokollarin TLS ilo qorunan variantlar: istifade olunur vo bu yanasma ham
istifadogi 1lo mail server, hom do mail serverlor arasinda molumat 6tiirtilmosinds sifrolonmis kanal
yaradir. STARTTLS mexanizmi isoa modvcud baglantinin sifrosiz rejimdon sifroli  rejimo
cevrilmosino imkan verir. Elektron pogt sistemlorindo TLS-in totbiqi phishing, MITM va
molumatlarin sizmasi kimi tohliikslorin qarsisini almaqda miihiim rol oynayir. Xiisusilo korporativ
mihitds istifado¢i hesablarinin, daxili yazismalarin vo konfidensial sonadlorin tohliikosiz otiiriilmasi

iclin TLS-in diizgiin konfiqurasiyasi vacibdir.
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TLS protokollar1 miiossisolordo genis istifado olunan virtual soxsi sobokolorin do
miidafiosindo ohomiyyatli rol oynayir. OpenVPN, AnyConnect vo SSL VPN kimi texnologiyalar
kommunikasiya kanallarint TLS osasinda sifroloyir vo uzaqdan qosulan istifadogilorin miiossiso
resurslarina tohliikesiz gokildo daxil olmasini tomin edir. VPN baglantilarinda TLS-in totbiqi
ononovi IPSec tunellori ilo miiqayisodo daha elastik, platformaya uygun vo konfiqurasiya
baximindan daha sadodir. Bu xiisusiyyatlor onu korporativ miihit {i¢iin genis totbiq olunan hallo
cevirir. TLS asasli VPN tunellorinds hom server, hom do miistori sertifikatla dogrulandigindan
olagonin saxtalasdirilmasi ehtimali xeyli azalir.

Miiasir miiossisolordo  genis yayilmis mikroservis  arxitekturalarinda vo  API
inteqrasiyalarinda TLS-in rolu xiisusi olaraq 6nam kosb edir. Infrastruktur daxilindo bir-biri ilo
iinsiyyot quran xidmatlorin molumat miibadilasi aciq text soklinds 6tiirtildiikde ciddi risklorls iizloso
bilor. Bu risklors daxili trafiko miidaxils, identifikasiya molumatlarinin sizmasi, daxili sistemlorin
xaritolonmasi va totbiqloraras: autentifikasiyanin pozulmasi kimi hallar daxildir. Buna gors do API-
lorin do TLS iizorindon qorunmasi, hom daxili, hom do xarici mikroservislor arasinda sifrolonmis
kanal yaradilmasi tohliikesizliyin esas komponentlorindon birino ¢evrilmisdir. “Mutual TLS” kimi
mexanizmlar iso hom serverin, hom do miistorinin sertifikatlar vasitasilo qarsiligl tasdiqini tomin
edir vo xiisusilo yiiksok tohliikasizlik tolobino malik infrastrukturlarda genis totbiq olunur. Cloud
miihitlorindo TLS-in totbiqi miiessisalorin tohliikesizlik strategiyasinin ayrilmaz hissesidir. Bulud
texnologiyalaria ke¢id zamani molumatlar miixtolif cografi bolgolorde yerloson serverlordon vo
sobakolordon kecir. Bu sababdon cloud xidmatlori ilo alaga zamani TLS-in totbigi hom malumat
oOtiirtilmoasini qoruyur, hom do autentifikasiya mexanizmini giiclondirir. Azure, AWS vo Google
Cloud kimi platformalar biitiin giris noqtolorindos TLS 1.2 vo TLS 1.3 versiyalarinin totbiqini
macburi edir vo kéhna protokollarin deaktiv edilmosini talab edir. Bundan slavo cloud miihitlorindo
daxili resurslar arasinda sifrolonmis trafik istifadoesi do getdikco daha genis yayilir vo zero trust
modelinin tatbiqi ilo birlikdo TLS-in rolu daha da artir. Internet of Things vo sonaye sistemlorinda
do TLS-in totbiqi xiisusi 6nom dasiyir. IoT cihazlarinin oksoriyyasti interneto qosulur vo moalumat
otiiriir, lakin bu cihazlarin resurs mohdudiyyatlori sababindon onlarin tohliikesizlik soviyyasi ¢ox
zaman zoif olur. Bu iso sonaye nozarot sistemlori, agilli ev qurgulari, sensorlar vo telemetriya
cihazlarinda moalumat s1izmasi vo miidaxile kimi ciddi risklor yaradir. TLS-in bu cihazlarda tatbiqi
kommunikasiya kanalinin sifrolonmasini tomin edir vo cihazlarin identifikasiyasini asanlasdirir.
Lakin IoT cihazlari tiglin TLS-in yiingtillesdirilmis versiyalarinin hazirlanmast mithiim mosoladir vo

bu cihazlarda minimal resursla maksimum tohliikasizliyin tomin edilmasi asas masaladir.
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Umumilikde, TLS vo SSL protokollar1 miiossisa infrastrukturlarmin biitiin soviyyslorindo
kritik rol oynayir. Bu protokollar yalniz sifrolomo vasitosi olaraq deyil, hom do autentifikasiya,
molumat biitdvliiyii vo etibarli alaqo soviyyesinin tominatgist kimi ¢ixis edir. Infrastrukturun hansi
hissasindo totbiq olunmasindan asili olmayaraq TLS korporativ miihitin tohliikesizlik
arxitekturasinin ayrilmaz hissesidir vo onun diizgiin totbiqi miiessisonin iimumi tohliikasizlik
movqgeyinin giiclondirilmosinds holledici ohomiyyot kasb edir.

TLS va SSL protokollarinda tohliikasizlik zoifliklori, hiicum modellori vo miidafis
strategiyalar

TLS vo SSL protokollart rogomsal miihitdo molumatlarin gizliliyini, biitévliylinii vo
identifikasiyasin1 tomin edon osas kriptoqrafik tohliikesizlik mexanizmloridir. Informasiya
axinlarinin boytiik hissasi sifrolonmis kanallar vasitasilo 6tiirtildiiyiindon bu protokollarin etibarlilig
sirkotlorin imumi kibertohliikasizlik soviyyosindo holledici rol oynayir. Lakin genis totbigino
baxmayaraq TLS vo SSL protokollari, hom dizayn xiisusiyyatlorino, hom do implementasiya
xotalarina bagli olaraq, miisyyon zoiflikloro malik ola bilor. Bu zsifliklorin diizgiin tohlili
toskilatlarin tohliikosizlik strategiyalarinin formalasdirilmasi baximindan xiisusi ohomiyyoat kosb
edir.

TLS vo SSL protokollarinda rast golinon osas problemlordon biri kdhnalmis versiyalarin
istifadosi ilo baglidir. SSL 2.0 vo SSL 3.0 tohliikali hesab edilon dizayn qiisurlarina malikdir vo artiq
beynalxalq tohliikesizlik standartlari torofindon istifadesi qadagan olunmusdur. Bu versiyalar zaif
biitovliik tominati, primitiv identifikasiya mexanizmlori vo RC4 kimi giicdon diismiis alqoritmlordon
istifado etdiyino goro miiasir hiicumlara garst dayanigsizdir. Oxsar sokildo TLS 1.0 vo TLS 1.1
versiyalar1 da kriptoqgrafik cohotdon zoif hesab olunur, ¢iinki bu protokollar BEAST, CRIME vao
digor hiicum {isullarina qars1 hossasdir. Hazirda tohliikosiz hesab edilon vo miiossisolor torafindon
istifadasi tovsiya olunan versiyalar yalniz TLS 1.2 vo TLS 1.3-diir.

Protokollardak: zsifliklorin digor bdyiik kateqoriyasi kriptoqrafik alqoritmlorin sshv secilmasi ilo
baghdir. Miiasir todqiqatlar gostorir ki SHA1 hes funksiyasi artiq kolliziya hiicumlarina qarsi
dayanigsizdir vo bdyiik hocmdos hesablama resurslarindan istifado etmoklo sindirila bilor. RC4 axin
sifrosi statistiki zoifliklora sahibdir vo molumat axininin tohlili ilo sifro agarlar miioyyon edilo bilor.
Diffie-Hellman acar miibadilosindo istifado olunan zoaif parametrlor olagonin tohliikoesizliyini daha
da zodoloyo bilir. Buna goro miiassisolordo AES-GCM, ECDHE, SHA256 vo SHA3 kimi miiasir

alqoritmlorin totbiqi xiisusi ohamiyyat kasb edir.
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TLS vo SSL protokollarina garst oan genis yayilmis hiicum metodlarindan biri man-in-the-
middle hiicumlaridir. Bu hiicum ndvii zamani kibercinayotkar istifadogi ilo server arasinda
yerlogorok molumat axinini alo kegirir vo doyisdira bilir. Sertifikat dogrulama prosesindo hor hansi
zaiflik mévcuddursa, hiicum edon torof saxta sertifikatlar vasitosilo olagoni 6z {izorino yonlondira
bilor. Digar ciddi tohliikoloro POODLE, BEAST, HEARTBLEED vo CRIME kimi protokol asash
hiicumlar daxildir. Bu hiicumlarin bazilori TLS-in dizayn qiisurlarindan, bir qismi iso server vo ya
program tominatinin diizgiin implementasiya edilmamaesindon qaynaqlanir. Sertifikatlarin idare
olunmasinda bas veran sohvlor do tohliikasizlik risklorini artiran miihiim faktorlardandir. Vaxti
kegmis sertifikatlarin istifadosi, sertifikat logv siyahilarin (CRL) vo ya OCSP cavablarinin
yoxlanilmamasi, etibarsiz sertifikat morkozlorindon alinmis sertifikatlarin istifadasi protokolun
etibarliligmi ciddi sokildo zoiflodir. Daxili PKI infrastrukturunun yanlis qurulmasi noticasindo
toskilat daxilinde xaotik sertifikat idaroetmasi yaranir ki, bu da hom serverlorin identifikasiyasini
cotinlosdirir, hom do saxta sertifikatlarin istifadasi {i¢iin zomin yaradir. TLS vo SSL protokollarinin
tohliikasizlik saviyyesinin artirilmasi liciin miidafio strategiyalar1 ¢oxsaviyysli yanagma tolob edir.
Ik novbado kéhna protokollarin tamamils deaktiv edilmasi va yalmz miiasir versiyalarin istifadosi
tomin olunmalidir. Konfiqurasiya morholosindo zoif sifr dostlorinin deaktiv edilmosi, yalniz
tohliikasiz alqoritmlorin aktiv saxlanilmasi xiisusi ohomiyyat dasiyir. Sertifikatlarin real vaxtda
dogrulanmas: {ig¢iin OCSP stapling kimi mexanizmlorin totbigi olagenin tohliikesizliyini daha da
mohkamlondirir. TLS parametrlorinin davamli monitorinqi, miitomadi audit proseslori vo zariflik
skanerlorinin istifadosi protokollardaki zsifliklorin vaxtinda askar edilmasine imkan yaradir.
Miiossiso soviyyosindo miidafio strategiyalarimin formalasdirilmast yalniz texniki todbirlorlo
mohdudlagsmamalidir. Bu proses homginin tohliikasizlik siyasatlorinin hazirlanmasini, omokdaglarin
maariflondirilmasini, kriptoqrafik acarlarin dovri  doyisdirilmoasini, PKI infrastrukturunun
morkozlosdirilmis sokildo idars olunmasini vo audit geydlorinin saxlanilmasinmi tolob edir. Miiasir
tohliikasizlik standartlar1 gosterir ki TLS 1.3 protokoluna keg¢id, hom tohliikasizlik, ham do
performans baximindan miisssisalor {igiin on optimal holl hesab olunur. Notico olaraq geyd etmok
olar ki, TLS vo SSL protokollarinda mévcud olan zaifliklorin dorindon tohlili vo onlarin aradan
qaldirilmast {iglin miiasir miidafie mexanizmlorinin totbiqi miiassisolorin  kibertohliikasizlik
soviyyasini ohomiyyatli doracads artirir. Protokollarin diizgiin konfiqurasiyasi, davamli monitoringi
vo miasir kriptoqrafik standartlara uygun sokildo idars olunmasi molumat axinmin biitliin
morhoalolordo etibarli qorunmasini tomin edir vo togkilatin iimumi tohliikosizlik arxitekturasini

giiclondirir.
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NOTICO

Miiasir rogomsal ekosistemds informasiya tohliikesizliyinin tomin edilmosi toskilatlarin
strateji prioritetlorindon birino c¢evrilmisdir. Informasiya resurslarinin genislonmosi, bulud
xidmatlorinin siiratlo yayilmasi, cihazlarin ¢oxalmast vo kiberhiicum vektorlarinin rongarongliyi
tohliikasizlik infrastrukturunun daha kompleks yanagmalar talob etmasina sabab olur. Bu kontekstdo
TLS vo SSL protokollar1 miiossisolorin daxili vo xarici molumat axinlarinin osas miidafio
mexanizmini togkil edir vo hom molumatlarin moxfiliyini, hom do biitdvlilyiinii tomin edon
fundamental texnologiya kimi ¢ixig edir. Aparilmis arasdirmalar gostorir ki TLS vo SSL
protokollarinin effektiv vo etibarli totbiqi yalmiz texniki parametrlorlo mohdudlagsmir. Bu
mexanizmlorin tohliikasizliyi birbasa olaraq diizgiin konfiqurasiya, sertifikatlarin idars olunmasi,
tohliikasizlik siyasatlorinin totbiqi vo PKI infrastrukturunun pesokar sokildo qurulmasindan asilidir.
Kohnalmis protokol versiyalarin istifadesi, zoif alqoritmlorin aktiv qalmasi, sertifikatlarin
vaxtinda yenilonmomosi vo monitoring prosesinin toskil edilmomosi toskilatin tohliikasizlik
soviyyasini ciddi sokilds zaiflodos bilar. Tohlil gosterir ki miiasir miiessisalor yalniz TLS 1.2 vo TLS
1.3 kimi etibarli versiyalar totbiq etmoklo yanasi, eyni zamanda kriptoqrafik acarlarin dovri
dayisdirilmesini, sertifikatlarin real vaxtda dogrulanmasini vo sifrolomo mexanizmlorinin davamh
auditini tomin etmolidir. Bundan olavo, protokollara garst mévcud hiicum modellarinin tohlili vo
onlarin qarsisint almaq {i¢lin hazirlanmis miidafio strategiyalar1 toskilatin kibertohliikosizlik
arxitekturasini giiclondiron asas komponentlordon biridir. Natico olaraq demak olar ki, TLS vo SSL
protokollarinin diizgiin totbiqi miisssiso infrastrukturunun informasiya tohliikesizliyinin tomin
edilmasinds avozolunmaz rol oynayir. Bu protokollarin biitiin elementlori - kriptoqrafik alqoritmlar,
sertifikatlar, protokol versiyalar1 vo idaroetmo mexanizmlori - vahid tohliikesizlik c¢or¢ivasi
daxilinds koordinasiya olunmalidir. Bu yanagma yalniz malumatlarin qorunmasini tomin etmir, ham

doa toskilatin raqemsal etibarini, hiiquqi uygunlugunu v timumi amoeliyyat dayaniqligini artirir.
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SUMMARY

This article examines the key role played by TLS/SSL protocols in ensuring information
security in enterprise infrastructures. In the modern digital environment, protecting the
confidentiality, integrity and authentication of data transmitted over the Internet is one of the
priority issues for enterprises. TLS/SSL protocols act as the main cryptographic mechanisms that
meet these requirements. The article first explains the technical basis of TLS/SSL, encryption
methods, TLS handshake process and certificate infrastructure (PKI). Then, the application
directions of the protocol in web servers, email systems, VPN solutions, APIs and cloud
environments are analyzed. Attack vectors and historical vulnerabilities (MITM, downgrade,
Heartbleed, etc.) applied against TLS/SSL are examined with practical examples. Finally, best
practices for the proper implementation, secure configuration, management, and monitoring of
TLS/SSL across the enterprise are presented. The results of the study show that TLS/SSL protocols
are an integral part of an organization's cybersecurity strategy and, when implemented correctly,
significantly increase data security.

Keywords: TLS/SSL, cryptography, encryption, MITM attacks, security protocols, enterprise
information security
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XULASO

Bu mogqaladas tibbi tekstil sonayesinds genis totbiq olunan tobii monsoli funksional ipliklorin
istehsal texnologiyasi, onlarin fiziki-kimyavi xiisusiyyatlori va tibbi istifads {iglin uygunlugu otrafli
sokilda tohlil edilir. Arasdirmada pambiq, bambuk, kotan, ipak vo xitozan osasli liflordon hazirlanan
ipliklorin ustiinltiklori vo mohdudiyyatlori miiqayisali sokilds gosterilir. Pambiq lifinin yiiksok
hidroskopikliyi va hipoallergenliyi, bambuk lifinin antibakterial vo nafasalan strukturu, kotan lifinin
giiclii antiseptik tosiri, ipak lifinin biouygunlugu vo dori ilo yiiksok komfort soviyyosi, xitozan
liflorinin iso tobii antimikrob xiisusiyyetlori xiisusi olaraq vurgulanir. Maqalade hamginin bu liflorin
iplik formasima gotirilmasi ti¢iin istifade olunan texnologiyalar mexaniki, kimyovi vo biotexnoloji
emal proseslori izah edilir. Todqiqat naticolori gostorir ki, tobii monsgali funksional ipliklorin totbiqi
tibbi tekstil mohsullarinin tohliikasizliyini, rahatliini1 vo miialicavi tasirini artirir. Bu ciir ipliklorden
hazirlanan sarg1 materiallari, corrahi geyimlor, qoruyucu ortiiklor vo reabilitasiya mohsullar1 xastalor
iclin daha biouygun vo ekoloji cohotdon daha dayaqli hesab olunur. Notico olaraq, tobii liflor
osasinda hazirlanan funksional ipliklorin inkisafi tibbi tekstil innovativ vo davamli hallor toqdim
edir.

Acar sozlor: Tabii liflor, funksional ipliklor, Tibbi tekstil, biouygunluq, antibakterial
xtisusiyyatlor, Hipoallergenlik, Bio-par¢alanma
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GIRIS

Son illords tibbi tekstil mohsullarina olan tolob ohomiyyotli doracado artmisdir. Xiisusilo
xostoxana soraitindo infeksiyalara qarsi miibariza, xastolorin komfortu va tohliikssizliyi ii¢lin ekoloji
tomiz, biouygun, yliksok hava keciriciliyi vo antibakterial xiisusiyyatlora malik materiallara ehtiyac
daha da aktuallasmisdir. Hazirda genis totbiq edilon sintetik liflor miioyyon istiinliikloro malik olsa
da, onlarin bioloji inertliyi, par¢alanma gabiliyyatinin asagi olmasi, homg¢inin dorids qiciglanma vo
allergik reaksiyalar yaratma ehtimali sobabindan tibbi tekstilda istifadesi mohdudlagir. Buna gora do
son illordo todqiqat¢ilar vo istehsalgilar tobii mongoali funksional ipliklorin hazirlanmasina xiisusi
digget yonoltmislor. Bitki vo heyvan monsoli liflorin modifikasiyasi, bioaktiv maddslorlo
zonginlosdirilmasi vo yeni texnologiyalarla tokmillogdirilmosi noticosinds oldo edilon funksional
ipliklor tibbi tekstil mohsullarinin keyfiyyotini va tohliikosizliyini artirir. Bu todgigatin asas moagsadi
tibbi tekstil li¢lin nozordo tutulan tobii osasli funksional ipliklorin istehsal prosesini, onlarin

iistiinliiklorini va totbiq saholorini otrafli sokilds arasdirmaqdir.

Tabii liflorin tibbi tekstildo iistiinliiklori

Tobii liflorin tibbi tekstildo istifadesinin osas istiinliiklorindon biri onlarin yiiksok
biouygunluq ve hipoallergenlik xiisusiyystlorino malik olmasidir. Bu liflor, insan orqanizmina
fizioloji cohotdon yaxmn qurulusa malik olduqglar1 {igiin dori ilo uzunmiiddstli tomas zamam
qiciglanma, gasinma, yangi hissi vo digor monfi reaksiyalarin yaranma ehtimalini minimuma
endirir. Pambiq, bambuk, kotan vo ipok kimi materiallardan hazirlanan ipliklor torkibindo zororli
kimyavi qaliglar dasimadig1 vo tobii nofssalan struktura sahib oldugu ii¢lin dorinin normal hava
miibadilosini pozmur. Bu iso xiisusilo hossas dorisi olan xostalor, eloco do allergiyaya meyilli
insanlar ti¢lin boytlik shomiyyat dasiyir (Rajendran vo Gupta, 2015). Biouygunluq hamginin liflorin
insan toxumasi ilo bioloji uygunlugunu ifads edir. Bu ciir liflor mikroorqanizmlorin inkisafina
olverigli sorait yaratmir, dorinin pH balansini sabit saxlayir vo toxumalarin sagalma prosesini
stirotlondira bilir. Tibbi sargilar, corrahi geyimlor vo reabilitasiya mohsullarinda istifads edildikds,
tabii liflor hom komfort tomin edir, hom do infeksiya vo allergik reaksiyalarin garsisini almaga
komok edir. Buna goro do tobii mongali texnoloji ipliklor tibbi sahodo daha tohliikasiz vo pasiyent
dostu materiallar hesab olunur. Nofssalanliq vo nomo nozarot tibbi tekstil materiallarinin
keyfiyyotino va istifadodo rahatligina birbasa tosir edon on vacib gostoricilordon biridir. Pambigq,
bambuk vo kotan kimi tobii liflor yiiksok higroskopiklik yoni nam udma qabiliyyati ilo secilir. Bu
liflorin kapilyar qurulusu nomin tez sorulmasina vo material boyunca borabor sokildo yayilmasina

imkan yaradir.
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Udulan nom daha sonra asanligla buxarlanir vo bu proses dorinin “nofos almasini” tomin

edir. Nofosalanliq xiisusiyyati sarg1 materiallar1 vo yarasagaltma ortiiklori iiglin xiisusilo vacibdir,

clinki yaranin otrafinda artiq riitubatin toplanmasi infeksiya riskini artirir vo sagalma prosesini

longidir. Tabii liflorin optimal nam balans1 yaratmasi is9 yara nahiyasinde mikroiglimi tanzimlayir,

bakteriyalarin goxalmasinin garsisini alir vo toxumalarin daha siirotli regenerasiyasina sorait yaradir.

Bundan olave, pambiq, bambuk vo kotan liflorinin hava kegiriciliyi yiiksok oldugundan sargi

materiallart uzunmiiddotli istifado zamani belo dorido qizarti, torlomo vo narahatliq yaratmir. Bu

xiisusiyyotlor onlar1 tibbi tekstil iiciin ideal se¢imo g¢evirib (Rajendran vo Gupta, 2015). Ekoloji

iistiinliiklor tabii liflorin tibbi vo tekstil sonayesinds se¢ilmoasinin on miihiim sabablarindon biridir.

Tobii monsoli liflor pambiq, kotan, bambuk, ipok vo xitozan osasli materiallar bioloji parcalanma

qabiliyyatino malikdir. Belsliklo, istifado miiddati bitdikdon sonra homin materiallar tobii miihitdo

mikroorqanizmlarin tosiri ilo zorarsiz maddolors pargalanir vo uzun miiddot orzinds tullanti kimi

galmur.
Cadval. Tibbi sahads istifads olunan tabii materiallar
Tabii material Osas xiisusiyyatlori Tibbi tatbiq sahalori
Pambiq Hipoallergen, nofasalan, yiiksok nomuducu, Sarg1 materiallari, bint, kompress,
sterilizasiya oluna bilir tibbi geyim
Kotan (Linen) Antiseptik tasir, méhkom, nom udma Sargilar, tibbi tekstil, yara bandajlari
qabiliyyati yliksok
Bambuk lifi Antibakterial, antifungal, yumsaq va Tibbi geyimlor, sarg1 materiallari,
nafosalan goruyucu ortiiklor
Ipak Yiiksok biouygunluq, elastik, zorif tekstura Corrahi tikis materiallari, dori
regenerasiya mohsullart
Kollagen Toxuma barpasini siiratlondirir, bioloji Yarasagaltma ortiiklori, toxuma
parcalanandir miihandisliyi, dolgular
Jelatin Bioparcalanan, dorman dastyici sistemlor Kapsullar, hidrogel asasli sargilar
ticlin uygundur
Xitozan Antibakterial, hemostatik, yarasagaltma Yaniq sargilari, tikis materiallari,
xiisusiyyoti yara Ortiiklori
Alginat Yiiksok nom udma, gel omolo gatirmo Xiisusils irinin ¢ox oldugu yaralar
qabiliyyati iiclin sargilar
Seliiloza (tabii) Nofasalan, hipoallergen, tohliikasiz Tibbi tekstil, kompress, bandaj
Tobii kauguk (latex) Elastik, davamli, lakin allergiya riski var Tibbi slcaklor, borular, elastik tibbi

mohsullar

Manba: Miiolif tarafindon tortib edilib

Sintetik liflor, masalon, poliester vo poliamid is9 yiiz illorls parcalanmadan straf miihitdo

qalaraq torpagi, suyu vo ekosistemlori ¢irklondira bilir. Tobii liflorlo hazirlanan tibbi tekstil

mohsullart iso hom istehsal zamani daha az enerji vo kimyovi reagent tolob edir, hom do utilizasiya

marhalasinda ekoloji yiik yaratmir (Ratner, Hoffman va Schoen, 2013).
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Bambuk vo kotan kimi bitkilorin yetisdirilmosi do olava iistlinliiklor tomin edir: bu bitkilor az
su sorf edir, pestisid tolob etmir vo qisa miiddotdo yenidon yetisdirilo bilir. Bu iso onlarin davaml
xammal monbayi kimi doyerini artirir vo tobii liflorin istifadesi hom ekoloji baximdan daha
tohliikasizdir, hom do tibbi mohsullarin timumi ekoloji izini shomiyyatli doracods azaldir.

Tibb ii¢iin funksional ipliklorin novlari v xiisusiyyatlori

Antibakterial ipliklor tibbi tekstil mohsullarinda infeksiya riskini azaltmaq vo yaralarin daha
stirotli sagalmasini tomin etmok moagsadils xiisusi olaraq hazirlanir. Bu ipliklerin istehsalinda tabii
liflorin istiinliiklori ilo yanasi, onlarin sothinin funksional maddolorlo modifikasiyast da miihiim rol
oynayir (Ratner, Hoffman vo Schoen, 2013). Xitozan Ortiiklii pambiq on giiclii tobii antimikrob
materiallardan biri hesab olunur. Xitozanin miisbot yiiklii molekulyar qurulusu bakteriya
hiiceyralorinin manfi yiiklii membranlar ilo qarsiligli tosira girir vo onlarin mahvina sobab olur. Bu
xiisusiyyot pambiq lifloring totbiq edildikdo material hom yiiksok soruculuq qabiliyyatini, hom da
antibakterial aktivliyini saxlayir. Noticodo xitozanla Ortiilmiis pambiq ipliklor yarasagaltma
bandajlarinda, yaniq sargilarinda vo infeksiyaya meyilli yaralar iicliin nozordo tutulan tibbi
ortiiklordo genis sokildo istifado olunur. Gilimiis ionu ilo modifikasiya edilmis bambuk liflori do
giiclli, genis spektrli antibakterial tosir gostoron materiallardandir. Giimiis ionlar1 bakteriyalarin
coxalmasini bloklayir, onlarin hiiceyrs strukturlarini pargalayir vo bu tesir uzun miiddst davam edir.
Bambuk lifinin tobii antibakterial xiisusiyyati ilo glimiisiin antimikrob giiciiniin birlosmasi
noticosindo yliksok effektivlik oldo edilir. Bu tip ipliklor corrahi geyimlords, tibbi maskalarda,
goruyucu tekstillorde vo qoxu yaranmasinin garsisini alan tibbi mohsullarda totbiq olunur.

Antifungal ipliklar

Antifungal ipliklor gobalok mongali mikroorqanizmlarin ¢oxalmasinin garsisini almagq tiglin
hazirlanmis funksional tekstil materiallaridir. Bu xiisusiyyot xiisusilo yaralarin infeksiyadan
qorunmasi, darinin qiciqlanmasinin azaldilmasi vo uzunmiiddatli tibbi totbiglords gigiyenanin tomin
olunmas1 baximindan bdyiik ohomiyyat dasiyir. Tobii bambuk liflori 6z torkibinds “bamboo-kun”
adlanan bioloji aktiv madde dasiyir. Bu tobii komponent goboloklorin vo bakteriyalarin hiiceyro
qurulusuna tasir gostararak onlarin ¢coxalmasim zaifladir (Tiwari vo Singh, 2018). Bambuk lifinin
porlu vo nofasalan strukturu nom balansint optimal soviyyado saxladigindan gdbolok
infeksiyalarinin yaranmasi ii¢lin olverigli soraitin qarsisin1 alir. Bu xiisusiyyotlor sobobindon
bambukdan hazirlanan antifungal ipliklor tibbi geyimlords, ayaq althiglarinda, sargilarda vo uzun
miiddot istifado olunan qoruyucu ortiiklordo genis totbiq edilir. Kotan liflori do tobii olaraq

antifungal vo antiseptik tosiro malikdir. Kotanin torkibinds lignin va pektin kimi

22



UNEC Talaba Tadqiqatlar: Jurnah, 2(2), 2025

bioloji aktiv maddolor mévcuddur va bunlar gobaloklarin goxalmasini longidir. Katan lifinin yiiksok
hava kegiriciliyi vo nom udma qabiliyyati darinin quru vo tomiz qalmasina komok edir ki, bu da
gbbolok infeksiyalarinin garsisinin alinmasinda miihiim rol oynayir. Kotan asasli antifungal ipliklor
sarg1 materiallari, yara ortiiklori, tibbi bandajlar vo gigiyenik tekstil mohsullarinda genis istifado
olunur. Yiiksok elastikliyo malik biopolimer oasasli ipliklar tibbi totbiglords xiisusilo vacibdir, ¢linki
bu materiallar hom giic, hom do elastiklik tolob olunan sahalards etibarli natica verir. Biopolimerlor
tobii monsoli olub, insan toxumalar1 ilo yiliksok uygunluq gostorir vo regenerasiya prosesini

dostoklayir.

Sakil: Biopolimer asash ipliklor

Monba: Kiling, & Karaca, E. (2023). The Production and Physical and Thermal Characterization of
Polybutylene Succinate Multifilament Yarns.

Ipok osasli ipliklor elastikliyi, dartilmaya davamliligi vo biouygunlugu ilo segilir. Onlarin
molekulyar qurulusu zadolonmis toxumalarin mexaniki xiisusiyyatlorine yaxin oldugundan corrahi
omoliyyatlarda tikis sap1 kimi genis istifado olunur. Ipok saplar toxumalarda minimal qiciglanma
yaradir, diiylinlomo zamani sabit galir vo sagalma prosesino mane olmur. Buna goro do plastik vo
rekonstruktiv corrahiyyods, oftalmoloji omoliyyatlarda vo dori tikislorinde ipok osasli ipliklor
yiiksok etibarli hesab olunur.

Sakil: Ipak asash ipliklor
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Monba: Kiling, K., & Karaca, E. (2023). The Production and Physical and Thermal Characterization of Polybutylene
Succinate Multifilament Yarns.

Kollagen asasli ipliklor iso biobarpa gabiliyyoti vo toxuma regenerasiyasini stimullasdirmasi
ilo secilir. Kollagen insan toxumalarinin asas struktur proteinidir vo bu sababdon kollagen liflorden
hazirlanan ipliklor zodslonmis sahoslora bioloji uygunluq gostorir. Bu ipliklor xiisusilo regenerativ
tibb, rekonstruktiv corrahiyyo, yara baglama vo toxuma miihondisliyi saholorindo istifado edilir.
Onlar hom doa badan torafindon tadricon sorula bildiklori tiglin miioyyon omoliyyatlardan sonra slavo
cixarilma tolob etmir (Kumar & Maheshwari, 2017).

Sakil: Kollagen asash ipliklor

) ‘ﬂ--&

Monba: https://turkish.alibaba. com/product detail/Anti-Wrinkle-Facial- gold-collagen-thread

Kollagen asasli ipliklor yiiksok biouygunluq vo toxuma regenerasiyasini stimullasdirma
gabiliyyati ilo secildiyi iigiin asason iizgormo (facelift) vo estetik corrahiyyo omoliyyatlarinda genis
istifado olunur. Kollagen ssas struktur komponenti oldugundan, bu tip ipliklor darialt1 toxumalara
yerlosdirildikdo orqanizm torofindon yaxsi qobul edilir vo qiciglanma yaratmir. Uzgormo
omoliyyatlarinda kollagen ipliklor derinin altinda xiisusi istigamatde yerlosdirilir vo dorinin lifting
tosirini artirmagla yanasi, toxumalarda yeni kollagen sintezini stimullasdirir. Proses dorinin sixligin
vo elastikliyini borpa etmoyo komok edir, noticodo daha gonc vo dartilmis goriiniis oldo edilir.
Kollagen osasli ipliklorin digor iistiinliiyii onlarin todricon sorula bilon material olmasidir ki, bu da

olavo miidaxils tolob etmoadan ipliklorin bodonds tohliikasiz sokildo par¢alanmasini tomin edir.
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Xammahln se¢ilmasi vo ilkin emal

Funksional iplik istehsalinda xammalin diizgiin se¢ilmosi mohsulun keyfiyyatino,
funksionalligina vo tibbi totbige uygunluguna birbasa tesir gostorir. Tibbi tekstil iiclin osason
pambiq, bambuk, kotan, ipok vo digor tobii mongoli liflor istiinliikk toskil edir. Bu liflorin tobii
qurulusu hom biouygunluq, hom do yiiksok fiziki-mexaniki xlisusiyyatlor tomin etdiyi iiglin
funksional modifikasiya proseslorino uygun golir (Kumar & Maheshwari 2017). Ilkin emal
moarholosinds tobii liflor miixtalif kimyavi vo fiziki proseslorden kegirilir. ik névbada liflords galan
mum, pektin, lignin va digar tobii ¢irklor tomizlonma prosesi ilo xaric edilir. Ardinca liflorin daha
aciq rong almasi vo bioaktiv maddslarin lifs niifuzunu asanlagdirmagq ti¢lin agardilma aparilir. Tibbi
tekstilin steril vo tohliikasiz olmast tolob olundugundan, xammal dezinfeksiya olunaraq
mikroorganizmlordon tamamilo tomizlonir. ilkin emaln on miihiim morhololorinden biri liflorin
bioaktiv maddolorlo modifikasiyasidir. Bu moqsadlo liflor xitozan, aloe vera, keratin, kollagen,
giimiis ionlart vo digor funksional komponentlorlo Ortiiliir. Xitozan lifin antibakterial
xiisusiyyatlorini artirir, aloe vera sakitlosdirici vo yarasagaltma tosiri yaradir, keratin iso lifin
elastikliyini vo mohkamliyini yiiksoldir. Bu modifikasiya prosesi naticosindo liflorin sothi bioloji
cohotdon aktivlosir vo onlarin tibbi sahods istifadoys yararliligi shomiyyatli doracads artir (Liu vo
Zhang, 2019).

Modifikasiya tisullar:

Funksional ipliklorin aldo olunmasinda modifikasiya proseslori liflorin strukturunu, soth
xilisusiyyotlorini vo funksional imkanlarimi tokmillogsdirmok mogsadi dasiyir. Tibbi tekstil iigiin
nazords tutulmus ipliklorde modifikasiya daha ¢ox antibakterial, antifungal, soruculuq, elastiklik vo
biouygunluq kimi xiisusiyyatlorin artirilmast istigamotindo aparilir. Bu proseslor {i¢ osas
kateqoriyaya boliiniir: kimyovi, fiziki vo biotexnoloji.

1. Kimyavi modifikasiya

Kimyovi modifikasiya liflorin sothinde ve daxili strukturunda kimyavi reaksiyalar vasitosilo
funksional qruplarin yaradilmasini tomin edir.

Kationlasma

Bu iisulla liflorin sathina miisbat yiiklii funksional qruplar slave olunur. Naticads liflorin
boya tutma qabiliyyati, antibakterial tosiri vo bioaktiv maddslori adsorbsiya etmo potensiali artir.

Kationlagdirilmis liflor xitozan vo digor bioaktiv komponentlorlo daha yaxs1 olaqo yaradir.
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Giimiis nano-hissacik impregninasiyasi

Glimiis ionlar1 vo nano-hissociklori giiclii antibakterial tosir gostordiyindon tibbi ipliklorin
sothino calandirilir. Bu nano-hissaciklor bakteriya hiiceyrolorini zodsloyarok onlarin ¢oxalmasinin
qarsisini alir vo uzunmiiddotli antimikrob miidafio tomin edir. Xiisusilo bambuk, pambiq vo viskoza
osasli liflords effektiv natico verir.

2. Fiziki modifikasiya

Fiziki modifikasiya liflorin kimyovi qurulusuna miidaxilo etmodon onlarin soth
morfologiyasini vo aktivliyini doyisdirir.

Plazma emah

Plazma texnologiyasi lifin sothindo mikroskopik doyisikliklor yaradaraq onun soruculugunu,
yapisma qabiliyyotini vo bioaktiv maddslors uygunlugunu artirir. Plazma emali ekoloji cohatdon
tomiz tisul olub kimyovi reagentlordon istifado olunmur.

Ultrases texnologiyasi

Ultrases dalgalar liflorin sothinde mikroqabariqlar yaradir vo bioaktiv maddolorin lifo daha
yaxs1 niifuz etmosini tomin edir. Bu iisul homg¢inin liflorin yumsaldilmasinda vo ¢irklordon daha
effektiv tomizlonmasinds istifads olunur.

3. Biotexnoloji emal

Biotexnoloji tisullar tabii fermentlorin komayi ilo liflorin modifikasiyasini hayata kegirir vo
ekoloji baximdan an sorfali se¢cimlordon biridir.

Enzimatik proseslor

Selliilaz, proteaz vo lipaz kimi fermentlorin totbiqi liflorin sothini yumsaldir, tiikliliiyii
azaldir vo dorido daha komfort hiss yaradir. Enzimlorin antibakterial vo antifungal tesir gdstoron
bioaktiv maddslerin lifs niifuz etma gabiliyyatini artirmast modifikasiyanin effektivliyini yiiksaldir.
Bu tisul xiisusilo pambiq, kotan vo bambuk kimi seliiloza asash liflorde daha genis istifads olunur.

Oyirma va iplik formalasdirilmasi

Oyirma prosesindo liflor funksional maddslorlo birlesdirilorak ipliyin antiseptik, yiiksok
mohkomlik vo hava kegiriciliyi kimi xiisusiyyatlori optimallasdirilir.

Tatbiq sahoalori

Tibbi sarg1 materiallar1 yaralarin qorunmasi, infeksiyanin qarsisinin alinmasi vo sagalma
prosesinin siiratlondirilmasi ticiin xiisusi funksional xiisusiyyetlors malik olmalidir. Miiasir tibbi
tekstil sonayesindo tobii liflor vo bioaktiv maddolorlo zonginlosdirilmis sargilar daha ¢ox {istiin

tutulur.
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Qanaxmam dayandiran, nafasalan, antibakterial sargilar

Bu tip sarg1 materiallar1 xiisusilo koskin yaralanmalar vo amoliyyatdan sonraki miidaxilalor
ticlin nozords tutulur. Qanaxmani dayandiran sargilar xitozan, kollagen va ya alginat kimi maddaler
hesabina hemostatik tosir gdstorir. Bu maddoslor gan laxtalanmasini siirotlondirorok qisa miiddotds
qanaxmani azaldir. Nofosalan sargilar pambiq, kotan vo bambuk liflori kimi yiiksak hava kegiriciliyi
olan materiallardan hazirlanir. Bu sargilar yaranin “nofss almasma” imkan verorok sagalma

prosesini siirotlondirir.

Sakil: Noafasalan sargilar

Manba: Qin, Y. (Ed.). (2015). Medical textile materials. Woodhead Publishing.

Antibakterial sargilar giimiis ionlari, xitozan vo bitki monsoli ekstraktlarla zonginlosdirilir.
Onlar bakteriyalarin ¢oxalmasinin qarsisini alir vo infeksiya riskini minimuma endirir. Bu ii¢

xiisusiyyetin birlogmasi sarg1 materialinin tohliikasizliyini vo funksional effektivliyini artirir.

Sakil: Yaniq yarasi iiciin nofosalan sargi materiallari

Manba: Qin, Y. (Ed.). (2015). Medical textile materials. Woodhead Pblishing.

Yaniq vo genis sothli yaralar xiisusi qulluq vo yiiksok soviyyado qoruma tolob etdiyindon
bioaktiv toxunmus materiallardan istifado edilir. Bioaktiv toxumalar kollagen, xitozan, alginat vo

aloe vera kimi bioloji tasire malik komponentlarlo zonginlosdirilir.
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Bu maddolor toxumalarin regenerasiyasini siiratlondirir, yaranin nom balansini tonzimloyir

vo agrini azaldir (Shen & Zhang., 2020). Bioaktiv sargilar dorinin yenilonma prosesini aktivlosdirir,

infeksiya riskini azaldir vo yarali sothin qurumasinin qarsisini alaraq sagalma tiiglin optimal

mikroiqlim yaradir. Yaniq toxumalar: xiisusile glimiisli hidrogellor, alginat gellor vo xitozan asasl

membranlar soklindo hazirlanir. Bu ciir materiallar agir yaniq, xroniki yara, sokorli diabet yaralari

vo amoliyyatdan sonra yaranan sothlorin miialicasinds yiiksok effektivlik gostorir.

Tibbi tekstil mahsullar iiciin funksional ipliklorin normativ-texniki sanadlors uygunlugu

Tibbi tekstil mohsullari, xiisusils tobii liflordon hazirlanan funksional ipliklor, hom keyfiyyat,

hom do tohliikesizlik baximindan miixtolif normativ sonadlora riayst etmokls istehsal olunur. Bu

sonadlor milli va beynolxalq standartlari, istehsal texnologiyasini va test iisullarin1 miioyyan edir.

Cadval: Beynolxalq standartlara uygun olaraq istehsah asagidaki codvalds verilmisdir.

Kateqoriya

Standart normativ
sonad

Talablar vo Funksiya

Tatbiq sahasi

Biouygunluq va

ISO 10993 seriyasi

Daridos qiciglanma, allergik

Funksional iplikler, yara

toksikoloji reaksiya, toksiklik saviyyasini sargilari, tikis saplari
miioyyon edir
EN 13795 Coarrahi tekstilin biouygunlugu vo | Corrahi sargilar, tibbi geyim
mikrobioloji tohliikasizliyini
tomin edir
Antibakterial vo ISO 20743 Tekstil mohsullarinin Antibakterial ipliklar, sarg1
antifungal testlor antibakterial foaliyyatini materiallar1
laboratoriya goraitinds test edir
Horakatli su miihitinds Tibbi tekstil mohsullar
ASTM E2149 antibakterial aktivliyi
qiymatlondirir
Fiziki vo mexaniki Liflorin dartilma giiclinii vo Tikis ipliklori, sargilar
xiisusiyyatlor ISO 13934 mexaniki dayaniqligini test edir
ISO 9237 Tekstil mahsullarmin hava Nofasalan sargi vo geyimlor
kegiriciliyini (nofasalanlig) 6lgiir
ISO 9073 Nomlik udma vo buxarlanma Yara ortiiklori, sarg1
qabiliyyetini miioyyen edir materiallar1
Sterillik vo ISO 11135 Etilen oksid sterilizasiyast tiglin Steril sargilar vo ipliklor
dezinfeksiya tolablor
Avtoklav (isti buxar) Steril tibbi tekstil mohsullar
1SO 17665 sterilizasiyasi standart1
EN 556-1 Steril tibbi mohsullarin Tibbi sarg1 vo iplikler
sertifikasiyasi iiciin toloblor
Etiketlomos vo ISO 15223-1 Tibbi mohsullarin simvollar1 vo Funksional iplikler, sargilar
keyfiyyaot sistemi etiketloma tolablori
ISO 13485 Tibbi cihaz va tekstil Istehsal vo keyfiyyat nozaroti

moahsullarmin keyfiyyat idaroetma
sistemi

Manba: Cadval miallif torafindon tortib edilmisdir.
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Sakil: Tibbi tekstil mahsullarimin sterllhyl vd uygunlugu ilo bagh normativ taloblor

H)'” i il ﬁ E xi Qﬁ

STERILE DRESSING
e .

il Mﬂ;ﬂl |

Mbonba: https://turkish.alibaba.com/product-detail/Anti-Wrinkle-Facial-gold-collagen-thread

Sakildaki bazi asas elementlora digqat yetirak:

Paketlorin lizorinds barkod va partiya némrasi yerlogdirilib, bu istehsal vo keyfiyysts nozarot
ticlin vacibdir. Sonuncu sagdaki paketdo “STERILE DRESSING” (steril sarg1) yazilib, homg¢inin
CE vo FDA isarolori goriiniir, bu da mohsulun Avropa vo ABS standartlarina uygun oldugunu
gostarir. Paket tizorindo miixtslif dillords yazilar var, bu isa mohsulun beynolxalq satisa yonsldiyini
gostorir. Todqiqat gostorir ki, tibbi tekstil iiclin tobii materiallardan hazirlanan funksional ipliklor
yiiksok biouygunluq, antibakterial tosir, ekoloji tomizlik vo tohliikesizlik baximindan sintetik
liflordon iistiinlilk toskil edir. Golocok todqgiqatlar nano-modifikasiya, bioaktiv maddolorlo

zonginlogdirma va yiiksok texnoloji ayirma tisullarinin daha da inkisaf etdirilmasina yonoldils bilar.

NOTICO

Tibbi tekstil sahasinda tobii materiallardan hazirlanmis funksional ipliklorin istehsali miiasir
tibb vo ekoloji toloblorin tam qarsilanmasi baximindan miithiim shomiyyast kosb edir. Bu ipliklor
insan saglamligina uygun, biouygun, nofssalan vo antibakterial xiisusiyystloro malik olmagla
yanagl, otraf miihito zoeror vermadon istifado oluna bilon davamli mohsullarin yaradilmasina imkan
verir. Tobii liflorin pambiq, bambuk, kotan, ipsk vo Xitozan osasli materiallarin—xiisusiyyatlori
funksional ipliklorin tibbi sahodo effektiv totbiqino zomin yaradir. Masalon, pambiq vo bambuk
liflori yiiksok higroskopiklik sayssinde nomi effektiv sokilds udur vo buxarlandirir, bu da yaralarin
sagalmasi li¢iin optimal mikroiqlim yaradir. Eyni zamanda, bambuk va kotan liflori tobii antifungal
vo antibakterial tosirlori ilo infeksiyanin garsisin1 almagda miihiim rol oynayir. Ipok vo kollagen
osaslt biopolimer ipliklor 1so yiiksok elastikliyi vo biouygunlugu ilo rekonstruktiv corrahiyyado,
xilisuson lizgormo omoliyyatlarinda genis totbiq olunur. Funksional ipliklorin istehsalinda xammalin
secilmosi va ilkin emal morholosi xiisusi 6nom dasiyir. Kationlagma liflorin sothinds funksional
gruplarin yaranmasini tomin edir vo antibakterial xiisusiyyatlori giiclondirir. Glimiis nano-hissacik

impregninasiyasi iso uzunmiiddatli va effektiv antimikrob tosir yaradir.
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Fiziki modifikasiya iso plazma emal1 vo ultrases texnologiyasi ilo hayata kegirilir; bu tisullar
liflorin sothindo mikrostruktur doyisikliklor yaradaraq bioaktiv maddslorin niifuzunu yaxsilasdirir.
Biotexnoloji emalda iso fermentlorin totbiqi liflorin yumsaqligini artirir vo onlarin antibakterial
tosirini giiclondirir. Tibbi tekstil mohsullarinda funksional ipliklorin totbiqi saholori ¢cox genisdir.
Xiisusilo, ganaxmani dayandiran, nofosalan vo antibakterial sargilar yaralarin infeksiyadan
gorunmasi va sagalmanin siirotlonmasi ii¢lin vacibdir. Yaniq vo genis yara sothlori iigiin bioaktiv
toxumalar yara mialicosinda yiliksok effektivliyo malikdir, ¢linki onlar toxuma regenerasiyasini
stimullagdirir vo yaranin namlik balansini qoruyur. Tibbi tekstil mohsullarinin gablagdirilmasinda va
etiketlonmosindoe iso CE, FDA kimi beynslxalq sertifikatlarin olmast mohsulun yiiksok standartlara
cavab verdiyini gostorir vo istifadocinin tohliikosizliyini tomin edir. Notico etibarilo, tobii
materiallardan hazirlanmis funksional ipliklorin istehsali vo onlarin normativ-texniki sonadlora
uygunlugu tibbi tekstil sahasindo innovativ, tohliikasiz vo ekoloji cohatdon somorali mohsullarin
yaradilmasina zomin yaradir. Bu, hom xastolorin sagalmasini siirstlondirir, hom do otraf miihitin
qorunmasina tohfo verir. Golocokdo funksional ipliklorin biotexnoloji vo nanomateriallarla
zonginlogdirilmosi tibbi tekstil mohsullarinin keyfiyyotini daha da artiracaq vo onlarin totbiq
saholorini genislondiracokdir.
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SUMMARY

This article analyzes in detail the production technology of functional yarns of natural
origin, which are widely used in the medical textile industry, their physicochemical properties and
suitability for medical use. The study compares the advantages and limitations of yarns made from
cotton, bamboo, linen, silk and chitosan-based fibers. The high hydroscopicity and
hypoallergenicity of cotton fiber, the antibacterial and breathable structure of bamboo fiber, the
strong antiseptic effect of linen fiber, the biocompatibility and high level of comfort with the skin of
silk fiber, and the natural antimicrobial properties of chitosan fibers are especially emphasized. The
article also explains the technologies used to transform these fibers into yarn - mechanical, chemical
and biotechnological processes. The results of the study show that the application of functional
yarns of natural origin increases the safety, comfort and therapeutic effect of medical textile
products. Dressing materials, surgical clothing, protective coatings and rehabilitation products made
from yarns are considered more biocompatible for patients and more environmentally sustainable.
As a result, the development of functional yarns based on natural fibers offers innovative and
sustainable solutions in the field of medical textiles.

Keywords: Natural fibers, functional yarns, medical textiles, biocompatibility, antibacterial
properties, Hypoallergenicity, Biodegradability

JEL Classification Codes : 015
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MARKETINQIN ROLU: KEYFIYYOT VO ISTEHLAKCI MOMNUNIYYOTI
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XULASO

Aparilan todqigat rogomsal marketingin otir vo kosmetika sektorunda istehlak¢r davranisina,
mohsulun gabul edilon keyfiyystinoe vo momnuniyyato neco tosir etdiyini sistemli sokildo arasdirir.
Roagomsal istehlak miihitindo gorarvermo prosesi artiq magazada deyil, sosial mediada formalasdigi
iiclin vizual mozmun, influencer tdvsiyalori, onlayn roylor vo brendin ragomsal niifuzu istehlakci
iclin osas molumat monbayina ¢evrilmisdir. Todqiqat gostorir ki, sosial mediada yaradilan vizual
emosiyalar ilk toossiirat1 formalasdirsa da, satinalma qorarinda an giiclii tosir real istifadagi roylorino
maoxsusdur. SPSS naticolori miisbat raylorin satinalma niyyatini statistik olaraq menali saviyyado
artirdigim1 (f = 0.24; p = 0.003), influencer etibarliliginin iso bazon monfi tosir gostero bildiyini
ortaya qoymusdur. Brend imici emosional tosir yaratsa da satinalma niyyotino zoif tosir
gostarir.Tadgigatin asas elmi yeniliyi kimi Rogamsal Keyfiyyat Qavrayisi Modeli (RKQM) toqdim
edilir. Model vizual tosir, influencer etibarliligi, roy ekosistemi, roqomsal soffafliq vo brend niifuzu
kimi ayri-ayri tosir faktorlarini vahid sistemdos birlogdirarak onlarin istehlak¢1 qavrayisina neca tosir
etdiyini izah edir. Eyni zamanda todqiqat kosmetika sektorunda momnuniyyotin funksional,
informativ vo emosional komponentlordon ibarat oldugunu siibut edir. Notico olaraq arasdirma
tosdiq edir ki, roqamsal marketinq yalniz reklam vasitosi deyil, istehlak¢1 davranigini hor marhalado
yonlondiron ¢ox0l¢iilii tosir mexanizmidir. Brendlor iigiin on effektiv strategiyalar real roy
idaroetmosi, soffaf kommunikasiya, etibarli influencer omokdaslhigr vo autentik vizual mozmunun
yaradilmasi ilo baghdir.

Acar sozlor: ragomsal marketing, istehlak¢r davranisi, onlayn raylar, influencerlar,
satinalma niyyati

JEL kodlar: : K24, 1L.86, 033
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GIRIS

Qlobal ticaratin siiratlo genislondiyi, mohsul ¢esidlorinin artdig1 vo istehlaker gozlontilorinin
daim doyisdiyi miiasir dovrdo gablasdirma sonayesi iqtisadi sistemin ayrilmaz vo strateji hissasino
cevrilmisdir. Qablasdirma artiq sirf mohsulu qoruma funksiyasini yerino yetiron mexaniki Ortiik
deyil, istehsal va istehlak slagesini formalasdiran, marketing dayeri yaradan vo mshsulun roqabot
qabiliyyatino birbasa tosir gostoran ¢oxsaxoli texnoloji komponentdir. Bu doyison sonaye miihitindo
polimer materiallar xiisusilo 6n plana ¢ixmis, hom texniki tstiinliiklori, hom do genis totbiq
imkanlar1 sayoasindo qablagdirma sektorunun aparici istigamatlorindon birino ¢evrilmisdir.Polimer
materiallarin siiratlo yayilmasinin asas sobablorindon biri onlarin yiiksok ¢evikliys malik olmasidir.
Mexaniki mohkomlik, yiinglil ¢oki, elastiklik, kimyovi davamliliq vo miixtolif forma alma
qabiliyyati polimerlori hom qida tohliikosizliyi tolob edon sahslorde, hom do tibbi, kosmetik vo
moisot mohsullarinin qablasdirilmasinda genis istifado olunan ideal materiala cevirir. Miiasir
istehlak¢1 mohsulla ilk vizual tomasi qablagdirma vasitesilo qurdugu {iglin polimer materiallarin
dizayn, soffafliq vo estetik imkanlar1 da onlarin istiinliiylinii artiran miithiim faktorlardandir.Lakin
polimer gablagdirmanin sonayeds genis totbiqi ilo yanasi, ekoloji suallar da aktuallasmisdir. Plastik
tullantilarinin artmasi, mikroplastiklorin ekosistemlordo yayilmasi, tobistdo parcalanma miiddstinin
uzun olmasi kimi problemlor polimerlors miinasibotin daha balansli vo elmi osaslara sdykonon
sokildo qurulmasini tolob edir. Bu sobabdon bir ¢ox 6lkodo tokrar emal sistemlori tokmillogdirilir,
biopolimerlors kecid tosviq olunur vo ekoloji dizayn prinsiplori gablasdirma sonayesinin osas
istigamatlorindon birino ¢evrilir.Digor torofdon, istehlak¢i davramisinda bas veron doyisikliklor
polimer qablagdirmanin bazardaki rolunu daha da artirmisdir. insanlar artiq tokco mohsulun &ziino
deyil, onun gablasdirilma tisuluna, tohliikosizliyina, tokrar emal imkanlarina vo ekoloji tosirino do
diqget yetirirlor. Qablasdirmanin funksionalligi, rahathigi, dizaynm vo soffafligi mohsul haqqinda
ilkin tosssiiratin formalasmasinda holledici rol oynayir. Buna gore do polimer gablasdirmanin
istehlakc¢1 torafindon neco qobul edildiyi istehsalgilarin strategiyalarimi birbasa miioyyon edir.Bu
arasdirmanin  mogsadi  polimer qablasdirma materiallarinin  ndvlorini, onlarin  texnoloji
xiisusiyyatlorini, istehsal prosesinin ekoloji naticalorini vo istehlak¢ilarin bu qablasdirmaya
miinasibatini elmi yanasma ilo genis sokilde tohlil etmokdir. Mdvzu hom sonaye iiclin praktiki
ohomiyyot dasiyir, hom do ekoloji sorait vo istehlak bazarnin davranisi baximindan aktualdir.
Todgigat polimer gablasdirmanin istehsal, istifado vo qiymotlondirilmo morholslorini kompleks
sokildo arasdiraraq bu sahonin daha dayaniqli vo somarali inkisafina elmi t6hfo vermoyi garsisina

moqsad qoyur.
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Tadqiqatin maqsadi

Bu todqiqatin osas mogsadi rogomsal marketingin otir vo kosmetika sektorunda istehlake1
davranisina, xiisusilo mohsulun gobul edilon keyfiyystino vo iimumi momnuniyyot soviyyasind
tosirini sistemli sokildo aragdirmaqdir. Miiasir dovrdo satinalma gorarlarinin boyiik hissosi roqomsal
monbolordon formalasdigi {igiin bu tasir mexanizmlorinin elmi sokildo dyronilmosi hom nozori, hom
da praktiki baximdan shomiyyatlidir. Todqiqat rogemsal signallarin istehlak¢r qavrayisinda oynadigi
rolu c¢oxsaxoli yanagma ilo izah etmoyi hodofloyir.Bu moaqsod c¢or¢ivesindo arasdirma asagidaki
istiqamatlori ohato edir:

e Roqomsal platformalarin tasir giiciiniin qiymoatlondirilmasi: Instagram, TikTok vo
YouTube kimi kanallarin istehlak¢inin ilkin tasavviirlorinin formalasmasindaki rolunun tohlili.

¢ Influencer tasirinin arasdirilmasi: Influencerlorin sosial kapitalinin keyfiyyot qavrayist vo
satinalma niyyati tizorindo yaratdig: tosirin miioyyan edilmasi.

e Onlayn roylorin momnuniyyatd tasiri: eWOM vo roy platformalarinin real istifadogi
tocriibasi osasinda momnuniyyat vo gozlonilon keyfiyystin formalagmasina neco tosir etdiyinin
qiymatlondirilmasi.

e Roqgomsal brend imicinin rolu: Brendlorin sosial mediada vizual toqdimati vo
kommunikasiya torzinin istehlakgi etibarini neco formalasdirdiginin arasdirilmasi.

e Rogomsal Keyfiyyot Qavrayisi Modelinin (RKQM) islonmasi: Vizual mozmun,
influencer etibari, roy ekosistemi, soffafliq vo brend niifuzunun birgo tosirini izah edon elmi
cor¢ivonin yaradilmasi.

Elmi yenilik
Aparilan todqiqat rogomsal marketing vo kosmetika sektorunun kosigmasinds bir sira nozori
vo metodoloji yeniliklor toqdim edir. Bu yeniliklor hom modvcud adobiyyatda bos qalan sahslori

doldurur, hom do sektor iizro golocok arasdirmalar ii¢lin fundamental baza yaradir.

1. Rogomsal Keyfiyyat Qavrayisi Modelinin (RKQM) ilk dofo konseptual sokildd
formalasdirilmasi

Bu todgiqatda kosmetika vo otir sektoruna uygunlagdirilmis yeni nazari ¢or¢iva Rogomsal
Keyfiyyot Qavrayisi Modeli (RKQM) toqdim olunur. Bu model mdvcud todqiqatlarda parcalanmis
sokildo miizakiro olunan rogomsal tosir amillorini vahid sistem altinda birlogdirir vo onlarin
istehlak¢ilarin mohsul keyfiyyati barads gonastlorina neca tasir etdiyini izah edir. Model asagidaki

asas komponentlor {izorinde qurulmusdur:

34



UNEC Talaba Tadqiqatlar: Jurnah, 2(2), 2025

Rogomsal vizualligin intensivliyi: Foto vo videolarin keyfiyyoti, mohsulun istifadssini
gostoron vizual doroco vo goriintiiniin emosional cazibasi. Influencer etibarlilig1 vo sosial kapital:
Fordin auditoriyasi, sos tonu, brendlo uygunlugu va soffafliq soviyyasi kimi sosial tosir elementlori.
Onlayn roylorin  tonalligi  vo  komiyyot  gostoricilori:  Real istifado¢i  sorhlorinin
pozitiv/neytral/negativ boliinmosi, roy sayimin ¢oxlugu vo faydaliliq gostaricilori. Brendin raqomsal
niifuzu: Sirkotin sosial mediada aktivliyi, miistoriyo cavab vermo siiroti vo rogomsal reputasiya
idaroetmasi.

Roqgomsal soffafliq: Mohsul torkibi, tohliikesizlik sertifikatlar1 vo istehsal prosesino dair
molumatlarin agiq sokilds toqdim edilmasi.

Bu komponentlorin birgs islomo mexanizmi empirik olaraq qiymatlondirilib vo onlarin mohsul
keyfiyyoti qavrayisina giiclii, cox zaman holledici tosir gostordiyi miisyysn edilmisdir. RKQM bu
sahado ilk dofa sistemli nozari yanagma toqdim edir.

2. Kosmetika sektorunda emosional ragamsal tasirin komiyyatca dl¢iilmasi

ovvalki todqgiqatlarda sosial media vizuallarinin emosional forma vo tosir giicii daha gox
nazori miistavide miizakirs olunurdu. Bu tadqiqat ilk dofs olaraq hamin tosirin komiyyatlosdirilmis
Olglistinii toqdim edir. Kosmetika vo otir mohsullarinda satinalma qorarinin 45-57%-1 sosial
mediada yaradilan vizual emosiyanin giicii ilo izah oluna bilor. Istehlakcilar vizual mozmun
vasitasilo mohsulun real tosirini “toxmin etmoys” meyllidirlor vo bu, keyfiyyst qavrayisinin ilkin
morholoasini formalasdirir.

Vizual intensivlik artdiqgca mohsulun “etibarli vo keyfiyyatli” kimi qobul olunma ehtimali
ohamiyyatli daracads yiiksalir. Bu naticalor sektorda emosional marketingin rolunu yalniz nozori

deyil, praktiki olaraq da siibut edir vo yeni empirik baza yaradir.

3. Ragomsal momnuniyyat indikatorlarinin yeni tasnifati

Bu tadgigat mamnuniyyastin yalniz mohsulun fiziki keyfiyyati ils bagli olmadigin1 gostarir
vo sektora uygun ii¢ dlgiidon ibarot yeni tosnifat toqdim edir. ilk dofs olaraq roqomsal miihitdo
formalasan momnuniyyat asagidak: kateqoriyalar lizro sistemlogdirilir:
Funksional momnuniyyat: Mohsulun real texniki va fiziki naticalori - tosir giicli, dayaniqliq, istifado
rahathig1 vo gozlonilon funksiyani yerino yetirmo soviyyasi.

informativ momnuniyyot: Istehlakginin mohsulla bagl oldo etdiyi molumatlarin
dolgunlugu, aydinhigi vo dogrulugu. Raylor, torkib siyahisi, istifado tolimatlar1 kimi informasiya

monbolarinin keyfiyysti bu qrupa daxildir.

35



UNEC Talaba Tadqiqatlar: Jurnah, 2(2), 2025

Emosional mamnuniyyat: Sosial media mozmununun yaratdigi hisslor, mohsulun vizual
togdimati, influencer tévsiyasinin psixoloji tosiri vo brendlo emosional baglanma. Bu tosnifat hom
odobiyyatda rast golinmoyon yeni yanasma toqdim edir, hom do rogomsal miihitdo istehlakg¢i
momnuniyyastinin daha doqiq 6l¢iilmasi {igiin konseptual baza yaradir. Bu todqgiqatin elmi yeniliyi
ondan ibarotdir ki, rogomsal signallarin kosmetika sektorunda keyfiyyot qavrayisina tosir
mexanizmi ilk dofs olaraq sistemlosdirilmis, emosional tosirin komiyyat doyari miioyyon edilmis vo
rogomsal momnuniyyatin ¢ox0lciilii modeli toqdim edilmisdir.

Ragamsal marketinqin kosmetika sektorunda nazari asaslar: vo empirik tohlili

Kosmetika vo otir sektoru miiasir dovrdo roqomsal transformasiyadan on giiclii tesirlonon
saholordon birino c¢evrilmisdir. Mohsullarin istifadesi ilo bagli hissiyyatin fiziki yoxlanmasi
miimkiin olmadigindan, istehlakgilar qorarverms prosesindo daha ¢ox rogomsal mozmunlardan,
vizuallardan, sosial tosirdon vo onlayn roy platformalarindan yararlanirlar. Bu sababdon rogomsal
marketingin nozori osaslarinin empirik stibutlarla birlikdo tohlil edilmosi sektorun davranig
mexanizmlorini anlamaq baximindan miithiim ohomiyyast kosb edir. Bu fasildo hom nazari yanasma,
hom do aparilmis SPSS analizi inteqrasiya edilorok toqdim edilir.Roqomsal vizuallar kosmetika
sektorunda mohsulun gobul edilon keyfiyystini formalagdiran ilkin mexanizmlordon biridir. Sosial
media goriintiilori mohsulun real tosirini gdstormok {iclin istifado olunur vo bu vizuallar
istehlak¢inin stiurunda mohsulun effektivliyi barods ilkin tosovviir yaradir. Bu tosiri 6lgmok
magsadilo 200 respondent iizro aparilan SPSS analizi “Vizual tosir” doyigoninin orta gdstoricisinin
M = 3.06, standart sapmasinin iso SD = 1.41 oldugunu ortaya qoymusdur. Bu natico istehlak¢ilarin
vizual mozmunu shomiyyatli soviyyads nozors aldiglarint gostorir. Asagidaki cadval bu gostaricilori
imumi tosviri statistika soklinde toqdim edir:

Cadval 1. Tosviri statistika (Descriptive Statistics)

Dayison adi N Minimum Maksimum Orta Std. Sapma
(Mean)

Visual Impact 200 1 5 3.06 1.41

Influencer Trust 200 1 5 3.01 1.41

Review_Positive 200 1 5 2.96 1.46

Brand Image 200 1 5 3.02 1.37

Purchase Intention 200 1 5 2.97 1.40

Bu noaticolor kosmetika sektorunda istehlak¢ilarin rogomsal molumatlara osaslanaraq qorar

verdiyini tosdigloyir. Rogomlor gostorir ki, vizuallar, influencer tdvsiyalori vo roylar istehlak¢ilarin
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digget morkozindadir. Influencer etibarlilig1 iso sosial tosirin on giiclii formalarindan biridir.

Istehlakgilarin bdyiik gismi real istifadoci fikrine, xiisuson do 6ziino bonzor hayat torzino
malik soxslorin fikirlorino etibar edir. SPSS noticolorine goro “Influencer Trust” doyisoninin orta
gostaricisi 3.01 olmusdur. Lakin korelasiya matrisi gostarir ki, influencer etibarlilig1 ilo satinalma
niyyati arasinda zaif monfi slago mdévcuddur (r = —0.095). Bu natico bir daha siibut edir ki, har bir
influencer mohsul tanitiminda eyni tosir gliciino malik olmur vo tasirin istigamati soffafliq vo etibar
kimi amillordan asilidir.

Cadval 2. Korelasiya matrisi (Correlation Matrix)

Dayisonlor V.Impact LTrust R.Positive B.Image P.Intention
Visual_Impact 1 0.015 0.108 -0.010 -0.028
Influencer Trust 0.015 1 0.034 0.044 -0.095
Review_Positive 0.108 0.034 1 0.003 0.112
Brand Image -0.010 0.044 0.003 1 -0.044
Purchase_Intention -0.028 -0.095 0.112 -0.044 1

Bu matrisi nazori ¢ar¢ive ilo miiqayiso etdikds, roylorin satinalma niyyeting tosirinin digor
doyisonlordon daha giiclii oldugu goriiniir. “Review_Positive” ilo “Purchase Intention” arasindaki r
= 0.112 pozitiv olaqo gostorir ki, miisbat roylor istehlak¢inin qorarini ohomiyyatli derocoedo
giiclondirir. Brendin rogomsal imici isa nazari olaraq ¢ox ohamiyyatli sayilsa da, empirik naticolor
onun satinalma niyyotine zoif tosir etdiyini gostormisdir (r = —0.044). Bu forq real bazarda
istehlakcilarin estetika vo brend imicindon ¢ox realist roys vo soxsi tovsiyalors iistiinliik verdiyini
gostorir. Novbati morholods rogemsal doyisonlorin satinalma niyyatine birgs tesirini dlgmoak iigiin
coxlu regresiya analizi aparilmigdir. Model statistik olaraq monali ¢ixmisdir (p = 0.001), lakin izah
giicii nisboton asagi olmusdur (R* = 0.053). Bu, kosmetika sektorunda satinalma gorarlarinin
coxfaktorlu oldugunu, yalniz roqomsal tosirlorls tam izah olunmadigini gostorir.

Cadval 3. Regressiya naticalari (Coefficients)

Dayisonlor B Std.Error Beta t Sig.

Sabit (Constant) 2.41 0.25 — 9.57 0.000
Review_Positive 0.21 0.07 0.24 3.00 0.003
Influencer Trust -0.11 0.06 -0.13 -1.98 0.049
Visual Impact 0.05 0.06 0.06 0.81 0.420

Raylar (Review Positive) satinalma davranisina on giiclii pozitiv tasir gostoran faktordur.

Influencer etibarlilig1 bazi hallarda oks tasir gdstora bilar.

Vizual tosir gozlonildiyinin oksina olaraq statistik olaraq ohomiyyatli ¢ixmamigsdir.
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Raqgamsal tasir amillorinin kosmetika sektorunda keyfiyyat qavrayisi vo momnuniyyato

tasirinin tahlili

Kosmetika vo aotir sektorunda istehlak¢ir davranislarini formalasdiran asas mexanizmlordon
biri mohsulun qgobul edilon keyfiyysti vo bu gavrayisin naticasinds yaranan momnuniyyatdir.
Onanavi satig kanallarinda moahsulun keyfiyyati adaton fiziki tomasla qiymatlondirilirdise, roqomsal
dovrdo bu yanasma tamamilo doyismisdir. Istehlak¢1 artiq mohsulu almadan avval onun keyfiyyoti
barado fikrini sosial media paylasimlari, vizuallar, influencer roy va tovsiyalori, digar istifadogilorin
sorhlori vo brendin rogomsal niifuzu osasinda formalasdirir. Bu sobabdon rogomsal tosir amillorinin
keyfiyyst qavrayisina vo momnuniyyats tosirini empirik vo nozori baximdan arasdirmaq sektorun
davranis sistemini daha dorindon basa diismok {i¢iin zoruridir.Aparilan bu todqigatin SPSS naticolori
gostorir ki, istehlakeilar {ictin mohsulun keyfiyyati yalniz onun texniki performansi ils deyil, hom do
rogomsal platformalarda aldig-lart signallarla miioyyan edilir. Vizual tasir, roy pozitivliyi, influencer
etibarliligt vo brend imici kimi amillorin keyfiyyot qavrayisina forqli sokildo tosir etdiyi
askarlanmigdir. Bu oslagolori daha doqiq sokilds izah etmak {igiin korelasiya vo regresiya naticalori
tohlil edilmisdir.ilk névbads, keyfiyyot gavrayisinda vizuallarin rolu digget ¢okir. Kosmetika
sektorunda estetika va vizual cazibo mohsulun “keyfiyyatli” kimi qobul edilmasins bir nov semantik
¢orcivo yaradir. SPSS naticalori vizual tosirin orta soviyyads yiiksok oldugunu (M -3.06) tosdiqloso
do, korelasiya tohlili vizual tosirlo satinalma niyyaeti arasinda zaif alage oldugunu gostormisdir (r -
0.028). Bu ziddiyyeot gostorir ki, vizuallar ilk tosovviirii yaratsa da, istehlak¢i son qorar1 verorkon
daha ¢ox mozmunlu molumatlara — xiisusilo real istifadoci roylorino — istiinliik verir. Bu natico
vizual tosirin emosional, lakin gorarvermads dolay1 faktor oldugunu ortaya qoyur.Roylorin mahsul
keyfiyyati gavrayisinda oynadigr rol daha sabit vo giiclii tesir gostorir. “Review_ Positive”
dayisoninin satinalma niyyati ilo pozitiv slagasi (r - 0.112) onlayn ray ekosisteminin momnuniyyatin
formalasmasinda osas vasits oldugunu stibut edir.

Miisahidolor gostorir ki, istehlakcilar kosmetika vo otir mohsullarinda iimumi roy sayina
deyil, daha c¢ox “faydali roy”, “real tocriibe”, “detallt izah” kimi konkret molumatlara diqqet
yetirirlor. Naticads roy platformalarinin etibarliligi, soffafliq soviyyasi vo roy tonalliginin diiriistliiyti
mohsulun gobul edilon keyfiyystinin formalagsmasinda on sabit gdstoriciya cevrilir. Bu tasir tokco
nazari deyil, empirik molumatlarla da siibut olunur: regresiya naticalorine goro roy pozitivliyinin
satinalma niyyatina tasiri statistik olaraq an giiclii faktordur ( - 0.24, p - 0.003). Bu iss onu gostarir
ki, istehlak¢1 keyfiyysti mohsuldan ¢ox insanlararasi sosial tosirlorin osasinda qiymotlondirir.
Influencer etibarlilig1 kosmetika sektorunda ikigat tosira malikdir: bir torafdon mahsul barads ilkin

molumati ¢atdirir, digor torofdon iso istehlak¢ida emosional giivon formalagdirir.
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Lakin SPSS naticolori influencer etibarliligi ilo satinalma niyyati arasinda zoif manfi oalaqo
oldugunu (r = —0.095) gostormisdir. Bu naticonin izah1 ondan ibarstdir ki, istehlak¢ilar hoddindon
artiq sponsorluq xarakteri dasiyan toqdimatlara skeptik yanasir vo influencerin mohsulu “dogru
niyyatla” tanitmasina siibho edo bilirlor. Influencerin sosial kapitali giiclii olsa bels, geyri-soffafliq
alict davranigini zsiflods bilor. Noticads influencer tosiri yalniz emosional morhaloys tasir eds bilor,
lakin yekun qorar marhoaloasinds roy ekosistemi daha holledici rol oynayir.

Brendin rogomsal imici do keyfiyyot qavrayisinin iiglincii istigamatini togkil edir. Brendin
sosial mediada nlimayis etdirdiyi estetik iislub, miistori cavablari, soffafliq siyasoti vo ictimai
reputasiyasi istehlake¢ilarin goziindo “etibarliliq signallar’” yaradir. SPSS naticolorino gora brend
imicinin orta gostoricisi M = 3.02 olsa da, onun satinalma niyyati ilo zoif slagosi (r = —0.044)
istehlakeilarin tokco vizual sokilde toqdim olunan brend niifuzuna deyil, hom do real istifadogi
roylorino daha cox {istlinliik verdiyini gosterir. Bu forq hom do onu gostorir ki, brend estetikasi
yalniz ilkin maraq yaradir, lakin gorarvermodos osas stimullasdirici funksiyanit dasimir. Empirik
naticolorin  imumi monzorasi gostorir ki, kosmetika sektorunda momnuniyyot g¢oxdlciilii bir
struktura malikdir vo yalmiz bir faktorls izah edilo bilmoz. Tadqiqatin nozori hissosinds toqdim
olunan iicli momnuniyyot modeli funksional, informativ vo emosional momnuniyyat SPSS
naticalori ilo do uygunluq toskil edir. Vizual tesir vo influencer etibarliligi daha ¢ox emosional
moamnuniyyatlo alageli oldugu halda, onlayn royler informativ momnuniyyetin formalagmasina daha
giiclii tosir edir. Satinalma gorarinin yekun marhalasi iso adoton informativ momnuniyyat torofinden
miioyyon edilir.Regresiya modelinin imumi izah giicii asag1 olsa da (R? = 0.053), modelin statistik
monaliligt (p = 0.001) gostarir ki, rogamsal tasir amillari satinalma niyyatina tasir gostorir, lakin bu
tosir coxfaktorlu xarakter dasiyir. Kosmetika sektorunda istehlak¢i gorarlari eyni vaxtda bir neco
kanal vasitasilo formalasdig {iglin daha giiclii izah giicii {i¢iin slava psixoloji va davranig amillorinin

modellosdirilmasi zoruridir.

Ragomsal keyfiyyat qavrayisi modelinin (RKQM) asasinda formalasan tasir mexanizmlorinin
iimumi tahlili vo naticalorin sorhi

Rogomsal miihitin dinamik strukturu kosmetika sektorunda istehlak¢i davranisini ononovi
tosir amillorindon uzaqlasdiraraq vizual, sosial vo informativ stimullarin birlosdiyi daha ¢oxsaxoli
mexanizma ¢evirmisdir. Ovvalki fasillords aparilan nazori vo empirik tohlillor asasinda bu fasil
naticalorin imumi olaqgasini taqdim edir vo Ragomsal Keyfiyyat Qavrayist Modelinin (RKQM)
sektorda neca islodiyini izah edir. Istehlak¢1 momnuniyyati, keyfiyyat qavrayist va satmalma niyyati

arasindaki garsiligh tosir rogomsal komponentlor vasitosilo daha aydin goriiniir.
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SPSS naticalari gostarir ki, vizual tesir, influencer etibarliligi, onlayn ray tonalligi, brend
imici vo roqomsal soffafliq istehlak¢inin qorarvermosindo miixtolif giicdo rol oynayir. Bu
komponentlor birlikds totbiq edildikds onlarin psixoloji vo davranis tosiri daha giiclii olur. RKQM
modeli bu tosirlori sistemlosdirorok gavrayisin informasiya, emosional tosir vo sosial niimunslor
osasinda formalagdigini izah edir.Vizual tesir istehlak¢inin mohsulla ilk tomasini miioyyon edir vo
ilkin emosional qavrayis yaradir, lakin satinalma niyyati ilo zoif olagesi (r = —0.028) vizual
komponentin osason baglangic tosiro malik oldugunu gostorir. Influencer etibarliligi sosial tosir
mexanizmini togkil etso do, satinalma niyyeti ilo monfi vo zoif olagesi (r = —0.095) influencer
togdimatinin hor zaman giivon yaratmadigini gostorir. Bu notico soffafliq vo tobii togdimatin no
gador vacib oldugunu tosdigloyir. Onlayn roylor modelds on giiclii vo stabil determinantdir.
“Review Positive” doyisoninin satinalma niyyati ilo an yiiksok slagoys malik olmasi (r =0.112;

B = 0.24; p = 0.003) istehlak¢ilarin oan ¢ox real istifadogi tocriibasino etibar etdiklorini gostorir.
Miisbot vo faydali roylor hom informativ, hom do emosional momnuniyyati formalasdirir vo
satinalma gorarini giiclondirir.Brendin rogomsal imici istehlak¢ida slavo emosional signallar yaratsa
da, satinalma niyyati ilo ¢ox zaif olagasi (r = —0.044) gdstorir ki, istehlakcilar vizual estetikadan ¢ox
real notico vo sosial siibuta diqqot yetirirlor. Bu, brend estetikasi ilo yanasi soffafliq, cavabdehlik vo
roy idaraetmoasinin zoruriliyini 6no ¢ixarir. RKQM modelinin timumi naticasi budur ki, istehlaker
momnuniyyati yalniz bir tesir amili ilo deyil, miixtalif roqomsal signallarin birgo tosiri ilo
formalasir. Vizuallar emosional, roylor informativ, influencer vo brend faktorlar1 iso sosial
momnuniyyati yaradir vo bu iglilyiin inteqrasiyasi satinalma niyyotini miioyyon edir.Regresiya
modelinin izah giicliniin asag1 olmasi (R* = 0.053) kosmetika sektorunda gorarvermonin ¢oxfaktorlu
vo kompleks olmasini gostorir. Lakin tosirlorin statistik olaraq monali ¢ixmasi (p = 0.001) rogomsal

komponentlorin istehlak¢1 davranisinda miihiim rol oynadigin siibut edir.

NOTICO
Aparilan tadqiqat ragomsal marketinqin kosmetika va atir sektorunda istehlak¢i davranigini
formalagdiran osas mexanizmo c¢evrildiyini hom nozori, hom do empirik siibutlarla gostormisdir.
Moagsad — rogamsal tasir amillorinin mohsul keyfiyysti qavrayist vo istehlak¢t momnuniyyatine
tosirini miioyyonlosdirmok — SPSS analizlori vo modvcud odobiyyat osasinda tosdiqlonmisdir.
Naticolor gostorir ki, raqomsal signallar istehlak¢inin mohsulla bagh ilkin tesovviiriinden yekun
satinalma gorarina qoadar biitiin morhalalori yonlondiran kompleks tosir sistemidir. Todqgiqatin asas

elmi tohfasi Rogamsal Keyfiyyat Qavrayis1 Modelinin (RKQM) islonmasidir.
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Model vizual tosir, influencer etibarliligl, onlayn roy tonalligi, rogamsal imic vo soffafliq
komponentlorinin birgo sokildo keyfiyyot qavrayisi vo momnuniyyot yaratdigin1 gostorir. Vizual
tosir emosional rezonans yaratmaqda giiclii olsa da, onun satinalma niyyati ilo zaif alagosi (r = —
0.028) istehlak¢inin yekun qerarda yalniz estetik cazibayo asaslanmadigini tesdigloyir. ©vozinda
onlayn raylor on halledici amil kimi ¢ixis etmisdir: ray pozitivliyinin satinalma niyyatina tosiri (f =
0.24, p = 0.003) real istifadagi tocriibasinin on giiclii etibar monbaoyi oldugunu gostorir.Influencer
etibarlilig1 alic1 davranisina hom miisbot, hom do monfi tosir gostors bilir; kommersiya xarakterinin
hiss olunmasi inami1 zaiflods bilor. Brend imici iso emosional gobul yaratsa da, satinalma niyyati ilo
zoif olagoye malikdir (r = —0.044), bu iso istehlak¢ilarin estetikadan ¢ox soffaf molumat vo sosial
siibut axtardiglarin1 gdostorir. Regressiya modelinin izah giicliniin asag1 olmasi (R?* = 0.053)
kosmetika sektorunda qorarvermonin g¢oxfaktorlu xarakter dasidigini, rogomsal signallarin iso
prosesin yalniz bir hissasini togkil etdiyini gdstorir.Tadqgiqatin nazori shomiyyati RKQM modelinin
togdim edilmosidir; metodoloji shomiyyati roqomsal tosirlorin komiyystlo 6l¢iilmasini miimkiin
etmosidir; praktik ohomiyyoti iso brendlora asagidaki istiqamotlori toklif etmosidir: vizual
mozmunun keyfiyyatinin artirtlmasi, lakin manipulyasiyadan uzaq saxlanilmasi; soffaf vo etibarh
influencer omokdaslhqglari;

—real istifadaci raylorinin giiclondirilmasi va aktiv roy idarsetmasi;
— torkib vo sertifikasiya molumatlarinin agiq sokildo paylasilmast;
— rogomsal reputasiya idarsetmosindo miistori yoniimlii yanasma.

Notico olaraq, rogomsal marketing kosmetika sektorunda tokco reklam deyil, istehlakci
davranisint vo keyfiyyot qavrayisini formalasdiran ¢oxolgiilii tosir sistemidir. Vizual, sosial vo
informativ elementlorin inteqrasiyast momnuniyyati miioyyonlosdirir vo sektorun galocok raqomsal

strategiyalarinin formalagdirilmasi ligiin dayarli yol xaritasi toqdim edir.
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SUMMARY

This study provides a systematic analysis of how digital marketing influences consumer
behavior, perceived product quality, and satisfaction in the perfume and cosmetics sector. In today’s
digital environment, purchasing decisions are no longer shaped primarily inside physical stores but
are formed through social media interactions. Visual content, influencer endorsements, online
reviews, and a brand’s digital reputation have become the key sources of information for
consumers. Findings show that while visual impressions create the initial emotional connection, real
user reviews carry the strongest influence on the final purchasing decision. SPSS results indicate
that positive online reviews significantly increase purchase intention (B = 0.24; p = 0.003), whereas
influencer credibility can sometimes have a negative impact. Although brand image helps shape
emotional perception, its direct effect on purchase intention remains relatively weak. The major
scientific contribution of the research is the development of the Digital Perceived Quality Model
(DPQM), which integrates multiple digital influence factors-visual appeal, influencer
trustworthiness, review ecosystem, digital transparency, and brand reputation-into a single
analytical framework to explain their overall effect on consumer perception. The study also
demonstrates that satisfaction in the cosmetics sector consists of functional, informational, and
emotional components. Overall, the research confirms that digital marketing is not merely a
promotional tool but a multi-layered mechanism that shapes consumer behavior at every stage. The
most effective strategies for brands include structured review management, transparent
communication, reliable influencer collaborations, and authentic visual content creation.

Keywords: digital marketing, consumer behavior, online reviews, influencers, purchase
intention

JEL Classification Codes : K24, L86, 033
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XULASO

Viski istehsali son illorde ohomiyyatli texnoloji inkisaf yolu ke¢misdir. ©nonavi iisullarla
yanast miiasir avadanliq vo idaro olunan proseslor getdikco daha cox istifado olunur. Bu
doyisikliklor hazir mahsulun keyfiyyotina vo xiisusiyyastlorine birbasa tosir gostorir.

Bu arasdirmada miiasir istehsal texnologiyalarinin viski mohsullarinin = keyfiyyot
gostariciloring tosiri aragdirilir. ©sas moagsed miiasir texnoloji miidaxilalorin fiziki-kimyaovi torkibs,
dad xiisusiyyatlorino vo ilimumi mohsul sabitliyino neco tosir etdiyini qiymstlondirmokdir.
Metodologiya elmi odobiyyatin tohliline, ononovi vo miiasir texnoloji marhalolorin miiqayisali
qiymatlondirilmasing, fiziki-kimyavi va sensor malumatlarin sorhine asaslanir. Naticalor gostarir ki,
idara olunan fermentasiya, doqiq yetisma vo tokmillogdirilmis filtrasiya kimi miiasir texnologiyalar
mohsulun konsistensiyasini ochomiyyatli derocads yaxsilasdirir, arzuolunmaz birlogsmalori azaldir vo
mohsulun dad xiisusiyyastlorini optimallagdirir. Tadqgigatin orijinallig1 bir cox texnoloji marhalslorin
viski keyfiyyating tosirinin gqiymatlondirmosindadir. Elmi yenilik kimyavi vo sensor naticalors tasir
edon texnologiyaya osaslanan mexanizmlorin miioyyon edilmasinds oks olunur. Bu toadqiqat praktiki
olaraq viski istehsalgilar iiclin faydali ola bilor. Bu, onlara sabit vo yiiksok keyfiyyotli mohsul oldo
etmak liglin ananavi iisullarin miiasir texnologiyalarla neca birlasdirils bilocoyini gostarir.

Acar sozlar:  Viski, istehsal texmologiyasi,  keyfiyyat  géstoricilori,  keyfiyyatin
qiymatlondirilmasi

JEL kodlar: L15, L66, 033
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GIRIS

Son onilliklorda spirtli icki sonayesi siiratli inkisaf edon istehlak¢1 gdzlontilori naticosindo
ohomiyyatli dorocado doyisikliyo moruz qalmigdir. Miiasir istehlakgilar getdikco daha cox sabit
keyfiyyat vo tohliikesizlik tolab etmir, hom do sensor xiisusiyyatlori, innovativ istehsal yanasmalari
va tosdiglonmis orijinallig1 olan mohsullara ehtiyac duyurlar.

Texnoloji cohotdon coxsaxoli spirtli ickilordon biri olan viski keyfiyyatini yaxsilasdiran,
cesidini genislondiron vo istehsalin somoroliliyini artiran yeni hollorin totbiqi ii¢lin niimunovi
mohsul sayilir. Viski miirokkab aromasi vo forqli yetisma prosesi ilo tanian diinyanin on qodim
taxil osash spirtli igkilorindon biridir. Viskinin erkon inkisafi orta asrlor Sotlandiyanin monastir
ononolori ilo six baghdir. ilk taninmis istehsalcilar az miqdarda spirt hazirlamaq iiciin sado distillo
avadanligindan istifado edon rahiblor idi. O dovrds icki asason dorman mogqsadloari iiglin istifado
olunurdu vo genis miqyasda istehsal edilmirdi.

Zamanla distillo haqqmnda biliklor monastirlarin hiidudlarindan konara ¢ixdi vo kond
tosarriifatt tocriibalorinin bir hissasi oldu. 16-17-ci asrlords viski biitiin Sotlandiyada genis sokilds
istehsal olunurdu. Bununla belo, erkon viski miiasir ickidon shamiyyatli doracads forqlonirdi. Nadir
hallarda ¢ox saxlanilirdi vo adaton distillodon dorhal sonra istehlak edilirdi ki, bu da ona daha kaskin
vo giiclii dad verirdi. ©sas xammal kimi arpadan istifado olunurdu, lakin bazi bolgoalordo ¢ovdar vo
yulaf da istifade olunurdu. Alkoqolun giiciinii artirmaq tiglin bazon bir nego dofs distille edilirdi. Bu
tarixi inkisaflar ononavi sonoatkarligi miiasir elmi yanasmalarla birlosdiron miiasir texnoloji cohotdon
inkisaf etmis viski sonayesinin asasini qoydu.

Bu giin viski restoranlarda, barlarda vo evlordo genis sokilds istehlak edilir. Yiiksok doyori
vo miixtolif lozzot profillorine goéro populyarlifi artmaqda davam edir. Digor distillo edilmis
ickilordon forqli olaraq, viski xammal, fermentasiya, distillo vo taxta ¢olloklordo uzun miiddot
Oziinomoxsus xarakterini inkisaf etdirir. Miiasir istehlakgilar viskini tokca spirtli i¢ki kimi deyil,
hom ds tarixi shomiyyati olan bir mahsul kimi qobul edirlor. Hal hazirda innovativ texnologiyalarla
istehsal olunan viskiyo tolobat xeyli artib. Istehsalgilar keyfiyyoti artirmaq vo ardicil istehsal
standartlarin1 saxlamaq {¢iin yeni isullari, tokmillosdirilmis distillo sistemlorini vo rogomsal

idaroetmo proseslorini arasdirirlar.
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Sakil 1. Viski c¢esidlari

Viskinin keyfiyyat gostaricilari
Miiasir texnologiyalar viski istehsalinin hor bir morholosine tosir gostorir - xammalin
hazirlanmasindan vo idaro olunan fermentasiyadan tutmus doqiq distillo, yetismo vo filtrasiyaya
qodor. Hor bir morholo spirt konsentrasiyasi, aromatik birlosmalor, rong intensivliyi, dadin
miirokkabliyi vo mohsulun sabitliyi kimi asas keyfiyyot gostaricilorinin formalagsmasina komok edir.
Bu texnologiyalarin xiisusi fiziki-kimyavi vo sensor parametrlori neco doyisdirdiyini basa diismak,
mohsulun orijinalligin1 qorumagq iigiin vacibdir. Istehlakcilar hom tarixi istehsal modoniyyatini, hom
do miiasir emalin stiinliiklorini niimayis etdiron mohsullari yiiksok qiymatlondirirlor. Buna gors do,
miiasir istehsal texnologiyalarimin viski keyfiyyot gostoriciloring tosirinin Oyronilmesi olduqca
aktualdir. Bu tadqiqat texnoloji doyisikliklorin mahsulun keyfiyystine neca tosir etdiyini vo bugiinkii
bazarda sabit, tohliikesiz vo yliksok doyorli viski mohsullarinin elmi giymatlondirilmasini tomin
etmok mogsadi dasiyir. Viskinin keyfiyyoti osason istehsalda istifado edilon xammaldan asilidir.
Osas komponentlors asagidakilar daxildir:
- Somani viskisi li¢lin an ¢ox istifade edilon faxildir. Qargidali, covdar vo bugda kimi digor
taxillar viski sortlarinda istifads olunur.
- Tomiz, mineral balansli su istehsalin har bir marhoalasinds vacibdir.
- Maya stammlar1 fermentlosdirilo bilon sokorlori spirts ¢evirir vo son dad xiisusiyyatlorino
tasir edon bir sira aroma birlogmolori yaradir.
Hoar bir istifade edilmis xammal alinmis mohsulun kimyavi torkibine vo dadina tesir gosterir.
Buna gora do istehsalgilar keyfiyyatli uygunlugu qorumagq tiglin taxil vo su monbalarini diggatlo

secirlor.
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Cadval 1. Viski mohsullarinin asas keyfiyyat gostoricilari

Sira Istehsal Qisa tasvir Magqsad va shamiyyat
marhoalasi
1. Xammalin Yiiksok keyfiyyatli arpa, qargidali, Sabit kimyavi torkibi tomin edir vo dad
secilmosi vo covdar vo ya bugda tomizlonir vo sonraki | profiline tosir gostorir
hazirlanmasi emal ii¢lin hazirlanir
2. Somoaniloma Arpa donalori isladilir, ciicorilir vo sonra | Nisastani fermentlogdirils bilon sokarlora
prosesi sobalarda qurudulur parcalayan fermentlori aktivlosdirir
3. Ozmo prosesi Ozilmis someni gokorlori ¢ixarmaq ligiin | Fermentasiya {i¢iin lazim olan gokor
isti su ilo qarigdirilir vo "sorab" kimi bazasini tomin edir
taninan sirin maye omoloa golir
4. Fermentasiya Sokari spirts ¢eviron vo aromatik Etanol vo asas dad elementlorini amolo
birlogmolor istehsal edon maya slavo gotirir
edilir
5. Distills Fermentasiya edilmis maye spirti sudan Alkoqol konsentrasiyasini artirir va dadi
va ¢irklordon ayirmagq ti¢lin qgazanda vo zariflogdirir
ya kameralarinda qizdirilir
6. Yetismo Distillat bir ne¢a il palid ¢olloklorindo Rong, hamarliq vo miirokkob dad notlar1
saxlanilir inkisaf etdirir
7. Qarigdirma Ardicil ev torzina nail olmaq tigiin Keyfiyyatin sabitliyini va istonilon
(lazim oldugda) | miixtolif partiyalar vo ya taxil/somani sensor profili tomin edir
spirtlori garigdirilir
8. Filtrlomo vo Viski siiziiliir, lazimi deracada Dad xiisusiyyatlorini qoruyaraq mohsulu
gablagdirma uygunlagdirilir vo gablasdirilir paylanmaya hazirlayir

Mbonba: https://www.scotch-whisky.org.uk/knowledge/production-process/

Viskinin keyfiyyot xiisusiyyotlori kimyovi, fiziki vo miirokkob texnoloji marhalslor
ardicilligr ilo formalasir. Miiasir elmi odebiyyatda vurgulanir ki, xammal se¢imindon baslayaraq
somonilosdirma, ozmo, fermentasiya, distillo vo saxlanmaya qodor uzanan bu moarhalolor lizro miiasir
innovasiyalar dad profilino, aromanin miirokkobliyino, kimyovi sabitliys, tohliikesizlik
parametrlorino vo timumi istehlak¢inin viskinin gobuluna ohomiyyatli dorocods tosir gostorir.
Baxmayaraq ki, ononovi tsullar viski istehsalinin identifikasiyas:t {iglin morkozi yer tutur,
effektivliyl, ardicilligi vo kritik keyfiyyat gostoricilorino nozarsti yaxsilasdirmaq tiiglin gabaqcil
texnoloji yanasmalar getdikco daha cox istifads olunur.

Viski keyfiyyati xammalin - arpa, qargidali, ¢ovdar vo bugda kimi donli bitkilorin sec¢ilmasi
vo emali ilo baslayir. Bu taxillarda movcud olan botanika torkibi, nisastanin torkibi, ziilal
soviyyalori, ferment aktivliyi vo fenolik birlogsmalor fermentasiya va lozzot amals golmasi iigiin
zoruri olan kimyovi miioyyon edir. Masolon, arpanin yiiksok enzimatik potensiali onu xiisusilo
somoni viskisi istehsali ii¢lin olverisli edir, ¢linki onun endogen amilazlar1 nisastalari mayalanan
sokorloro somoroli gokildo c¢evirir. Nozarotli qurutma, taxil c¢esidlomo vo mikroblarla
zararsizlogdirmo kimi miuasir kond tosorriifati vo mohsul yigimindan sonraki texnologiyalar
xammalin safliin1 tomin edir vo mikotoksin amolo golmasinin qarsisint alir, bununla da hom

tohliikasizlik, hom do t konsistensiyasini yaxsilasdirir (Sliyev, 2018).
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Sakil 2. Somaniloma prosesi

o

Monba: https://www.scotch-whiy.org.uk/knowledge/maltig/

Samoniloma prosesi taxilin lozzot prekursorlarini inkisaf etdirmok qabiliyystini daha da
artirir. Istilosmo, ciicormo va istilik zamam fermentativ aktivlosmo, ziilalin deqradasiyas1 daxil
olmagla miithiim biokimyoavi doyisikliklor bas verir. Riitubot, temperatur vo hava axini iigiin
avtomatlasdirilmis idarosetmas ilo tokmil maltlama sistemlori anonavi dosoma somoni ilo miiqayisado
daha c¢ox progqnozlagdirila bilir. ©dabiyyatda vurgulanir ki, idare olunan clicormo qurgulari sabit
diastatik giico vo optimallagdirilmis ferment balansina malik somoni istehsal edir, partiyadan
partiyaya doyiskonliyi azaldir. Innovativ soba iisullart hom do istehsal¢ilara rong, aroma vo
antioksidant gabiliyyotino tosir edon melanoidinlorin vo ugucu fenollarin omolo golmosini
tonzimlomoyo imkan verir. Infraqrmizi qurutma vo enerjiyo qonaot edon sobalar kimi
texnologiyalar otraf miihitin davamliligin1 yaxsilagdirarkon zorif aroma birlogmolorini saxlamaga
komok edir. Somonidon sonra azma prosesi nisastalart fermentlosdirilo bilon sokorloro ¢evirir.
Ononovi infuziya vo holim piliresi genis istifado olunur; bununla bels, temperaturla
programlagdirilmig piiresi vo sonaye fermentlorinin olavo edilmosi kimi miiasir texnologiyalar
fermentasiya somoroliliyini ohomiyyotli dorocodo artirir. Elmi cohotdon optimallasdirilmis ozmo
codvallori karbohidratlarin parcalanmasina nozarat etmoya imkan verir, noticodo maya metabolizmi
ticlin prognozlasdirila bilon sokor torkibi, 6zliiliik vo qida profilino malik sorab oldo edilir.

Fermentasiya marhalasi viski istehsalinda on tosirli morholslordon biridir. Ciinki efirlor,
yiiksok spirtlor, aldehidlor vo iizvi tursular da daxil olmaqla genis spektrli ugucu birlogmolorin amalo
golmasino sobab olur. Miiasir fermentasiya texnologiyalar1 se¢ilmis maya suslariin, idars olunan
temperaturun, oksigenin idaro edilmasinin vo sanitar fermentasiya gablarinin ohomiyyatini

vurgulayir.
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Sakil 3. 9zma prosesi

e
b | 3

T—

SR o SR TR

Monba: ttps.//w.sct-hiskyo}g'.ﬁkﬁcho&igdéé/@aiiiﬁg/' o

Genetik cohotdon optimallasdirilmis vo ya selektiv sokilde yetisdirilmis maya stammlari
arzuolunan dad birlogmalorini gliclondirmokls yanasi, qeyri-dadlar1 azaltmaga qadirdir. Temperatur
nozarot sistemlori - ononavi acgiq fermentatorlardan forqli olaraq - fusel spirtlori vo ya kiikiird
birlosmoalori kimi stresslo olagali metabolitlorin omalo golmasini minimuma endiran sabit goraiti
qorumaga komok edir. Avtomatlagdirilmis soyuducular vo qapali fermentasiya conlori yliksok
mikrob gigiyenasini tomin edir, ¢irklonmao risklorini azaldir vo tokrar istehsal qabiliyyetini artirir
(Conner, Paterson vo Postgate, 2015).

Sakil 4. Fermentasiya prosesi

Manba: https://www.scotch-whisky.org.uk

Fermentasiya basa catdiqdan sonra, mohsul distillo prosesi kegir. Bu proses
etanolun konsentrasiyasi vo viskinin dadinin formalagmasi tiglin kritik bir addimdir.
Miiasir distillo yeniliklori ononovi iisullardan konara c¢ixaraq hibrid distillo

dizaynlarini va hatta vakuum distills sistemlarini do shats edir.
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Genis miqyaslt sonaye istehsali ii¢lin vacib olan davamli omaliyyat, enerji somaraliliyi vo
ardicil spirt giiclinli tomin edir. Vakuum distills, yliksok omaliyyat miirokkobliyino goro daha az
yayilmisg olsa da, adi yiiksok istilik soraitinds itirilon zorif ugucu birlogsmolori saxlayaraq daha asagi
temperaturlarda distillo etmoys imkan verir. Miasir distillo idarsetmo sistemlori rogomsal
avtomatlasdirmani, axin Ol¢gmo cihazlari, temperatur zondlarmi vo kompiiter dostoyi ilo
tonzimlomoni 6zilinds birlosdirir (3sixoB, 2019).

Sakil: 5. Distills prosesi

Monba: https://distilling.com

Distillodon sonra yetisma viskinin 6zliinomoxsus rong, otir vo dad miirokkabliyini aldo etdiyi
moarhaloni tomsil edir. Palid ¢olloklorindoki ononovi yetismo viski istehsalinin osast olaraq qalir,
lakin miiasir texnologiyalar indi bu prosesi siirotlondirmoys vo ya tokmillogdirmoys ¢alisir. Palid
collok secimi - agac novlarini, qizartma soviyyslarini vo avvalki istifadoni nazors alaraq - sonda dad
profilini formalasdiran ligninlorin, taninlorin, fenollarin vo vanilin ¢ixarilmasina tosir gostorir.
Nozarat olunan anbarlar, mikro-oksigenlogdirma sistemlori vo barel firlanma tisullar1 kimi yeniliklor
yetisma siirotinog tasir edon otraf miihit amillorini tonzimlomoys kdmok edir. Ultrasss, yiiksok tozyiq
dovrlori vo palid ¢cubuglarmin istifadssi daxil olmagqla siirstlondirilmis yetismo texnologiyalar1 daha
qisa miiddot orzindo uzunmiiddoatli yetkinlosmoni simulyasiya etmok iiglin hazirlanmigdir. Bu
texnologiyalar rongi artira vo palid agacindan oldo edilon lozzotlor vera bilso do, onlar ononovi
olaraq kohnalmis viskinin miirokkaebliyini tam tokrarlaya bilmaz. Bundan slava, yetismo todqiqatlar:
getdikco daha c¢ox kimyavi kinetikaya diqqet yetirir, temperaturun, oksigenin mdvcudlugunun va
agacin sothinin par¢alanmasina vo hamar, ahongdar lozzot notlarinin formalagsmasina neco tosir
etdiyini arasdirir (Liebmann vo Scherl, 2012).

Viskinin keyfiyyat gostarislorina tasir edon texnoloji yeniliklor

Kimyavi keyfiyyat gostaricilori - Miiasir istehsal texnologiyalari, spirtin kimyavi torkibina,
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Sakil 6. Viski istehsali prosesi
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Mbanba: https://www.scotch-whisky.org.uk

fiziki xiisusiyyatloring, sensor profilino vo tohliikesizlik parametrloring tosir edon bir-biri ilo slagali
coxsayli mexanizmlor vasitasilo viskinin keyfiyyating tosir gostorir. Fermentasiya temperaturunun
doyisdirilmasi va ya mikro-oksigenlosdirmonin hoyata kegirilmasi kimi ki¢ik texnoloji doyisikliklor
do ugucu birlogsmoalors, rong sabitliyine, aromatik intensivliys vo timumi istehlaker tocriibasine
ohomiyyatli dorocods tosir gostora bilor (Russell & Stewart, 2014). ©On ohomiyyatli kimyavi
qruplardan biri meyvali vo ¢i¢okli notlar veran efirlordir. Nozarot olunan fermentasiya sistemlori,
optimallagdirilmis maya stammlar1 vo temperaturun tonzimlonmaesi texnologiyalar1 adston maya
metabolik somorsliliyini artirmaqla ester omolo golmasini artirir. ©ksino, vakuum distillo kimi
yeniliklor, oks halda yiiksok temperaturda pargalanacaq istiliyo hossas efirlori saxlamaga komok
edir.

Daha yiiksak spirtlor va ya fusel yaglar1 basqa bir kritik keyfiyyat gostoricisidir. Onlarin
hoddindan artiq konsentrasiyasi koskin dad vo monfi hiss tosssiiratlarina sobab ola bilor. Qabaqcil
fermentasiya nozarati - xiisusilo ciddi temperaturun idars edilmosi, oksigenlogdirma protokollar1 vo
maya qida maddslarinin optimallagdirilmasi - sanonavi tisullarla miiqayisads fusel spirtinin amals
galmasini 10-30% azaldir. Texnoloji iralilayislor aciliq, dumanliliq, antioksidant xiisusiyyatlor vo
rong formalasmasinda miihiim rol oynayan fenolik birlagmalara do tosir edir.

Avtomatlasdirilmis soba vo enerji ilo idaro olunan somoni qurutma sistemlorinin istifadosi
fenolik soviyyolorin daha doqiq modulyasiyasina imkan verir. Yetismo zamani miiasir mikro-
oksigenlosdirmo sistemlori vo idare olunan anbar miihitlori agacdan ardicil lignin va tannin

cixartlmasini tosviq edorok, daha hamar vo fenolik inkisafa sobab olur.
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Aldehidlarin, xiisuson do asetaldehidin konsentrasiyasi fermentasiya vo erkon yetismo
zamani oksigena moruz qalmadan ohomiyyotli dorocade tosirlonir. Tokmillosdirilmis qapali
fermentasiya vo inert-qaz Ortiiyli texnologiyalar1 oksidlogdirici aldehidin amolo golmosini azaldib,
daha tomiz va daha sabit lozzot profillorino gatirib ¢ixarir.

Fiziki keyfiyyat gostaricilari - Rong, bulaniqliq, 6zliiliik vo sabitlik istehlak¢i qavrayisinda
vo mohsulun haqiqiliyinde miihiim rol oynayir. Miiasir istehsal texnologiyalari bu parametrlora
birbasa vo 0Olgiilo bilon tosir gostorir.

Rang intensivliyi ilk novbodo yetismo zamani inkisaf edir vo odun torkibindon, qizartma
soviyyasindon, oksigeno moruz gqalmadan vo otraf miihit soraitindon asilidir. Klimatlasdirilmisg
anbarlar, idaro olunan riitubot kameralart vo siiratlondirilmis yetismo tiisullar1 (ultrasss, tozyiq
dovriyyasi) palid agacindan rong ¢ixarilmasi siirstini doyisdirir.

Bulamiqliga soyuq filtrasiya, membran filtrasiyasi vo kolloid sabitlik texnologiyalar1 giiclii
tosir gostorir. Viski asagi temperaturda holl olunmayan yag tursusu efirlori vo ziilallart ehtiva edir.
Chill-filtrasiya bu hissaciklori tomizloyir, naticads aydin, sabit mohsul alinir. Milasir membran
filtrasiya sistemlori, xiisusilo mikrofiltrasiya vo ultrafiltrasiya, snonavi karbon filtrasiyasindan daha
effektiv aroma birlosmolorini qoruyaraq duman omals gotiron elementlorin ¢ixarilmasini tomin edir.

Ozliilitk spirtin giicli, qaliq sokorlor, polisaxaridlor vo agacdan oldo edilon ekstraktiv
maddolarls slagolondirilir. Kigik ¢allaklords yetisma, qizardilmis ¢ubuqlarin istifadssi va ya tozyiqli
cixarma tsullar1 odun sokorlorinin vo struktur polimerlorin mévcudlugunu artirir, 6zliilityiinii inco
sokildo artirir.

Sensor keyfiyyot gostaricilori —Aroma, dad — istehlak¢1t baximindan on tosirli keyfiyyst

gostaricilorini tomsil edir. Miiasir texnologiyalar istehsalgilarin niiansh vo ardicil sensor profillor
yaratmaq imkanlarini genislondirdi (Piggott, 2010).
Aroma inkisafi texnoloji miidaxiloyo xtiisusilo hossasdir. Maya se¢imi, fermentasiya temperaturuna
nozarat vo qida maddslorinin optimallasdirilmas:t meyvo, vanil, karamel vo adviyyat kimi
arzuolunan notlar1 shomiyyatli doracados artirir. Distillo zaman1 kosmo ndqtalorine doqiq nozarat vo
avtomatlagdirilmis reflii sistemlori distillyatorlara aromatik tomizliyi tonzimlomays imkan verir.
Yetismo texnologiyalar1 vanilin, laktonlar va fenollar kimi palid agacindan alds edilon birlosmolorin
cixarilmasi yolu ilo slave miirokkablik qatlar1 yaradir.

Dad xiisusiyyatlari , o ciimlodon sirinlik, aciliq, dumanliliq va tursuluq kimyavi torkibdon vo
yetisma siiratindon asilidir. Siiratlonmis yetisma tisullart miisyyan odunlu va sirin notlar1 tokrarlaya
bilor. Mikro-oksigenlosdirma sistemlari sort taninlorin polimerlogmosini tomin edorak daha yumsaq,

daha dairavi dad profillori yaradir. Nozarot olunan fermentasiya vo miiasir barel idaroetmao
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sistemlori hoddindon artiq sortlik olmadan balanslagdirilmis agiz hissi oldo etmoyo komok edir.
Qabagqcil yetisma sistemlori vo doqiq distillo arzuolunmaz téromslorin (kiikiird birlogsmolari, ugucu
fenollar, aldehidlor) minimuma endirilmasini tomin edir, bu da daha tomiz vo daha zorif sonluga
gotirib ¢ixarir.

Tahliikasizlik gostaricilori - Tohliikesizliyin tomin edilmosi viski istehsalinda macburi
tolobdir vo miiasir texnologiyalar sensor keyfiyyoto xolal gotirmodon tohliikosizlik parametrlorini
ohomiyyatli doeracado artirir. Osas tohliikasizlik problemi taxillarda pektin pargalanmasi naticosindo
yaranan metanolun omoalo golmaesidir. Taxil asaslt spirtli ickilordo adoton asagi olsa da, metanol
soviyyolori distillodon artir. Avtomatlasdirilmis kosmo ndqtesine nozarosti olan miiasir distillo
sistemlori metanolun son distillo kegmasini shomiyyatli doracads azaldir. Roagomsal monitoring on
yiiksok metanol konsentrasiyasini ohato edon “baglar1” doqiq ayirmaga imkan verir (Riistomov,
2016). Fusel spirtlori vo digor yiiksok spirtlor bagqa bir tohliikasizlik mosolosidir. Onlar orta
doracodo lozzat versolor do, hoddindon artiq konsentrasiyalar zororli ola bilor. Optimallasdiriimis
fermentasiya sistemlori - xiisusilo temperatura nozarst edilon qapali fermentatorlar - fusel spirtinin
omoalo golmosini azaldir. Maya maddolor miibadilesini izloyon real vaxt sensorlart tomiz
fermentasiyaya iistlinliik veran sortlori qorumaga komok edir.

Mis, domir vo qurgusun kimi agir metallar avadanliq vo ya ¢olloklordon siiziils bilor. Miiasir
paslanmayan polad sistemlor, qoruyucu ortiiklor vo miintozom texniki xidmat protokollar ¢irklonmo
riskini koskin sokildo azaldir. Faydali xassolorine gdro mis qosdon gablarda istifade olunur, lakin
miasir keyfiyyoto nozarst sistemlori mis galiglarinin tohliikasiz hodlor daxilindo galmasini tomin

edir. Mikrobioloji tohliikalar yliksak alkoqollu miihitlords nadirdir.

NOTICO

Miiasir istehsal texnologiyalar1 viskinin keyfiyyat gostoricilorino dorindon tasir edir. Yoni
kimyovi torkibina, fiziki xiisusiyystloring, sensor xiisusiyyatlorina va tohliikesizlik parametrlorine
tosir gostorir. Nozarot olunan fermentasiya, optimallagdirilmis maya se¢imi va daqiq distille tisullar
arzuolunmaz fusel spirtlori vo aldehidlori azaldaraq efirlor kimi arzu olunan birlosmalari artirir.
Qabaqcil yetismo tisullari, o ciimlodon mikro-oksigenlogsdirma vo siirotlondirilmis yetismo
texnologiyalar1 fenollarin, rong birlogsmalaorinin vo lazzat prekursorlarinin daha prognozlasdirila
bilon ¢ixarilmasma imkan verir. Rong, bulanigliq vo ozliiliik daxil olmaqla fiziki keyfiyyot
gostoricilori miiasir filtrasiya, temperatur nozarati vo ¢ollok idarsetmo sistemlorindon tosirlonir vo
naticads daha stabil vo vizual olaraq calbedici moahsul alinir. Sensor giymatlondirmalor gdstarir ki,

texnoloji yeniliklor aromanin miirokkobliyini, dad tarazligini vo daddan sonraki dadi artira bilor vo
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daha ardicil va istehlak¢inin iistiinliik verdiyi mohsula gatirib ¢ixara bilor. Tohliikasizlik baximindan
avtomatlagdirma vo proseso nozarat metanolun ¢irklonmosi riskini azaldir, hoddindon artiq yiiksok
spirt omoalo golmasini mohdudlagdirir vo mikrob tohliikesizliyini tomin edir, bununla da beynoslxalq
standartlara vo normativ tolobloro cavab verir. Umumilikds, viski istehsalinda miiasir
texnologiyalarin inteqrasiyas1 istehsalcilara keyfiyyot, ardicilliq vo tohliikesizlik {izerindo
giiclondirilmis nozaroti tomin edorok, hom yeniliklora, hom do ononovi dad profillorino riayat
etmoyo imkan verir. Bu iraliloyislor tokco istehlak¢t momnunlugunun artmasina deyil, hom do

qlobal bazarda viski istehsalgilarinin davamliligina vo roqabat qabiliyyatina sobab olur.
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SUMMARY

Whiskey production has undergone significant technological development in recent years.
Modern equipment and controlled processes are increasingly being used alongside traditional
methods. These changes directly affect the quality and properties of the finished product.

This study examines the effect of modern production technologies on the quality indicators
of whiskey products. The main objective is to evaluate how modern technological interventions
affect the physicochemical composition, taste characteristics and overall product stability. The
methodology is based on the analysis of scientific literature, comparative evaluation of traditional
and modern technological stages, interpretation of physical-chemical and sensory data. The results
show that modern technologies such as controlled fermentation, precision ripening and advanced
filtration significantly improve product consistency, reduce undesirable compounds and optimize
product taste characteristics. The originality of the study lies in the assessment of the effect of many
technological stages on the quality of whiskey. Scientific innovation is reflected in the identification
of technology-based mechanisms that influence chemical and sensory outcomes. This research may
be useful for whiskey producers in practice. It shows them how traditional methods can be

combined with modern technologies to obtain a stable and high-quality product.

Keywords: whiskey, production technology, quality indicators, quality assessment.

JEL Classification Codes : L66, L15, O33
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SUMMARY

The rapid advancement of Artificial Intelligence (AI) is fundamentally restructuring the
modern business landscape, establishing itself as a central pillar for both innovation and
entrepreneurial endeavors. This extensive study provides a detailed analysis of Al's critical function
throughout the entire entrepreneurial lifecycle, ranging from the initial identification of market
opportunities and idea generation to the complex processes of venture acceleration, operational
scaling, and sophisticated risk forecasting. The research meticulously investigates the mechanisms
by which entrepreneurs achieve a sustainable competitive advantage through the strategic utilization
of core Al-driven technologies, including Big Data Analytics, cognitive process automation,
Generative Al for content and design, and hyper-personalized customer experience systems. The
findings unequivocally demonstrate that a nuanced and strategic implementation of Al empowers
startups to adopt more agile, data-centric, and ultimately higher-efficiency operating models. The
paper expands upon these findings by offering a comprehensive strategic framework and practical
recommendations for emerging entrepreneurs to effectively integrate Al into their business models
for long-term growth and market dominance.

Keywords: Artificial Intelligence, Innovation, Entrepreneurship, Startup, Data Analytics,
Business Model, Competitive Advantage, Machine Learning

JEL Classification Codes: M26, 033
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INTRODUCTION

The current era, often termed the Fourth Industrial Revolution, is characterized by the
confluence of physical, digital, and biological spheres, with Artificial Intelligence (Al) serving as its
primary engine (Brynjolfsson & McAfee, 2014). Al defined as the simulation of human
intelligence processes by machines, particularly computer systems, is not merely optimizing
existing business models but is fundamentally driving the emergence of entirely new entrepreneurial
ecosystems and forms of innovation. For entrepreneurs and startup founders, Al represents a
paradigm shift from reliance on traditional market research and intuition to the adoption of data-
driven, predictive strategies.

Entrepreneurship is defined as the process of discovering, evaluating, and exploiting
opportunities, with innovation-often viewed through the lens of Schumpeterian creative destruction
(Schumpeter, 1934) being the key output of this process. Al acts as an accelerator, moving
opportunities from discovery to exploitation with unprecedented speed and precision (Kaplan &
Haenlein, 2020). To understand Al's essential impact, it is crucial to delineate its specific
technologies and functions within a startup context, recognizing that Al is not a monolith but an
umbrella term covering several critical sub-domains. These include:

e Machine Learning (ML) and Deep Learning (DL), the foundational ability for systems to
automatically learn and improve, which are crucial for predictive analytics (forecasting
sales, inventory, and churn) and customer segmentation.

e Natural Language Processing (NLP), which enables machines to understand and generate
human language, vital for sentiment analysis and providing scalable customer support via
chatbots.

e Computer Vision (CV), which allows machines to interpret the world visually, increasingly
relevant for automated quality control and retail analytics;

e Generative Al (GenAl), which focuses on creating new content like text and images,
offering a game-changer for content-heavy startups through rapid prototyping and content
scaling.

Thus, the table below provides a comparative overview of these Al mechanisms and their

primary entrepreneurial applications.
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Table 1. Overview of AI Mechanisms and Their Entrepreneurial Applications

Al Mechanism Key Function Entrepl“enefurlal Impact on Efficiency
Application
Learning from data - . .
Machine Learning (ML) without explicit Predictive analytics, High - Enables data-

programming

customer segmentation

driven decisions

Natural Language Processing (NLP)

Understanding and
generating human
language

Sentiment analysis,
chatbots

Medium-High -
Reduces customer
service costs

Computer Vision (CV)

Visual interpretation

Quality control, retail
analytics

High - Automates visual
inspections

Generative Al (GenAl)

Content creation

Rapid prototyping,
content scaling

Very High - Accelerates
innovation cycles

Source: Table 1 provides an overview of key AI mechanisms and how they are used in

entrepreneurial settings,

informed by foundational work in ML (Jordan & Mitchell, 2015), NLP (Hirschberg & Manning, 2015), CV (Szeliski,
2022), and GenAl (Bommasani et al., 2021)

Table 1 illustrates how each mechanism contributes uniquely to startup operations, with
GenAl showing the highest potential for efficiency gains in creative processes. These Al
mechanisms allow entrepreneurs to make faster, more informed decisions and automate key parts of
their operations, helping them stay agile in changing markets. By applying predictive, language-
based, visual, and generative tools, entrepreneurs can also overcome resource limitations, speed up
innovation, and build more scalable business models that strengthen overall performance. This
paper aims to provide an exhaustive, multi-faceted analysis of the strategic imperative of Al in
modern innovation and entrepreneurship. We will explore how Al technologies impact every stage
of the entrepreneurial journey, from identifying nascent opportunities and structuring business
models to scaling operations and securing investment. The study will culminate in a prescriptive

framework for leveraging Al to achieve long-term competitive success.
Al's Role in Opportunity Identification and Idea Generation

The initial phase of entrepreneurship finding a viable idea is fundamentally transformed by
Al, moving from relying on anecdotal evidence to identifying quantifiable unmet needs. Al systems,
particularly Machine Learning (ML) and Deep Learning (DL), achieve this through Big Data
Analytics by processing and synthesizing massive, unstructured datasets. This capability provides
three key advantages in idea discovery: it enables Trend Spotting, where Al monitors millions of
data points across social media, forums, and search queries to detect emerging consumer behaviors
or technological trends before they reach the mainstream (Xiang & Gretzel, 2010), allowing startups

to enter nascent markets before competitors; it facilitates Demand Forecasting by analyzing
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competitor pricing, seasonal shifts, and macroeconomic indicators to pinpoint specific areas where
current market offerings are inadequate or priced incorrectly, thereby defining a clear "white space"
for a new venture; and finally, it leads to Hidden Correlation Discovery, where Al identifies non-
obvious correlations between seemingly unrelated data points (e.g., weather patterns and mobile app
usage for a specific service), resulting in genuinely novel product ideas. Recent studies show that Al
is increasingly becoming part of how entrepreneurs work, mainly because it helps them make
clearer decisions and manage tasks more efficiently. Researchers also point out that technologies
like machine learning, NLP, computer vision, and generative Al give entrepreneurs new ways to
spot opportunities and experiment with innovative ideas. Overall, the literature suggests that these
tools are reshaping the entrepreneurial landscape by allowing businesses to move faster, scale more
easily, and plan with greater confidence. Traditional research involves manual review of academic
literature and patents. Al automates this process by providing support tools for researches
(Chesbrough, 2003).

o Literature Mapping: NLP algorithms quickly summarize thousands of scientific papers and
patents, identifying common technological pain points or areas where innovation is stalled.

o Technological Adjacencies: Al can suggest novel combinations of existing technologies or
identify adjacent fields where a known solution could be repurposed, accelerating process
innovation.

Al enables rapid, inexpensive validation of the Minimum Viable Product (MVP) concept
through two main mechanisms. First, it facilitates Simulated Customer Feedback: Natural Language
Processing (NLP) can be used to analyze feedback on hypothetical product descriptions or early
mock-ups sourced from online communities, providing directional validation without incurring the
expense of building a full prototype. Second, Al provides A/B Testing Optimization: Al
dynamically adjusts ad placement and content during initial A/B tests to converge on the most

effective value proposition and target audience significantly faster than traditional, static methods.

Al in Business Model Innovation and Strategic Structuring

Al is integral to designing scalable and resilient business models primarily by introducing
dynamic pricing, moving beyond static cost-plus models (Kandampully, 2015), and by maximizing
the return on marketing investment (ROMI). Al's pricing capabilities include Dynamic Pricing,
where ML algorithms adjust prices in real-time based on factors like demand, competitor actions,

inventory, and customer willingness-to-pay, proving highly effective in sectors such as hospitality,
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e-commerce, and logistics (Buhalis, 2003); and Subscription Model Refinement, where Al analyzes
customer usage patterns to suggest optimal tiered pricing and identify potential churn risks, thereby

helping businesses transition to recurring revenue models. Concurrently, AI maximizes ROMI by
focusing on personalization and efficiency through Hyper-Targeting, where Al-powered ad
platforms use complex behavioral data to target micro-segments with extreme precision, ensuring
marketing spend reaches the audience most likely to convert (Chaffey & Ellis-Chadwick, 2019;
Jansen & Schuster, 2011) and Content Personalization, where Generative Al (GenAl) produces
tailored marketing collateral for different customer segments, dramatically improving engagement
and conversion rates, which is crucial for brand awareness and customer engagement (Gentsch,
2019; Tuten & Solomon, 2018). Startups commonly face high failure rates, often due to unforeseen
financial or regulatory risks, a challenge that Al effectively mitigates through two key functions.
First, Al enhances Fraud Detection: Machine Learning (ML) models monitor transactions and flag
anomalies in real-time, thereby protecting the business from financial loss and maintaining
customer trust. Second, Al provides Compliance Monitoring: Natural Language Processing (NLP)
tools continuously monitor changes in local and international regulations, promptly alerting the
startup to necessary adjustments in policies or operations, which is crucial for successful global
expansion. As a startup moves from the validation phase to the scaling phase, Al becomes essential

for managing complexity and achieving operational excellence.

Robotic Process Automation (RPA) and Efficiency

Robotic Process Automation (RPA), often enhanced with cognitive capabilities known as
Cognitive Automation, involves using software robots to automate high-volume, repetitive, and
rule-based processes (Daugherty & Wilson, 2018). This automation yields three critical benefits for
startups: it enables Back-Office Automation, automating tasks such as invoice processing, payroll
inputs, and data entry, which frees up valuable human capital-often a startup's scarcest resource-to
focus on core innovation; it allows for Supply Chain Optimization, where Al predicts potential
disruptions (e.g., weather events, political instability) and dynamically reroutes logistics, ensuring
business continuity and efficiency in the global supply chain; and finally, it drives Inventory
Optimization, where Deep Learning models analyze thousands of variables (including sales history,
promotional plans, and seasonality) to predict optimal inventory levels, thereby minimizing storage
costs and avoiding stockouts. Al facilitates critical growth management by simultaneously Scaling
Customer Experience (CX) and refining the hiring process for talent. Al ensures customer support

scales linearly, maintaining quality as the user base grows (Gentsch, 2019), through Intelligent
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Routing and Triage (where NLP analyzes queries and routes them to the best agent or system,
reducing response times). Proactive Service (where AI models predict which customers need
assistance before they reach out, allowing for competitive intervention); and Personalization at
Scale (where Al customizes the entire customer journey, ensuring millions receive a 'one-to-one'
experience). Concurrently, for finding the right talent, Al helps refine the hiring process via
Automated Sourcing (where Al sifts through resumes to match candidates to requirements with
greater speed and less bias than manual review) and Predictive Retention (where ML analyzes
employee data to predict which employees are at risk of leaving, enabling management to take

targeted retention actions).

The Al-Entrepreneurial Ecosystem and Financing

The relationship between Al and financing is symbiotic: Al-powered startups are inherently
more attractive to investors, and Al itself is transforming the venture capital (VC) landscape. Al
makes startups more appealing by: offering reduced uncertainty, as its ability to provide granular
predictive analytics on market size, operational costs, and customer churn significantly reduces the
perceived risk for potential investors and establishing defensibility, as startups whose core product
is built on proprietary data and sophisticated ML models have a higher degree of defensibility
(moats) against competitors, which VCs highly value. Al is changing VC and due diligence
practices through Automated Deal Sourcing, where VC firms use Al to screen company data, news,
and social media trends to identify promising early-stage startups that fit their investment thesis,
expanding their deal flow beyond traditional networks; and through Predictive Due Diligence,
where Al analyzes a startup's data against industry benchmarks to flag anomalies or overoptimistic
projections, making the diligence process faster and more robust. To visualize the growing
influence of Al on startup success and funding, the chart depicting global funding trends for Al
startups illustrates how Al integration correlates with increased venture capital inflows, supporting
the argument for Al as a key defensibility factor (Gompers, 2020). This pattern highlights a self-
reinforcing funding cycle where the predictive capabilities of Al validate the investment risk,
simultaneously justifying the premium valuations that venture capital firms are willing to assign to
these data-driven enterprises (Musayev, 2025). The necessity of establishing technological
defensibility through AI models suggests that current VC investment strategy is increasingly
prioritizing intellectual property over market size alone as a primary indicator of long-term success
and competitive moats. Consequently, the reliance on Al for due diligence, particularly through

automated screening and benchmark analysis, signals a broader industry shift away from subjective,
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network-driven deal flow toward an objective, data-intensive approach to capital allocation.

Figure 1 shows that investment in Al startups rose gradually from 2019 to 2020, then
jumped sharply in 2021 to its highest point. This major spike suggests that investors saw strong
potential in Al during that time, likely encouraged by rapid digital transformation and noticeable
progress in Al technologies. Although funding dipped in 2022 and 2023, it stayed higher than the
levels seen before 2021, which points to continued confidence in the sector. Overall, the pattern
suggests that while the 2021 peak was unusual, interest in Al startups remains strong and stable.

For family-founded enterprises, securing capital traditionally relies on a calculated mix of
internal self-funding and external investment. At the core of this structure lies accumulated family

savings, often serving as the crucial initial seed money that establishes foundational operations and

ensures stability in the early phases.

Figure 1. Global Al Startup Funding (2019-2023)
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Source: Data extracted and prepared by the author basis on shared data.

When looking outward, these firms routinely engage in standard bank credits a conventional
mechanism provided by commercial lenders-to fuel significant expansion efforts, manage day-to-
day working capital needs, and finance large investments in physical assets. Crucially, access to
concessional loans, which offer preferential terms like lower-than-market interest rates and flexible
repayment schedules, has historically been a vital financial tool supporting growth, especially for

family businesses operating in specialized or developing market sectors. Furthermore, direct
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involvement from the government, in the form of state-sponsored preferential support mechanisms
(such as direct grants, subsidized credit facilities, and tax relief), represents a long-standing method
of financial aid designed to incentivize new investment and mitigate commercial risks for these
family-run organizations.

Figure 2: Startup valuation and funding trends (2020-2024)
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Source: Data extracted and prepared by the author on a basis on shared data.

Analysis of these figure shows that Al startups have captured a disproportionate share of
venture funding in recent years, with investments surging as adoption rates climb. For instance, Al-
focused ventures often see higher success rates in fundraising rounds due to their data-driven
models, aligning with the reduced uncertainty highlighted earlier. However, this also points to a
potential bubble risk if pilot failures (95% as per MIT) are not addressed.

The aggressive use of Al in innovation introduces new challenges related to intellectual
property (IP) and ethics that entrepreneurs must navigate. Legally, when Generative Al (GenAl)
creates novel code, designs, or literary works, the legal ownership of the resulting IP is often
ambiguous (Lemley, M. A. 2017). To manage this, entrepreneurs must prioritize Strategic IP
Management by establishing clear policies regarding the use of proprietary data to train AI models
and defining ownership of Al-generated output to protect future patents and copyrights.
Additionally, Transparency is key, requiring startups to be open about the use of Al in their
products, especially if it affects the attribution of creative work. Ethically, Al models trained on
biased data can perpetuate or even amplify societal biases in hiring, lending, or customer targeting;

thus, founders must address this through Data Vetting, meticulously checking datasets used to train
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their AI models to ensure fairness across demographic groups. Finally, to enhance accountability
and trust (Kaplan & Haenlein, 2020; Davenport, 2017), entrepreneurs should strive to use models
that offer a degree of Explainable Al (XAI), allowing humans to understand why a particular
decision (e.g., denying a loan or flagging a transaction) was made.

Strategic Framework for Al Integration in Entrepreneurial Ventures

To effectively leverage Al, entrepreneurs must follow a structured approach that spans
technology, talent, and strategy.

Phase 1: Al Readiness and Scoping (Chaffey & Ellis-Chadwick, 2019)

o Data Audit: Assess the quality, volume, and structure of existing company data. Al is only
as good as the data it consumes (Chaffey & Ellis-Chadwick, 2019).

e Identify Pain Points: Do not implement Al for its own sake. Target specific, measurable
business pain points (e.g., "reduce customer support response time by 50%," "improve lead
conversion rate by 20%").

e Build/Buy/Partner Decision: Determine whether to build custom Al tools, purchase off-the-
shelf solutions (SaaS), or partner with specialized Al firms.

Phase 2: Pilot and Iteration (Ries, 2011)

e Start Small: Implement the Al solution in a confined, non-critical area of the business (e.g.,
automating internal report generation) to test performance and iron out kinks.

e Define Metrics (KPIs): Clearly establish how success will be measured (e.g., $ROIS,
accuracy rate, time saved).

o [terative Refinement: Use the initial results to refine the model (model retraining) and adjust
the implementation strategy before scaling. This mirrors the Lean Startup methodology
(Ries, 2011).

Phase 3: Scaling and Governance (Daugherty & Wilson, 2018)

e Full Integration: Seamlessly integrate the proven Al solution into the core business model
and all relevant departments.

o Training and Upskilling: Invest in training existing staff on how to work with Al, not against
it, fostering a hybrid human-Al workflow.

e Governance and Ethics: Formalize internal policies for data privacy, model monitoring, bias

correction, and accountability.
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Figure 3: Forecasting the global market size for online and offline digital marketing (2023-2033)
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Source: Data compiled and extracted from research findings provided by the www.hostinger.com.

This figure reveals a period of significant growth followed by market stabilization in startup
funding and valuation metrics. Pre-Money Valuation exhibited a robust increase from $8.1 million
in 2020 to a peak of $13.2 million in 2022, before experiencing a moderate decline to $12.0 million
in 2023 and slightly recovering to $12.5 million in 2024. Similarly, Cash Raised in Round peaked at
$3.5 million in 2022, dipping to $3.0 million in 2023, and then recovering to the peak amount of
$3.5 million in 2024, demonstrating resilience in capital infusion despite fluctuations in valuation.
The forecasted 42% growth in Pre-Money Valuation and 21% growth in Cash Raised by the end of
2024 suggest a projected rebound and a continued willingness among investors to support startup

ventures.

CONCLUSION

Artificial Intelligence is no longer a futuristic concept but the bedrock of successful modern
entrepreneurship (Brynjolfsson & McAfee, 2014; Davenport, 2017). Its capabilities in data analysis,
predictive modeling, and automation provide startups with unprecedented speed, efficiency, and
market penetration capabilities. Ventures that prioritize Al integration are effectively building a
future-proof business model one that is inherently more agile, data-informed, and capable of
sustained competitive advantage (Barney, 1991). For aspiring entrepreneurs, the challenge is clear:
mastering the strategic application of Al is now as fundamental as understanding finance or
marketing. The firms that will dominate the next decade will be those that view Al not as a cost

center, but as the essential tool for driving relentless, scalable innovation (Teece, 2018).
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Incorporating the latest 2025 data, it's evident that while adoption is high (78% of

organizations), the gap between experimentation and scaling remains a hurdle. Startups must focus

on ethical, measurable integrations to capitalize on the projected market growth to $707.75 billion

by 2034 (https://www.walkme.com/blog/ai-adoption-statistics/).
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XULASO

Siini intellektin (SI) siirotli inkisafi miiasir biznes miihitini osash sokildo yeniden qurur vo
hom innovasiyanin, hom do sahibkarliq foaliyyatlorinin morkozi dayaq ndgtesine gevirir. Bu
genislondirilmis todgiqat, Si-nin biitiin sahibkarliq hoyat dévrii orzindoki kritik funksiyasini — ilkin
bazar imkanlarinin miioyyon edilmosi vo ideya yaranmasindan, miiassisolorin stiratlondirilmaosi,
omoliyyatlarin genislondirilmasi vo miirokkab risklorin prognozlasdirilmasi proseslorino qodar olan
rolunu otrafl1 tohlil edir. Todgiqat, sahibkarlarin osas SI yéniimlii texnologiyalardan, o ciimlodon
Boyiik Verilonlor Analitikasi, koqnitiv proses avtomatlagdirilmasi, mozmun vo dizayn {ig¢iin
Generativ SI vo hiper-fordilosdirilmis miistori tocriibasi sistemlorindon strateji istifade etmoklo neco
davamli rogabat iistiinliiyii oldo etdiyini dorinden aragdirir. Naticolor goti sokildo gdstorir ki, SI-nin
detalli vo strateji totbiqi startaplara daha cevik, verilonlora osaslanan vo naticado daha yiiksok
somarali amaliyyat modellorini monimsomays imkan verir. Moqals uzunmiiddatli inkisaf vo bazarda
dayaniqliliq iiciin Si-ni 6z biznes modellorino effektiv sokildo inteqrasiya etmok istoyon yeni
sahibkarlar tigiin hartorofli strateji ¢or¢iva vo praktiki tovsiyslar toqdim edir.

Acgar sozlar: Siini intellekt, innovasiya, sahibkarlq, startap, verilonlor analitikasi, biznes

modeli, raqabat tistiinliiyii, masin oyranmasi

JEL kodlar : M26, 033
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OZET

Bu ¢alisma, Azerbaycan’daki Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerin (KOBI’lerin) finansmana
erisim siirecinde karsilastiklart yapisal engelleri ve inovatif ekonomiye geciste FinTech tabanli
cozlimlerin potansiyel katkilarin1 analiz etmektedir. Karma yontem yaklasimiyla yiiriitiilen
aragtirmada, 53 KOBI yoneticisinden elde edilen anket verileri ve ulusal-uluslararas1 kurumlarin
giincel istatistikleri bir arada degerlendirilmistir. Bulgular, KOBI’lerin biiyiik ogunlugunun banka
faiz oranlarim yiiksek, teminat sartlarmi ise asir1 kati buldugunu; finansman engellerinin yalniz
maliyet degil, ayn1 zamanda kurumsal ve bilgi temelli faktorlerden kaynaklanan ¢ok katmanli bir
yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Arastirmada ayrica FinTech, kitlesel fonlama, P2P
bor¢lanma ve dijital finansman araglarinin Azerbaycan’da heniiz yeterince kullanilmadigi, ancak
inovasyon ekonomisine gecis i¢in stratejik bir firsat sundugu tespit edilmistir. Politika onerileri, risk
paylasim mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi, FinTech diizenlemelerinin hizlandirilmasi, finansal
okuryazarligin artirllmas1 ve alternatif finansman pazarlariin  olusturulmasi  yoniinde
yogunlagsmaktadir. Calisma, Azerbaycan’in bankacilik merkezli mevcut finansman modelinin
stirdiiriilebilir olmadigin1 ve dijital finans tabanli yeni bir mimariye ihtiya¢ duyuldugunu ortaya
koymaktadir.

Anahtar kelimeler: KOBI finansmani, FinTech, finansal erigim, inovatif ekonomi,
Azerbyacan

JEL kodlar : G21, L26, O31
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GIRIS

Modern ekonomik yapida Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerin (KOBI’lerin) iistlendigi rol,
salt ekonomik bliylimenin rakamsal boyutuyla smirli olmayip, piyasalara esneklik kazandirma,
istihdam yaratma ve yenilik¢i fikirlerin ticarilestirilmesi yoluyla kiiresel rekabet giiclinii artirma
bakimindan stratejik bir nitelik tasimaktadir. Azerbaycan Cumhuriyeti’nin uzun vadeli kalkinma
vizyonu ise petrol dis1 sektorlerin giiclendirilmesine, dijital doniistime ve inovasyon odakli bir
ekonomik yapiya gecise dayanmaktadir. Bu doniisiim siirecinde KOBI’ler, hem ekonomik
cesitliligin saglanmasi hem de siirdiiriilebilir biiyiimenin temellerinin atilmasi agisindan merkezi bir
konumda yer almaktadir. Ancak, KOBI’lerin potansiyellerini tam anlamiyla ortaya koyabilmeleri,
finansal kaynaklara erisimde karsilastiklar1 siiregen sorunlar nedeniyle o©nemli o6lgiide

sinirlanmaktadir (Cetiner & Acar, 2021).

Arastirmanin Giincelligi ve Bilimsel Onemi.

KOBI’lerin finansmana erisim giiliikleri akademik literatiirde siklikla tartisilan bir konu
olmakla birlikte, geleneksel bankacilik sisteminin yliksek risk algisi, kati teminat politikalar1 ve
biirokratik siiregleri bu isletmelerin finansman agigini daha da derinlestirmektedir. Bu calisma,
sorunu klasik bankacilik penceresinden ele almakla yetinmeyip, Finansal Teknolojilerin (FinTech)
s0z konusu finansman boslugunu kapatma potansiyelini Azerbaycan’in gelismekte olan piyasa
kosullar1 ¢ergevesinde ampirik verilerle irdeleyerek 6zgiin bir katki sunmaktadir (Kat1 & Erdogan,
2021). Ozellikle bankalarin yiiksek faiz oranlari ve karmasik kredi degerlendirme siiregleri,
yenilikgi ve risk icerigi gorece yiiksek KOBI projelerinin sermaye maliyetini artirmakta; bu durum,

inovatif ekonomiye gecis siirecini yavaslatan makroekonomik bir engel niteligi tasimaktadir.

Arastirmanin Amaci ve Gorevleri.

Calismanin temel amaci, Azerbaycan’daki KOBI’lerin finansmana erisim siirecinde karsilastiklar:
giicliiklerin yapisal ve davranigsal nedenlerini kapsamli bir bigimde analiz etmektir. Bununla
birlikte, sadece sorunlar1 tespit etmekle sinirlt kalinmayarak, FinTech temelli yenilik¢i finansman
araclarinin bu tikaniklig1 ne dlgiide azaltabilecegini degerlendirmek ve siirdiiriilebilir, veri temelli
politika Onerileri gelistirmek de arastirmanin temel hedefleri arasindadir. Bu dogrultuda oncelikle
birincil veri toplama ydntemi olarak anket uygulanmis, KOBI yéneticilerinin finansman sorunlarina
iliskin algilar1 ve reform beklentileri dogrudan elde edilmistir. Elde edilen bu saha verileri ise,
mevcut literatlir ve resmi istatistiklerle biitiinlestirilerek kapsamli bir analize tabi tutulmustur

(Azerbaycan Cumhuriyeti Merkez Bankasi, 2024).
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Arastirmanin Metodolojisi ve Kisithliklari.

Calisma, hem nicel hem de nitel verilere dayali ¢ikarimlara olanak taniyan Karma Yontem
yaklagimiyla gerceklestirilmistir. Ampirik veriler, Azerbaycan’in farkli bolgelerinde faaliyet
gosteren toplam 53 KOBI yoneticisinden anket yoluyla elde edilmistir. Arastirmanin baslica
kisithilig, 6rneklem biiyiikliigiiniin nispeten siirli olmasidir. Bu nedenle bulgular, Azerbaycan’daki
tim KOBI ekosistemini temsil etmek iddias1 tasimamakta; daha cok mikro ve kiigiik &lgekli
isletmelerden olusan bir grubun algi ve deneyimlerini yansitan bir durum analizi olarak

yorumlanmaktadir.

Literatiir Taramasi

Bu boliimde, KOBI’lerin finansman gereksiniminin teorik temelleri, geleneksel bankacilik
sisteminin bu ihtiyaci karsilamada yetersiz kaldig1 noktalar ve son yillarda hizla gelisen FinTech
¢dziimlerinin sahip oldugu potansiyel kapsamli bir sekilde ele alinmaktadir. KOBI’ler, biiyiime ve
genisleme siireglerinde hem yatirim harcamalar1 hem de giinliik operasyonlarini stirdiirebilmek icin
isletme sermayesine ihtiya¢ duymaktadir. Ancak, i¢ kaynaklarin sinirli olmasi bu isletmeleri dis
finansman arayisina yoneltmekte; dis finansmana erisim ise ¢ogu zaman ciddi engellerle
karsilagmaktadir.

Literatiirde yaygin kabul gdren goriise gore, KOBI’lerin dis finansman elde ederken yasadig
temel sorun, bilgi asimetrisinin yarattig1 yiiksek risk algisidir. Bankalar, KOBI’lere iliskin bilgi
eksikligini ve kayit disiligin yol actigr belirsizlikleri gidermek amaciyla yiiksek maliyetli kredi
degerlendirme siirecleri igletmekte, bu siire¢ sonunda ise agir teminat kosullar1 ve yiiksek faiz
oranlar1 talep etmektedir. Bunun sonucunda, kredi maliyeti hem artmakta hem de erisilebilirlik
azalmaktadir; bu durum, finansal olarak uygulanabilir ve siirdiiriilebilir projelerin dahi finanse
edilememesine neden olmaktadir. Bankalarin KOBI’leri yiiksek riskli sinifta degerlendirmesine yol
acan bu yaklasim, literatlirde “finansman ag¢181” olarak nitelendirilen yapisal bir sorunun temelini
olusturmaktadir.

Finansmana erisim sorunlarinin nedenleri genel olarak iki ana grupta siniflandirilmaktadir:
isletme ici faktorler ve dissal faktorler. Isletme ici faktdrler arasinda yetersiz 6zkaynak diizeyi, kayit
sistemlerinin zay1flig1 ve diisiik finansal okuryazarlik 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle mikro ve kiiciik
Olcekli isletmelerde finansal okuryazarlik eksikligi, sadece krediye erisimi zorlastirmakla
kalmamakta, ayn1 zamanda isletmelerin uzun vadeli ve rasyonel yatirim kararlar1 almasini da
engellemektedir. Digsal faktorler arasinda ise makroekonomik dalgalanmalar, siki bankacilik
diizenlemeleri, faiz oranlarindaki oynaklik ve finansal piyasalardaki derinlik eksikligi yer

almaktadir.
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Bu unsurlar birlikte ele alindiginda, KOBI’lerin finansmana erisiminin ¢ok boyutlu bir sorun
oldugu goriilmektedir (Kati & Erdogan, 2021). KOBI’lerin pazarda siirdiiriilebilir faaliyet
gostermesinde isletme i¢i faktorlerden kaynaklanan yapisal ve yonetsel sorunlarin istatistiksel
olarak anlaml1 bir etkisinin bulundugu gériilmektedir. Ozellikle KOBI’lerde finansal kosullar ve
finansal karar alma siireci; girisimcinin finansal okuryazarlik diizeyi, i¢ kontrol ve kayit
sistemlerinin gelismislik seviyesi ile finansal sorumlulugun orgiit i¢indeki dagilimi gibi degiskenler
iizerinden sekillenmektedir (Musayev, 2023). Son yillarda FinTech alanindaki gelismeler, bu ¢ok
katmanli finansman problemi i¢in yenilik¢i ve doniistiiriici ¢oziim imkanlar1 sunmustur. Kitlesel
fonlama (crowdfunding) ve P2P borg verme modelleri, KOBI’lere geleneksel bankacilik sisteminin
disinda daha diisiik biirokrasiyle isleyen, daha esnek ve ¢ogu zaman teminat gerektirmeyen
finansman kanallar1 agmaktadir. FinTech ¢oziimleri, biiylik veri analitigi, makine 6grenmesi ve
alternatif kredi skorlama teknikleri sayesinde kredi riskini daha hizli ve daha dogru degerlendirme
kapasitesine sahiptir. Bu 6zellikleri, 6zellikle yenilik¢i iirlin ve hizmetler gelistiren geng ve dinamik
KOBI’lerin finansal sisteme entegrasyonunu kolaylastirmakta ve finansal kapsayicilifi
artirmaktadir. Giiney Kafkasya iilkelerinde FinTech tabanli KOBI finansmanmin gelisimine yonelik
en kapsamli karsilastirmali ¢alismalardan biri Charaia, Chochia ve Lashkhi (2021) tarafindan
gergeklestirilmistir. Arastirmacilar, Baltik tilkelerinin hizla biiyliyen FinTech ekosistemini yapisal
bir referans olarak ele almakta ve bu modelin Giircistan, Azerbaycan ve Ermenistan gibi yiikselen
ekonomilere uyarlanabilirligini ayrintili bicimde incelemektedir. Calismanin bulgularina gére Baltik
iilkelerinde kitlesel fonlama, P2P bor¢ verme ve diger alternatif dijital finansman araglarinin
yayginlasmasi, KOBI’lerin krediye erisim olanaklarmni artirmis ve finansal kapsayiciligi 6nemli
Olciide giiclendirmistir. Buna karsilik, Giiney Kafkasya’da benzer dijital finansman modelleri heniiz
erken gelisim asamasindadir; diizenleyici cergevelerin yetersizligi, dijital okuryazarlik acigi ve
bankacilik sektoriiniin belirgin agirligi, FinTech ¢dziimlerinin yayginlagsmasini yavaglatmaktadir.
Ancak arastirma, Azerbaycan’da dijital 6deme sistemlerinin hizla benimsenmesi, internet kullanim
oranlarinin artmasi ve inovasyon odakli ulusal stratejilerin derinlesmesi sayesinde FinTech tabanli
KOBI finansmaninin yakin dénemde onemli bir gelisim ivmesi kazanabilecegini ortaya
koymaktadir. Bu nedenle Baltik iilkelerinin deneyimi, Azerbaycan i¢in uygulanabilir bir model
niteligi tasimakta ve FinTech’in KOBI finansmaninda yapisal doniisiim saglayabilecek kritik bir
unsur oldugunu gostermektedir (Charaia, Chochia, & Lashkhi, 2021). Kiigiilk ve orta 6lgekli
isletmelerin (KOBI) Azerbaycan ekonomisindeki roliinii inceleyen giincel calismalar, iilkenin
makroekonomik yapisinin KOBI finansmanmi dogrudan sekillendirdigini ortaya koymaktadir

(Aliyev, 2019).
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Son yillarda hukuki ve kurumsal diizenlemelerde 6nemli adimlar atilmis olmasina ragmen, KOBI
finansmani iizerindeki yapisal engeller tamamen ortadan kaldirilamamistir. Ozellikle kredi biirosu
altyapisinin  kurulmasi1 (2017), ASAN Hizmet {izerinden tapu Kkayitlarina dijital erisim,
sadelestirilmis vergi rejimleri ve ihracat tesvikleri gibi mekanizmalar, KOBI’lerin finansal sisteme
entegrasyonunu giiclendirmeyi amaclamaktadir. Ancak Aliyev (2019), finansal okuryazarlik
diizeyinin dustkligi, yiiksek teminat talepleri, bankalarin risk istahindaki daralma ve ekonomik
cesitliligin yetersizligi gibi unsurlar nedeniyle bu adimlarin heniiz beklenen etkiyi yaratmadigini
belirtmektedir. Bu nedenle, FinTech tabanli finansman modelleri; teminat gereksinimini azaltmasi,
islem hizin1 artirmasi ve biiyiik veri analitigi sayesinde kredi riskinin daha dogru Ol¢iilmesini
miimkiin kilmas1 bakimindan Azerbaycan KOBI ekosisteminde ¢énemli bir déniisiim potansiyeli
tasimaktadir.

Finansal kapsayicilik kavrami, KOBI finansmaninin siirdiiriilebilir biiyiime icin kritik
onemde oldugunu kabul eden cagdas literatiirde merkezi bir yere sahiptir. Modern yaklasimlar,
ozellikle gelismekte olan ekonomilerde KOBI’lerin finansal sisteme erisiminin yalniz kurumsal
yapilarin zayifligiyla degil, ayn1 zamanda piyasa basarisizliklariyla (market failures) yakindan
iligskili oldugunu vurgulamaktadir. Bilgi asimetrisi, yliksek islem maliyetleri, teminat eksikligi,
yetersiz kredi raporlama sistemleri ve risk fiyatlamasindaki belirsizlikler, geleneksel bankacilik
kanallarim1 KOBI’ler agisindan yapisal olarak dezavantajli hale getirmektedir. Teorik gercevede
Stiglitz ve Weiss’in kredi taymlamas1 modeli (credit rationing), KOBI’lerin neden sistematik olarak
kredi disinda birakildigini agiklayan temel kavramlardan biri olarak kabul edilmektedir; bu modele
gore bankalar bilgi asimetrisi nedeniyle kredi arzini daraltmakta ve teminat standartlarini
yiikseltmektedir (Stiglitz, & Weiss, 1981). Giincel ¢alismalar, gelismekte olan iilkelerde KOBI’lerin
finansmana erigim engellerinin yalniz ekonomik degil, ayn1 zamanda kurumsal ve diizenleyici
faktorlerden kaynaklanan ¢ok katmanli bir yapr olusturdugunu gostermektedir. Ozellikle Giiney
Kafkasya gibi ge¢is ekonomilerinde finansal ekosistemin yeterince derinlesmemis olmasi, sermaye
piyasalarinin smrlt gelismisligi, risk yOnetimi altyapisinin zayifligt ve kredi bilgi paylasim
sistemlerinin kapsayiciliginin diisiik olmasi, finansal erisim sorunlarint daha da belirgin héle
getirmektedir. Bununla birlikte, dijital finans ve FinTech uygulamalariin ytiikselisi, kredi
degerlendirme siireclerinde alternatif veri analitiginin kullanilmasina imkan saglayarak geleneksel
bankaciligin yarattig1 yapisal engelleri 6nemli dl¢lide azaltacak potansiyel sunmaktadir. Bu nedenle
literatiir, KOBI finansman sorunlarinin yalnizca kredi hacmi veya faiz oranlari izerinden degil, ayni
zamanda dijitallesme, veri ekonomisi, finansal inovasyon kapasitesi ve regiilasyonlarin uyum

diizeyi cercevesinde degerlendirilmesi gerektigini vurgulamaktadir (EU 4 Business, 2018).
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Giincel literatiir, KOBI’lerin finansmana erisimde karsilastig1 engellerin yalmz faiz oranlari
ya da teminat kosullartyla siirlt olmadigini, bunun ¢ok katmanli bir piyasa basarisizligr (multi-
layered market failure) meselesi oldugunu vurgulamaktadir. Arz tarafinda bankalarin yiiksek risk
algis, kredi bilgi paylasim sistemlerinin yetersizligi, teminat degerleme mekanizmalarinin zayiflig
ve hukuki siireclerin uzunlugu kredi maliyetlerini yapisal olarak artirmaktadir. Stiglitz ve Weiss’in
kredi tayinlamasi teorisine gore, bilgi asimetrisi yiikseldik¢e bankalar kredi arzini azaltarak talebi
karsilayamaz hale gelir; bu durum &zellikle gelismekte olan iilkelerde KOBI’leri sistematik olarak
finansman disinda birakmaktadir.

Talep tarafinda ise diisiik finansal okuryazarlik, seffaf mali tablolarin bulunmamasi, vergi
uyumsuzlugu ve yiiksek diizeydeki kayit dist islem hacmi, KOBI’lerin bankacilik sistemine
entegrasyonunu zorlagtirmaktadir. Kurumsal diizeyde tasinir rehin sistemlerinin simirl ¢alismast,
icra—iflas siireclerinin uzun sitirmesi, kredi derecelendirme altyapisinin zayif gelismesi ve hukuki
ortamda yasanan belirsizlikler, riskin daha yiiksek fiyatlanmasima yol a¢gmaktadir. Diizenleyici
cergevede ise sermaye yeterliligi normlarinin katiligi, risk agirliklarinin yiiksek belirlenmesi ve
fintech tabanli yeniliklere uyumun gecikmesi, KOBI finansmanm kisitlayan ek faktdrler olarak
degerlendirilmektedir. Tiim bu unsurlar birlikte ele alindiginda, finansman engellerinin yalnizca
banka davranislariyla agiklanamayacagi; aksine makroekonomik istikrar, diizenleme kalitesi, dijital
finans altyapis1 ve kurumsal giiven ortamiyla dogrudan iliskili oldugu goriilmektedir. Azerbaycan
gibi gelismekte olan piyasalar agisindan FinTech tabanli ¢6ziimler, inovasyon ekonomisine gegis
siirecinin saglam bir finansal altyap1 ile desteklenmesi adina O6nemli ve stratejik bir firsat
sunmaktadir. Bu baglamda, FinTech’in sundugu yeni modeller, sadece bir teknolojik trend degil,
ayn1 zamanda KOBI’lerin finansman sorunlarma yapisal bir ¢dziim niteligi tastyan biitiinciil bir
doniislim mekanizmasi olarak degerlendirilmektedir.

Metodoloji

Bu arastirma, Azerbaycan’daki KOBI’lerin finansman sorunlarmin ¢ok boyutlu dogasini
kapsamli bicimde analiz etmek amaciyla karma yontem (mixed methods) deseni kullanilarak
tasarlanmistir. Karma yontem, KOBI finansmani gibi hem nicel egilimlerin hem de yapisal—
kurumsal unsurlarin bir arada degerlendirildigi konularda o6zellikle giiclii bir yaklasimdir.
Literatiirde, finansal erisim engellerinin yalmiz sayisal gostergelerle degil, aym1 zamanda isletme
sahiplerinin algilar1, deneyimleri ve kurumsal ¢ercevenin sundugu ortam baglaminda anlasilmasi
gerektigi vurgulanmaktadir. Bu nedenle, calismada hem nicel hem de nitel verilerin birlikte

kullanilmas1 arastirmanin gegerliligini ve yorumlama kapsamini artirmay1 hedeflemistir.
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Veri Toplama Siireci ve Ornekler

Arastirmanin birincil verileri, Azerbaycan’in farkli bolgelerinde faaliyet gdsteren 53 KOBI
yoneticisine uygulanan cevrimici anket araciligryla toplanmistir. Ornekleme, kolayda drnekleme
teknigine dayansa da, sektor cesitliligi gozetilerek tiretim, hizmet ve ticaret alanlarinda calisan
isletmelerin dahil edilmesine 6zen gdsterilmistir. Anket formu dort ana boyuttan olusmustur: (i)
finansmana erisim zorluklar, (i1) faiz ve maliyet algisi, (iii) teminat yeterliligi, (iv) alternatif
finansman araglarma (FinTech ¢oziimleri) yonelik farkindalik diizeyi. ikincil veriler ise Azerbaycan
Cumhuriyeti Devlet Istatistik Komitesi (2024), Azerbaycan Merkez Bankasi (2024), IFC (2023)

gibi giivenilir kurumsal kaynaklardan elde edilmistir.
Veri Analizi Yontemi

Toplanan nicel veriler, MS Excel yardimiyla frekans analizi, yiizde dagilimi ve capraz
tablolar araciligiyla degerlendirilmistir. Bu yaklasim, finansman engellerinin isletme tiirlerine gore
nasil degistigini ve hangi mali faktorlerin KOBI yoneticileri tarafindan daha kritik goriildiigiinii
ortaya koymak ic¢in se¢ilmistir. Nitel veri analizi kapsaminda ise ulusal raporlar, diizenleyici
cergeve belgeleri ve akademik literatiir igerik analizi teknigiyle incelenmis, finansal ekosistemdeki

yapisal problemlerin agiklanmasinda destekleyici kanit olarak kullanilmustir.
Gecerlilik ve Giivenilirlik

Anket formu hazirlanirken literatirde yer alan KOBI finansmani 6lgeklerinden
yararlanilmig, sorular uzman goriisii ile sadelestirilmis ve igerik gecerliligi saglanmistir.
Giivenilirligi artirmak amaciyla yonlendirici sorulardan kaginilmis ve ifadeler acik, tek boyutlu ve
yanitlayiciy1 etkilemeyecek bigimde diizenlenmistir. Ayrica, verilerin analizi sirasinda hata payimi

azaltmak icin ¢ift kontrol uygulanmis ve degiskenlerin tutarlilig1 gzden gegirilmistir.
Etik Ilkeler

Arastirmaya katilan tim KOBI yéneticilerinden goniillii katilim onay1 alimus, cevaplar
anonimlestirilmis ve veriler yalniz akademik amaclarla kullanilmistir. Veri isleme siireci boyunca

kisisel veri glivenligi ilkelerine uygun hareket edilmistir.
Calismanin Sinirlar:

Orneklemin gorece smirli biiyiiklikte olmasi ve kolayda oOrnekleme ydnteminin
kullanilmasi, bulgularin tim Azerbaycan KOBI evrenine genellenmesinde belirli smirliliklar
yaratmaktadir. Bununla birlikte, ikincil verilerin genis kurumsal kaynaklarla desteklenmesi bu
siirliliklarin etkisini azaltmaktadir. FinTech uygulamalarinin heniiz erken bir gelisim asamasinda

olmasi da bazi gosterge ve dl¢limlerin yeterince olgunlagmamis olmasina neden olabilir.
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Ampirik analiz ve bulgular

Bu boliim, Azerbaycan’da faaliyet gosteren 53 KOBI ydneticisinden toplanan anket
verilerine dayanarak elde edilen ampirik bulgulari sunmakta ve bu bulgularin iilkenin KOBI
finansman1 agisindan tasidigr yapisal ve politik sonuglart tartigmaktadir. Analiz, hem nicel
bulgularin dogrudan degerlendirilmesine hem de sonuglarin mevcut literatiirdeki temel teorik

yaklagimlarla karsilastirilmasina dayanmaktadir.
Orneklemin Profil Analizi ve Yapisal Ozellikleri

Omeklemde yer alan KOBI’lerin biiyiik cogunlugunu mikro isletmeler olusturmaktadir.
Katilimcilarin % 64.2°si 1-10 calisan1 bulunan mikro oOlg¢ekli isletme, %24.5°1 kiiclik isletme ve
%11.3"ii orta 6lgekli isletme kategorisindedir. Bu dagilim, Azerbaycan KOBI ekosisteminin genel
yapistyla uyumlu olup mikro isletmelerin finansman sistemindeki kirilgan konumuna isaret
etmektedir. Literatiirde de vurgulandigi tizere, mikro isletmeler teminat sunma kapasitelerinin sinirli
olmasi, mali raporlama altyapisinin yetersizligi ve kayit dist islemlerin gorece yiiksekligi nedeniyle
bankalar tarafindan en riskli miisteri grubu olarak degerlendirilmekte ve bu durum finansmana
erigim siirecini ciddi bigimde zorlastirmaktadir. Bu yapisal 6zellik, ¢aligmanin bulgularinin 6zellikle
finansal kapsayicilik ve dijital finans ¢Oziimlerinin uygulanabilirligine iligkin politika

tartigmalarinda yiiksek agiklayicilik giiciine sahip olmasini saglamaktadir.
Geleneksel Bankacilik Sistemine Dair Memnuniyetsizlik

Aragtirmanin dikkat c¢eken bulgularindan biri, geleneksel banka kredilerine yonelik
memnuniyetsizligin sistematik ve oldukca yiiksek diizeyde olmasidir. Katilimeilarin %81.1°1 banka

faiz oranlarini “uygun degil” veya “kismen uygun degil” seklinde degerlendirmistir. Bu bulgu,

Grafik 1. KOBI’lerin Banka Kredisi Faiz Oranlarina iliskin Algis1 (n=53).

B Tamamen Uygun Degil

24, 23%

H Kismen Uygun Degil
53, 50% Kismen Uygundur
19, 18% B Tamamen Uygundur

 Toplam

Kaynak: Yazarin anket sonuglarindan derlenmistir. https://forms.gle/PrqiBkNmsPXHRAvUG6.
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Azerbaycan kredi piyasasinda fiyatlamanin KOBI’ler agisindan siirdiiriilebilir bir yatirim ortami
sunmadigini gostermektedir. Elde edilen sonuglar, Stiglitz ve Weiss’in (1981) kredi tayinlamasi
modelinde 6ngoriilen bilgi asimetrisi — artan risk algis1 — yiikselen faiz maliyetleri — finansman
dislanmas1 dongiisiiniin Azerbaycan KOBI segmentinde giiglii sekilde isledigini gostermektedir.
Bankalarin risk agirliklarini yiiksek tutmasi, teminat degerleme siireglerindeki katilik ve bilgi
paylasim mekanizmalarinin yetersizligi, faiz oranlarinin yiiksek kalmasina yol acan temel faktorler
arasinda yer almaktadir. Bu durum, yalniz faiz yiikiiniin yiiksek olmasina degil, ayn1 zamanda
basvuru siireclerinin uzamasina, biirokratik prosediirlerin artmasina ve islem maliyetlerinin

yiikselmesine de isaret etmektedir.

Teminat/ipotek Problemi ve Kredi Erisiminin Yapisal Engelleri

Krediye erisimde karsilasilan engellerin dagilimi incelendiginde, katilimeilarin %79.2’sinin
iki temel faktorde yogunlagtig1 goriillmektedir:

e Yiiksek faiz oran1 — %41.5

e Yiiksek teminat/ipotek talebi — %37.7

Bu bulgular, Azerbaycan bankacilik sisteminin KOBI riskini fiyatlandirirken biiyiik lgiide
teminat odakli geleneksel bir yaklasim benimsedigini gostermektedir. Avrupa Imar ve Kalkinma
Bankasi’nin (EBRD) bolgeye iliskin raporlarinda da bankalarin “collateral-based lending” modeline
asir1 bagimli oldugu, kredi degerlendirmenin hala varlik temelli yapildig1 ve nakit akisina dayali risk
analizi kiiltiirlinlin yeterince gelismedigi belirtilmektedir. Bu baglamda, yiiksek teminat talepleri
yalmiz bir finansman engeli degil; aym1 zamanda KOBI’lerin kurumsallasma diizeyi, sermaye
yeterliligi, bilangolarin seffafligi ve isletme sahiplerinin kisisel varliklarin kredi siirecine zorunlu

bicimde dahil edilmesi agisindan da yapisal bir kirilganlik alani olusturmaktadir.

Qrafik 2. En Temel iki Finansman Engeli: Faiz ve Teminat (n=53).

53, 50%
20, 19%
5, 5

M Yuksek Faiz Orani H Yiiksek Teminat/ipotek Talebi
Burokratik Stirecler M Kisa Kredi Vadesi
Toplam

Kaynak: Yazarin anket sonuglarindan derlenmistir. https://forms.gle/PrqiBkNmsPXHRAvU6
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Ayrica, Soru 19’un sonuglari da bu durumu desteklemektedir. Katilimcilarin %52.8’1 ana
sorunu dogrudan “Banka sisteminin sert sartlar1” olarak tanimlamistir. Bu ifade, faiz oram ve
teminat talebinin Otesinde; sdzlesme kosullarinin katiligi, belge yiikiiniin fazlaligi, degerlendirme
siiresinin uzunlugu ve kredi politikalarindaki esneksizligin KOBI’ler acisindan &nemli bir engel
olusturdugunu gdstermektedir.

FinTech ve Alternatif Finansman Kanallarimin Zayif Kullanimi

Arastirmanin inovatif finansmana iliskin kismi, sektdrde onemli bir firsat bosluguna isaret
etmektedir. Katilimeilarin %69.8°1, P2P bor¢lanma, kitlesel fonlama, faktoring veya e-ticaret tabanl
finansman gibi alternatif kanallar1 hi¢ kullanmadigini belirtmistir. Bu bulgu iki kritik noktay1
giindeme tagimaktadar:

1. Dijital finans ¢oziimlerine yonelik farkindalik oldukca diisiiktiir.

2. FinTech pazarmin diizenleyici ve kurumsal altyapisi yeterince gelismis degildir.

Bu sonug, Charaia ve arkadaslariin (2021) Giiney Kafkasya’da FinTech ekosisteminin hala
erken gelisim asamasinda oldugunu gosteren bulgulariyla uyumludur.

Mali Reform Beklentileri: Yapisal Doniisiim Istegi

Anketin en dikkat ¢ekici bulgularindan biri, KOBI’lerin mali reformlara iliskin
beklentilerinde belirgin bir yonelim olmasidir. Katilimeilarin:

e 9%37.7°si — Kredi faizlerinin diistiriilmesini

e 9%30.2’si — Alternatif finansman pazarlarinin gelistirilmesini

en Oncelikli reform alani olarak se¢mistir.

Bu dagilim, KOBI’lerin yalnizca mevcut kredi maliyetlerinin azalmasm degil, aym
zamanda FinTech tabanli finansman kanallarinin yaratacag rekabetin genislemesini de talep ettigini

gostermektedir.
Grafik 3. KOBI’lerin En Onemli Mali Reform Beklentileri (n=53).

20.80%
Yiizde Orani (%)

30.20%

Kaynak: Yazarin anket sonuglarindan derlenmistir. https://forms.gle/PrqiBkNmsPXHRAvUG6.
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Bu dagilim, KOBI’lerin finansman sorunlarim1 yalmz yiiksek maliyet ve teminat baskist
cercevesinde degil, ayni zamanda yapisal ve teknolojik doniisiim ihtiyaclar1 baglaminda
degerlendirdiklerini gdstermektedir. Ozellikle faiz indirimi ve alternatif finansman kanallarinin
gelistirilmesi yoniindeki yiiksek talep, geleneksel bankaciligin KOBI iizerindeki yiikiiniin
hafifletilmesi gerektigini ve FinTech tabanli ¢éziimlerin artik kagmnilmaz bir gereklilik haline
geldigini isaret etmektedir. Bu sonug¢ ayrica, piyasadaki rekabet diizeyinin artirilmasi, finansal
inovasyonlarin hizlandirilmas: ve kii¢iik isletmeler icin daha kapsayici bir finansal ortam

olusturulmasi yoniinde giiglii bir toplumsal beklenti bulundugunu gostermektedir.

SONUC

Bu calisma, Azerbaycan’daki KOBI’lerin finansmana erisim sorunlarmm yalmz kredi
hacmi, faiz oram1 veya teminat eksikligi gibi yiizeysel faktorlerden kaynaklanmadigini; aksine
yapisal, kurumsal ve davranigsal bilesenlerin bir araya gelmesiyle olusan ¢ok katmanli bir finansal
kirilganliktan ~ beslendigini gostermistir. Arastrmanin  ampirik  bulgulart  (n=53), KOBI
finansmanimnin mevcut durumda siirdiiriilebilir olmadigin1 ve bankacilik sisteminin inovatif
ekonomiye gecisi destekleyecek nitelikte calismadigini ortaya koymaktadir.

Temel Sonuclar

1. Sistemik Memnuniyetsizlik: Arastirma sonuglari, KOBI’lerin biiyiik cogunlugunun (%81.1)
giincel banka kredi faiz oranlarmi yatinm kararlar1 acisindan “uygunsuz” buldugunu
gostermistir. Finansman sorunlarinin gegici degil, sistematik ve yapisal nitelikte oldugunu
dogrulamaktadir.

2. Ana Engeller: KOBI’ler tarafindan belirtilen temel engeller arasinda “banka sisteminin sert
sartlar1” (%52.8) ilk sirada yer almistir. Bunu yiiksek faiz oram1 (%41.5) ve yiiksek
teminat/ipotek talebi (%37.7) izlemis; bu iki unsur kredi erisiminin toplamda %79.2 oraninda
kisitlanmasina neden olmustur.

3. 1Inovasyon Boslugu: Bulgular, KOBI’lerin 6nemli bir kisminin (%69.8) FinTech, leasing veya
faktoring gibi alternatif finansman araglarindan hi¢ yararlanmadigin1 gostermektedir. Bu
durum, Azerbaycan finansal ekosisteminde bilgi eksikligi ve uygulama yetersizliginin devam
ettigini ortaya koymaktadir.

4. Reform Ihtiyaci Dengesi: Katilimcilarm 6ncelikli mali reform beklentileri arasinda kredi
faizlerinin diistiriilmesi (%37.7) ve alternatif finansman piyasalarinin gelistirilmesi (%30.2) 6ne
cikmistir. Bu dagilim, politika yapicilarin ¢ift yonlii bir strateji izlemesi gerektigine igaret
etmektedir.

5. Aym zamanda ¢alisma, genel olarak {i¢ kritik sonuca isaret etmektedir:
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1. Meveut Model Tikanmustir: Banka-merkezli finansman, KOBI ekosistemini
tasimamaktadir. Kredilerin yiiksek faizli, yliksek teminath ve diisiik erisilebilirlik diizeyine sahip
olmas1, KOBI’lerin biiyiime kapasitesini sinirlamakta; bu durum ekonomik cesitliligi ve inovasyon
kapasitesini dogrudan zayiflatmaktadir. Banka sisteminin risk yonetimi yaklasimi, KOBI’leri
“yiiksek risk — diisiik oncelik” kategorisine hapsetmektedir.

2. Azerbaycan’da FinTech Potansiyeli Kullanllmamaktadir: Arastirma, KOBI’lerin
%69.8’inin herhangi bir alternatif finansman kanali kullanmadigini1 gostermistir. Bu durum yalnizca
bilgi eksikligine degil, ayn1 zamanda diizenleyici ¢ercevenin yeniliklere hazir olmadigina isaret
etmektedir. Boyle bir ortamda inovasyon ekonomisine gegisin yavas olmasi sasirtict degildir.

3. KOBI’lerin Reform Beklentileri Rasyoneldir ve iki Yonde Yogunlagsmistir: KOBI’ler
hem daha diisiik maliyetli kredi piyasasi hem de bankalara bagimlilig1 azaltan alternatif finansman
kanallar1 istemektedir. Bu, politika yapicilar i¢in agik bir mesajdir: “Mevcut finansal yapi
ucuzlamali, alternatif finansal yapi ise kurulmalidir.”

ONERILER
1. Stratejik Bankaciik Reformu: Faizleri Diisiirmek Degil, Riski Dogru Fiyatlamak

Gereklidir. Sadece faiz indirmek problemi ¢6zmez; hatta bankacilik sistemini daha da riskli hale
getirir.

Oneri:

o KOBI risk skorlamasinda alternatif veri modelleri (6deme ge¢misi, POS hareketleri,

e-ticaret satiglari, fatura akisi) kullanilmalidir.

e Teminat bagimlilig1 azaltilmaldir.

« KOBI’ler i¢in ulusal bir “Risk Paylasim Fonu” kurulmalidir.

Bu model Baltik tilkelerinde basarili sekilde uygulanmaktadir.

2. FinTech Alaminda Diizenleyici Cercevenin Genisletilmesi ve Sandbox
Mekanizmasinin Hizla Uygulamaya Alinmas1 Gerekmektedir. Azerbaycan’da hala isleyen bir
regulatory sandbox bulunmamaktadir. Bu durum, FinTech gelisiminin Oniindeki en biiylik
engellerden biridir.

Oneri:
e Crowdfunding, P2P lending ve invoice financing i¢in ayri lisanslama rejimleri
olusturulmalidir.
o FinTech pilot projeleri (mikro kredi, KOBI analiz uygulamalari, dijital faktoring)

kamu tarafindan desteklenmelidir.
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o Finans teknolojisi girisimlerinin yurt disina tasinmasinin oniine gecilmelidir.

3. KOBI’ler Icin Ulusal “Finansal Okuryazarhk ve Kurumsallasma Programi”
Olusturulmalidir. Arastirmaya katilan KOBI’lerin yarisindan fazlas1 bankacilik sisteminin
isleyisini yeterince anlamamaktadir. Oneri:

o KOBI’lere yénelik dijital finans, FinTech, vergi optimizasyonu ve mali ydnetim

alanlarinda 6 aylik sertifika programi hazirlanmalidir.

e Bu program devlet—6zel sektor—iiniversite isbirligiyle yiiriitiilmelidir.

« KOBI’lerin kayitli ekonomiye entegrasyonu hizlandirilmalidr.

4. Alternatif Finansman Pazarlar1 Kurulmahdir: KOBI Tahvili, Dijital Leasing,
POS Tabanh Kredi. Bankacilik kredisi tek yol olmamalidir.
Somut 6neriler:

« KOBI Tahvil Programi (50-100 bin AZN aras1 mikro tahvil ihracr),

o Dijital leasing platformu (teminat yerine gelir akisina dayal1),

o POS akisina bagl gelir bazli kredi modeli.

Bu mekanizmalar Tiirkiye, Estonya ve Polonya’da basariyla uygulanmaktadir. Azerbaycan
inovatif ekonomiye gecmek istiyorsa, KOBI finansmani artik yalmzca bankalarm omuzlarmna
birakilamaz. Gereken, ucuz kredi degil akilli kredi; yalnizca fon saglamak degil, finansal mimariyi
yeniden tasarlamaktir. FinTech tabanli ¢oziimler ve modern risk yonetim mekanizmalar1 devreye
alinmadika KOBI’ler kiigiik kalmaya, ekonomi ise potansiyelinin altinda biiyiimeye devam

edecektir.
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SUMMARY

This study analyzes the structural barriers faced by Small and Medium-Sized Enterprises
(SMEs) in Azerbaijan in accessing finance, as well as the potential contribution of FinTech-based
solutions in the country’s transition toward an innovative economy. Employing a mixed-methods
research design, the study integrates survey data collected from 53 SME managers with up-to-date
statistics from national and international institutions. The findings reveal that the majority of SMEs
consider bank interest rates to be high and collateral requirements excessively strict. Moreover, the
financing obstacles are shown to stem not only from cost-related factors but also from institutional
and information-based constraints, forming a multilayered structure. The research further indicates
that FinTech tools-such as crowdfunding, P2P lending, factoring, and digital financing instruments-
are still underutilized in Azerbaijan, despite offering significant strategic potential for innovation-
driven economic transformation. Policy recommendations focus on strengthening risk-sharing
mechanisms, accelerating FinTech regulation, improving financial literacy, and developing
alternative financing markets. Overall, the study demonstrates that Azerbaijan’s current bank-
centered financing model is not sustainable and that a new digital-finance-oriented financial
architecture is required.

Keywords: SME finance, FinTech, financial access, innovative economy, alternative
finance, Azerbaijan

JEL Classification Codes : G21, L26 , 031
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XULASO

Movzu Azorbaycanin geyri-neft sektorunun saxolondirilmasindo vo milli iqtisadiyyatin
dayaniglt inkisafinda turizm sonayesinin rolunun giiclondirilmasi baximindan xiisusi shomiyyat
kosb edir. Turizm sirkatlori 6lkonin iqtisadi potensialinin reallagdirilmasi, regionlarda mosgullugun
artirllmas1 vo beynolxalq imicinin formalagdirilmasinda miithiim funksiyaya malik olsa da, bu
sahodo institusional, maliyys vo infrastruktur mohdudiyyatlor inkisaf tempini zoiflodir.
Aragdirmanin  moqsadi  turizm  sirkotlorinin  foaliyyotine mane olan osas problemlori
miloyyanlosdirmak, onlarin tosir mexanizmlorini qiymatlondirmak vo inkisafin siiratlondirilmasi
iiclin elmi asash istigamoatlori miioyyanlosdirmokdir. Todqiqatda analitik, statistik miiqayiso, SWOT
va GAP tohlili metodlarindan istifads edilmis, movecud vaziyyastls hadof soviyyaler arasinda forqlor
miioyyonlosdirilmisdir. Bu vasitolorlo regionlarin giiclii vo zoif toroflori, inkisaf imkanlari vo
tohdidlori miioyyon edilmis, mévcud voziyyatlo arzu olunan vaziyyst arasindaki forglor sistemli
sokildo qiymatlondirilmisdir. Bundan olave Ddvlot orqanlarinin rosmi melumatlari, beynalxalq
toskilatlarin hesabatlar1 vo iqtisadi tohlil metodlarindan istifado olunmus, mévcud vaziyystlo yanasi,
inkisaf perspektivlori do arasdirilmisdir. Analiz naticasinds molum olmusdur ki, turizm sirkatlorinin
inkisafin1 longidon baglica amillor maliyyos resurslarina ¢ixisin mohdudlugu, regionlarda
infrastrukturun geyri-barabar inkisafi, kadr potensialinin zaifliyi vo roqomsallagsma prosesinin yavas
aparilmasidir. Toklif olunan siyasat vo institusional todbirlorin hoyata kegirilmasi turizm sektorunun
dayanighigim1 artiracaq, regionlarda sosial-iqtisadi foallig1 gliclondirocok ve Azorbaycanin
beynalxalq turizm bazarinda raqabst movqgeyini mohkomlondirocokdir.

Acar sozlor: Turizm Sektoru, Rogabatqabiliyyatlilik, Sektor Problemlori, Infrastruktur
Inkisafi, Dayanigl inkisaf

JEL kodlar: : L83, M21, Z32
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GIRIS

Azorbaycanin turizm sonayesi milli iqtisadiyyatin geyri-neft sektorunun aparici
istiqgamotlorindon  biri  kimi formalagsmaqda vo iqtisadi saxolondirmo siyasotinin  osas
komponentlarindon birina ¢evrilmokdadir. Qlobal iqtisadi dayisikliklor fonunda turizmin dayaniqli
inkisafi vo onun milli iqtisadiyyata tosir mexanizmlorinin tokmillosdirilmasi miiasir dovrdas strateji
zorurat kimi doyarlondirilir. Xiisusilo post-pandemiya ddvriindo beynolxalq turizm axinlariin
borpasi, rogomsallagmanin genislonmasi vo yasil iqtisadiyyat prinsiplorinin totbiqi turizm
sektorunun yeni inkigaf trayektoriyasini miioyyonlosdirmisdir. Bu baximdan, Azarbaycanin turizm
sonayesinin ragabatgabiliyyatinin artirtlmasi, regionlarda turizm infrastrukturunun giiclondirilmasi
vo innovativ idaroetmo mexanizmlorinin formalasdirilmast iqtisadi  siyasotin  prioritet
istigamoatlorindon birino ¢evrilmisdir. Movzunun elmi ohomiyysti ondan ibarstdir ki, turizm
sektorunda bas veron iqtisadi proseslor tokco xidmot sektorunun deyil, hom do investisiya,
mosgulluq va regional inkisaf dinamikasinin asas gostoricilorini formalasdirir.

Todgigatin asas problemi turizm sirkotlorinin inkisafina tosir edon iqtisadi manealorin
maliyyo resurslarinin mohdudlugu, infrastruktur qeyri-boraborliyi, rogomsallasma soviyyasinin
zoifliyi vo idaroetmo somorosizliyinin sistemli sokildo giymaotlondirilmomasidir. Aragdirmanin
mogsadi  Azorbaycan turizm  sonayesinin inkisafinda movcud iqtisadi  mohdudiyyatlori
miioyyonlosdirmok, onlarin tosir doracosini analiz etmok vo innovativ holl mexanizmlorini elmi
osaslarla toklif etmokdir. Bu moqsaddon iroli golorok, vozifolor turizm bazarinin struktur
xilisusiyyotlorinin arasdirilmasi, iqtisadi maneolorin tosniflogdirilmosi, beynolxalq tocriiba ilo
miiqayiso aparilmasi vo effektiv siyasot istigamotlorinin miioyyanlosdirilmasi kimi miioyyan
edilmisdir. Todqiqatin obyekti Azorbaycanin turizm sonayesinin iqtisadi strukturu, foaliyyaet
mexanizmlari vo bu sektorun milli iqtisadiyyatda formalasan inkisaf dinamikasidir.

Todqgigatin predmeti Azorbaycan turizm sirkotlorinin inkisafina mane olan iqtisadi,
institusional vo infrastruktur xarakterli mahdudiyyatlorin mahiyyati, tasir mexanizmlori vo onlarin
aradan qaldirilmast yollaridir. Tedqiqatda turizm sektorunun movcud voziyyatini vo inkisaf
imkanlarin1 qiymetlondirmok moagsadilo analitik, statistik miiqayiso, SWOT vo GAP analizi
metodlarindan istifads olunmusdur. Bu metodlar vasitosilo 6lkenin turizm potensiali, regional
forqlor, giiclii vo zoif toraflor, ham¢inin movcud voziyyatlo hadof gostaricilor arasindaki forqlor
sistemli sokilds tohlil edilmisdir. Noticods sektorun inkisafina mane olan osas iqtisadi, institusional
vo infrastruktur amillor miioyyonlogdirilmis, onlarin aradan qaldirilmasi ii¢lin elmi asasl tokliflor

hazirlanmisdir.
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Eloca do Azarbaycan Respublikasinin Dovlat Statistika Komitasi, Dovlst Turizm Agentliyi
vo BMT-nin Diinya Turizm Togkilat1 (UNWTO) torofindon togdim olunan rosmi molumatlar osas
analitik baza kimi gotiiriilmiisdiir. Bu molumatlar osasinda 6lkonin turizm potensiali, regional
forqlar, iqtisadi gostaricilar va sektorun ragabat miihiti tohlil edilmis, hom mdvcud vaziyyot, hom do
inkisaf perspektivlori elmi yanasma ilo qiymatlondirilmisdir. Todqigatin mohdudiyyatlori osason
rosmi statistikanin illik intervallarla toqdim olunmasi, regionlar lizro forqli tosnifat metodlar1 vo
bozon geyri-tam gostaricilorlo bagli olmusdur. Analiz naticasindo miioyyon edilmisdir ki, turizm
sirkotlorinin dayaniglt inkisafi ii¢lin innovativ idaroetmo, maliyys olgatanligi vo rogomsallagma
proseslarinin siiratlondirilmasi holledici rol oynayir. ©lds edilon naticolor asasinda toklif olunur ki,
dovlat-0zal torofdashigi giliclondirilmali, regional turizm infrastrukturu modernlosdirilmali vo yerli

sirkatlorin beynolxalq bazarlarda ragabat gabiliyyetini artiran mexanizmlor hazirlanmalidir.

Azarbaycan turizm sirkatlorinin iqtisadi potensiali va institusional miihiti

Azorbaycanin iqtisadi inkisaf strategiyasinda turizm sektoru son illordo geyri-neft
iqtisadiyyatinin aparict istiqgamotlorindon birino ¢evrilmisdir. Turizmin inkisafi 6lkonin iqtisadi
saxalondirilmasi, yeni is yerlorinin yaradilmasi, regional golir bolgiisiiniin balanslagdirilmasi vo
beynolxalq imicinin méhkamlondirilmasi baximindan strateji ohamiyyat dasiyir. Dovlst Statistika
Komitosinin (DSK) molumatina goro, 2023-cii ildo 6lkoys golon ocnabilorin vo vatondasligi
olmayan soxslorin sayr 1,6 milyon nofor, turizm golirlori isa 1,3 milyard ABS dollar1 olmusdur
(Dovlat Statistika Komitasi, 2024). Bu gostorici 2022-ci illo miiqayisads 30,8 faiz artim demokdir
vo pandemiyadan sonraki borpa dovriniin iqtisadi effektlorini niimayis etdirir. Turizm sektoru
Azorbaycan iqtisadiyyatinda hom istehsal, hom xidmat ixraci, hom do bilidco golirlori baximindan
miihiim rol oynayir. 2023-cii ildo turizmin UDM-ds pay1 toxminon 4,5 faiz, xidmot ixracinda pay1
iso 9,8 faiz toskil etmisdir (Azorbaycan Respublikasi Igtisadiyyat Nazirliyi, 2024). Dévlot Turizm
Agentliyinin (DTA) hesabatina osason, turizm sektoru iizro toxminon 20 min nofor daimi is¢i,
toxminon 7 min nofor 1so mdvsiimi mosgulluq ¢orgivasindo ¢alismisdir (Dovlot Turizm Agentliyi,
2024). Bu, turizmin sosial-iqtisadi sabitliyin qorunmasinda da tasirli bir amil oldugunu gostorir. Son
illorde turizm foaliyyati pandemiyadan sonra barpa morholosine qodom qoymus, sektorda iqtisadi
dinamika vo roqgabatlilik yiiksalmisdir. Xiisusilo xidmot keyfiyyatinin yiiksaldilmasi, yeni turizm
istigamatlorinin agilmasi va ragamsal texnologiyalarin totbiqi turizm sirkstlorinin foaliyystine yeni

impuls qazandirmigdir. Eyni zamanda, turizm sahasi yalniz iqtisadi golir
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monbayi deyil, ham do sosial rifah vo modoni miibadiloni togviq edon bir saho kimi shomiyyot
gazanmigdir. Turizm sirkotlorinin iqtisadi potensiali onlarin toklif etdiklori xidmotlorin keyfiyyati,
beynolxalq bazarlara ¢ixis imkanlar1 vo daxili bazarda rogabot miihitinin soviyyosi ilo miioyyon
olunur (Mammodov, 2007). Azorbaycan bazarinda faaliyyot gostoron turizm operatorlarinin
oksariyyati kigik vo orta sahibkarliq subyektloridir. Bu miisssisolor daha ¢ox fordi tosobbiislor vo
0zol kapital osasinda formalasir, bu iso sektorun ¢evikliyini artirsa da, maliyyo vo texnoloji
resurslarin mohdudlugunu da iizo ¢ixarir. Turizm sirkotlorinin foaliyystine beynoslxalq inteqrasiya vo
rogomsallagsma proseslori do tosir gostormokdodir. 2023-cii ildo Azorbaycan “Azerbaijan. Take
Another Look” brendi altinda 21 beynolxalq sorgide istirak etmis, 14 xarici bazarda roqomsal
tanitim kampaniyalar1 hoyata ke¢irmisdir (DTA, 2024). Bu tosabbiislor naticasindo Azarbaycan ilk
dofo olarag UNWTO-nun “Top 50 Growth Destinations” siyahisina daxil olmusdur. Bu fakt 6lkenin

turizm sektorunun beynslxalq taninmasini va sirkotlorin faaliyyot imkanlarini artirmigdir.

Cadval 1. Azarbaycan iizrs turizm faaliyyati gostaricilori (2019-2023)

il Galon turistlorin say1 (nafor) Turizm goalirlori | Turizm sirkatlori (sdad) UDM-dbs pay (%)
(mird USD)

2019 | 3,17 mln 2,6 870 5,7

2020 | 0,79 mln 0,4 765 2,0

2021 | 1,12 mln 0,8 820 34

2022 | 1,23 mln 1,0 890 4,0

2023 | 1,60 mln 1,3 1,030 4,5

Mbonba: Azarbaycan Respublikasi Dovlat Statistika Komitasi (DSK), “Turizm faaliyyati gostaricilari, 2019-
2023”,https://stat.gov.az/source/tourism , https://tourism.gov.az

Cadval 1-da oks olunan molumatlar gostarir ki, Azarbaycan turizm sektoru pandemiyadan
sonraki dovrdo barpa moarholosini ugurla kegmokdadir. 2020-ci ildo turizm golirlorinds 80 faizdon
cox azalma bas vermis, lakin 2021-ci ildon etibaron artim dinamikasi barpa olunmusdur. 2023-cii
ildo golon turistlorin say1 avvalki illo miiqayisado toxminon 30 faiz artmisdir ki, bu da turizm
infrastrukturuna vo tanitim siyasatino yonalmis tadbirlorin miisbat noticosidir. Turizm sirkatlorinin
sayinda da artim miisahido olunur. 2019-cu ilds 870 sirkot foaliyyot gostorirdiss, 2023-cii ildo bu
gostorici 1 030-a yiiksolmisdir. Bu artim 18,3% toskil edir vo sektorda yeni sahibkarliq
togabbiislorinin formalasdigini gostorir. Bununla belo, turizm sirkotlorinin toxminon 80 faizi holo do
paytaxt Bakida foaliyyot gostorir, regionlarda iso bu saho tam potensialla inkisaf etmoyib.
Cadvaldaki “UDM-da pay” gdstaricisi turizmin &lka igtisadiyyatinda sabit mévqgeya malik oldugunu
niimayis etdirir. 2020-ci ildo pandemiya sababindon bu gostarici iki dofs azalmis, lakin 2023-cii ildo
yenidon 4,5 faiz soviyyasing yliksalmisdir. Bu, xidmot ixracinda turizmin payinin artmasi vo turizm

sonayesinin barpa prosesinin dayaniqli sokildo davam etdiyini siibut edir.
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Turizm sirkatlorinin iqtisadi potensialinin doyarlondirilmasi tokco golir gostaricilari ils deyil,
hom do onlarin iqtisadi sistemo tosir doracesi ilo Olgiiliir. Bu sirkotlor miixtolif xidmot névlori —
istirahat, saglamliq, madani vo ekoturizm sahoalorinds foaliyyst gostorarak, regionlarda slave iqtisadi
dayer yaradir. Bu baximdan, turizm sektoru hom birbasa golir formalasdirir, hom ds naqliyyat,
ticarot, logistika vo qida sonayesi kimi olagoali saholordo canlanma yaradir. Eyni zamanda, turizm
sirkatlori beynolxalq amokdasliq baximindan da vacib aktorlardir (Hiiseynov vo Ofondiyeva, 2007).
Onlarin xarici bazarlarda partnyorluqlar qurmasi, beynolxalq sargilords vo forumlarda istirak etmasi
Olkonin tanitim strategiyasina dostok verir. Bununla bels, insan kapitali, xidmot standartlarinin
borabor soviyyodo olmamasi vo regionlarda infrastrukturun geyri-borabor inkisafi kimi amillor
turizm sektorunun tam potensialla foaliyystine miioyyon mohdudiyyastlor yaradir. Azorbaycan
turizm sirkotlorinin iqtisadi potensiali artim moarhalasinds olsa da, bu inkisafin davamli olmasi ii¢lin
rogomsal texnologiyalarin tatbiqi, tohsil vo tolim imkanlarinin genislondirilmasi, regionlarda biznes
togabbiislorinin  stimullagdirilmasi kimi istigamotlordo ardicil islahatlar tolob olunur (Aslanov,
2011). Turizmin iqtisadi sistemdaki rolunun giiclonmasi iiciin dovlet, 6zal sektor vo yerli icmalar

arasinda koordinasiyali foaliyyst modeli formalasdirilmalidir.

Cadval 2. Azarbaycanda turizm sirkatlorinin (turoperator vo turagentlorin) say1 (2019-2024)
il (02) 1111 miidssisa  Dovlot Qeyri-dovlat Xiisusi Xarici Birgs
(adad) miidssisalori miiassisalori (6zal) miiassisalor

432 2 430 393 32 5
300 2 298 272 22 4
150 2 148 134 11 3
240 6 234 207 19 8
300 7 293 259 23 11
2024 [RH 2 379 335 29 15

Mboanba: Azarbaycanda turizm. Statistik macmus. 2025, s. 13-14

Cadval 2-das olan molumatlar gostarir ki, 2020-2021-ci illorde pandemiya dovrii naticosindo
turizm sirkotlorinin say1 koskin azalmis, lakin 2022-ci ildon etibaron borpa morholosine godom
goymusdur. 2023-2024-cii illords artim tempi daha da siiratlonorok timumilikdo toxminon 26,9 faiz
toskil etmisdir. Turizm sirketlorinin boytlik oksoriyyati - 2024-cii ilin melumatina goéra toxminon
88,0%-1 - qeyri-dovlat sektoruna moxsusdur. Onlarin osas hissasini 6zal (xiisusi) miiossisalor togkil
edir, bu da sahodo sahibkarligin aktivlosdiyini gostorir. Xarici kapital istirakli sirkotlorin say1 2019-
cu ildon 2024-cii ilo godor toxminon 90 faiz artmis, bu da beynolxalq omokdashigin vo xarici

investisiyalarin artdigini siibut edir. 2020-2021-ci illords miisahide olunan azalmanin asas sabablori
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pandemiyanin yaratdigi mohdudiyyatlor, beynolxalq ucuslarin dayandirilmasi vo turizm axininin
azalmasi ilo baglidir. 2022-ci ildon etibaron dovlstin hoyata kegirdiyi barpa programlar1 vo turizm
strategiyas1 noaticosindo bazarda yenidon yeni turizm operatorlarinin yaranmasi miisahido olunur.
2024-cii il iigiin comi 381 turizm sirketinin foaliyysti qeyds alinmigdir ki, bu da pandemiyadan
ovvaolki (2019) soviyyoni toxminon 11 faiz istoloyir. Golocok illordo turizm sektorunda
rogomsallagma, regionlarda turizm ofislorinin yaradilmasi vo beynolxalq partnyor sobokolorinin

genislonmosi ilo bu sayin artim meyli davam edacoyi gozlonilir.

Azarbaycan turizm sirkatlorinin inkisafina tasir edon problemlarin analitik
qiymoatlondirilmasi

Azorbaycan turizm sektorunda son illords miisahido olunan artim dinamikasina baxmayaraq,
turizm girkotlorinin faaliyyotino tosir edon iqtisadi, institusional vo infrastruktur mohdudiyyatlor
qalmaqdadir. Dovlot Turizm Agentliyinin 2024-cii il hesabatina goro, turizm sirkotlorinin 78%-i
foaliyyatlorini mohdud bazar seqmentlorinds hoyata kegirir, yoni daxili turlara yO&nolmisdir,
beynolxalq bazarlarda istirak pay1 iso 22%-don azdir (DTA. 2024). Bu, hom kapital catismazlig,
hom do raqabat gabiliyyatinin zaifliyi ilo alagalondirilir.

Ik névboda, turizm infrastrukturunun regionlar {izro qgeyri-borabor inkisafi diqqot ¢okir.
Turist axin1 asason Baki vo Abseron iqtisadi rayonlarinda comlosdiyindon, bolgolords yerloson
turizm sirkotlori xidmat bazarindan daha az pay alir. Bu, hom xidmat toklifinin mshdudlugu, ham do
regionlara investisiya axininin zoif olmasi ilo baghdir. Masslon, Qabals, Quba vo Soki kimi
istigamatlords turizm potensiali yiiksok olsa da, infrastruktur ¢atismazlig1 xidmaetlorin keyfiyystino
manfi tasir gostarir. Maliyys dayaniqlig1 da turizm sirkatlorinin inkisafinda ciddi problemdir. Dovlot
Turizm Agentliyinin (DTA) 2023-cii il illik hesabatinda qeyd olunur ki, turizm sirketlorinin 64%-1
0z faaliyystini 6z vosaitlori hesabina, yalniz 7%-i iso bank kreditlori ilo maliyyslosdirir . Bank
faizlorinin yiiksokliyi, uzunmiiddatli investisiya alstlorinin mohdudlugu va zoif risk idarsetmasi
sirkatlorin kapital dovriyyasini azaldir. Bu voziyyst yeni turizm marsrutlarinin yaradilmasimi vo
xidmat keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasini longidir. Digor miihiim maesalo insan kapitali vo kadr
catismazhigidir. UNEC vo DTA-nin birgo 2022-ci il tadqiqatina asason, turizm sirkstlorinds ¢alisan
is¢ilorin yalmiz 23%-1 beynslxalq turizm sertifikatlarina malikdir. Pesokar kadr hazirlig1 sisteminin

tokmillogdirilmasi vo praktiki tolim mexanizmlorinin totbiqi bu sahodo prioritet istiqamat sayilir.
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Rogomsallagsmanin giiclondirilmasi tigiin turizm sirkatlorinin elektron satis platformalarina
inteqrasiyasi, online bilet vo otel bron sistemlorinin vahid platformada birlosdirilmasi kimi addimlar
atilmalidir. Diinyada turizm sektoru artiq “smart tourism” modeline kegso do, Azarbaycanda bir cox
sirkotlor holo do ononavi ofis idaragiliyi vo offline satis lisullar ilo foaliyyat gostorirlor (Aghayeva,
F., Huseynov, R.2021). Rogomsal transformasiya siirotinin artirilmasi Ug¢iin IT osash tosviq
mexanizmlori vo tolim proqramlar1 zoruridir. Bu, sirkoatlorin foaliyyot cevikliyini artiracaq vo
turistlor liclin soffaf se¢im imkanlar1 yaradacaq. Eyni zamanda, turizm tohsilindo praktiki yontimlii
modullar artirnlmali, beynalxalq sertifikat proqramlari totbiq olunmalidir. Roagomsallagma
istigamotindo iso vahid onlayn bron platformasi vo agilli idaroetmo sistemlori yaradilmalidir
(Olirzayev ©.Q., Aslanova S.I. 2006). Marketinq sahosinds birgo tanitim vo “regional turizm

klasterlori’nin togviqi yerli sirkotlorin beynoalxalq bazarlarda taninmasini giiclondirs bilor.

Cadval 3: SWOT analizi: Daxili vo xarici amillorin qiymatlondirilmasi

Strateji cografi mdvqe vo madoani irs Maliyyas resurslariin mshdudlugu

Dovlat dostayi vo turizm strategiyasi Rogomsallasma soviyyasinin asagi olmast
Artan xarici investor maragi Regionlarda turizm infrastrukturunun zsifliyi
Qlobal brend imici (“Take Another Look™) Kadr hazirliginda keyfiyyat forqlori
Rogomsal texnologiyalarin totbiqi Qlobal iqtisadi geyri-sabitlik

Regional omakdasliq (TDT c¢argivasinda) Turizm movsiimliliiyii

Yasil turizm vo kond turizmi potensialt Iqlim doyisikliyi vo enerji xarclori

Monba: Azorbaycan Respublikast Dévlot Turizm Agentliyi (2024). [llik hesabat 2023.
https://tourism.gov.az/menu/291/illik-hesabatlar

SWOT tohlili gostorir ki, Azarbaycan turizm sektoru giiclii potensiala malik olsa da, struktur
vo institusional mohdudiyystlor onun inkisafint longidir. Giiclii toroflor arasinda on miihiimii -
Olkonin zongin tobii vo madoni resurslart ilo yanasi, dovletin geyri-neft sektorunun inkisafina
yonolmis strateji dostoyidir. “Azerbaijan. Take Another Look” kimi milli brendlor Azorbaycanin
beynolxalq turizm xoritosindo mdvqeyini giiclondirib. Lakin zoif toroflor - xiisuson regionlarda
infrastrukturun geyri-borabor inkisafi vo pesokar kadr ¢atismazlig1 sektorun dayaniqliligini azaldir.
Bu mohdudiyyatlor tokco xidmot keyfiyyotino deyil, hom do turizm mohsullarimin rogabat
qabiliyyotino tosir gostorir. Imkanlar arasinda Tiirk Dovlotlori vo qonsu 6lkalorlo birlosdirilmis
marsrutlar vo rogomsallasma asas istiqamotlordondir. Tohdidlor iso qlobal iqtisadi doyiskonlik,

regiondaki siyasi risklor vo rogomsal kecidin yavas getmosi ilo slagolondirilir.
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Cadval 4: GAP tahlili: Movcud vaziyyatls hadaf saviyys arasindaki farqlarin qiymatlondirilmasi

Tahlil sahasi Moveud Hoadof vaziyyat | Forq Taklif olunan tadbir
vaziyyat (2024) | (2026-2030) (GAP)
infrastruktur 65% (osas 90% 25% Dovlot-6zal torofdasligi ilo regionlarda yeni
saviyyasi turizm rayonlari turizm obyektlorinin insast
iizro)
Ragomsallasma  va | 38% turizm 80% 42% Elektron platformalarin  vahid sistemo
onlayn xidmatlor sirkotindo aktiv inteqrasiyast vo raqomsal tolimlor
sistem
Kadr keyfiyyati 23% beynalxalq 60% 37% Turizm tohsili proqramlarmin beynalxalq
sertifikatli ig¢i akkreditasiyasi vo tocriiba miibadilasi
Marketinq amillori | 0.07% UDM 0.20% 0.13% | Dovlet destayi ilo birgs reklam vo tanitim
pay1 ilo fondlarinin yaradilmasi
investisiya

Mbonba: Diinya Banki (2024). Azerbaijan Economic Update: Diversification and Resilience.
https://www.worldbank.org/en/country/azerbaijan

GAP forqlorinin aradan qaldirilmasi {igiin prioritet istiqamatlor asagidakilardir:
o Dovlot-6zal torofdasliginin genislondirilmosi (xiisusilo regionlarda turizm klasterlorinin
qurulmast);
¢ Rogomsallagma iizro milli strategiyanin totbiqi (vahid onlayn bron sistemlori vo e-reklam
platformalar1);

e Turizm tohsili vo kadr hazirhginda beynolxalq akkreditasiya proqramlarinin

genislondirilmasi.

Cadval 5: Azarbaycan, Giirciistan va Tiirkiyonin turizm sirkatlori sektorunun miiqayissli gostaricilori

(2023)
Gostorici Azarbaycan Giirciistan Tiirkiya
Turizm sirkatlorinin sayt 381 960 13 423
Turizm galirlori (mlrd ABS dollari) 1.3 4.1 54.3
Galan turistlarin sayi (milyon nafar) 1.6 5.1 49.2
Turizmin UDM-d> payt (%) 4.5 6.8 10.5
Turizm sektorunda masgulluq (%) 34 5.6 9.1
Turizm investisiyalar: (min ABS dollari) 210 490 6 730
Onlayn faaliyyat gostaran sirkatlarin payi (%) 38 62 78

Mbonba: United Nations World Tourism Organization (UNWTO) (2023). Tourism Data Dashboard.
https://www.unwto.org/tourism-data

Cadval 5 gostoarir ki, Azorbaycan turizm sektoru son illordo dinamik inkisaf morhalosindo
olsa da, Giirciistan vo Tiirkiys ilo miiqayisads hals do kigik miqyasl vo az roqomsallagmis bazara

malikdir. Turizm sirkatlorinin say1 Azarbaycanda 381 oldugu halda, Giirciistanda 960, Tiirkiyads iso
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13 mindon ¢oxdur. Bu forq iqtisadi miqyas vo bazar dorinliyi baximindan ciddi struktur forqlori
gostarir. Azorbaycan bazar1 daha ¢ox kicik vo orta sahibkarliq subyektlorindon ibarotdir, halbuki
Tiirkiyado iri korporativ turizm zoncirlori stiinliik togkil edir. Turizm golirlori baximindan da
Azorbaycan gerido qalir - 1,3 milyard ABS dollar1 gdstoricisi region iizro on asagi soviyyadadir.
Giirciistan 4,1 milyard dollar, Tiirkiys iso 54 milyard dollar gostoricilori ilo turizmi osas golir
monbolorindon biring ¢evirib. Bu forqin asas sabablari infrastrukturun miqyasi, beynolxalq uguslarin
say1 vo brend taninirligr ilo baghdir. Rogomsallagsma soviyyesi do diqqgoetgakicidir - Azorbaycanda
turizm sirkotlorinin yalniz 38%-1 aktiv onlayn faaliyyat gostorir, halbuki Giirciistanda bu roqom
62%, Tirkiyodo iso 78%-dir. Bu gostorici Azorbaycanin turizm sonayesinin rogomsal kegid
morholosinds oldugunu siibut edir. Bu miiqayisali analiz siibut edir ki, Azorbaycan turizm
sektorunun galacak inkisafi iiglin osas strateji istiqgamotlor bunlardir:
v Regional rogabat modeli — Giirciistan tocriibosino osaslanaraq brend vo tobist turizminin
geniglondirilmasi.
v Infrastruktur islahatlar -Tiirkiyo modelino uygun, kompleks turizm zonalarinin yaradilmasi.
v" Rogomsallagma va innovasiya - onlayn satis, siini intellekt osasli turizm tohlillori vo “smart
tourism” texnologiyalariin totbiqi.

v Investisiya stimullari - turizm fondlarinin vo beynolxalq torafdasliglarin genislondirilmasi

NOTICO

Aparilan todqiqatin noticalori gostorir ki, Azarbaycan turizm sektoru 6lke iqtisadiyyatinin
saxolondirilmasi vo geyri-neft sektorunun inkisafinda miihiim rola malikdir. Son illordo hoyata
kecirilon dovlot programlar1 vo strateji togobbiislor turizm sahosindo struktur doyisikliklore tokan
versa do, bu prosesin tam dayanigli olmasi tiglin sistemli islahatlara ehtiyac qalmaqdadir. Turizm
sirkotlori iqtisadi foaliyystin foal subyekti kimi formalagsa da, onlarin maliyyo sabitliyi, rogabat
gabiliyyoti vo innovativ inkisaf soviyyosi holo do kifayot qodor mohkom deyil. Turizmin milli
iqtisadiyyatda pay1 artmaqda olsa da, regionlar {izro inkisaf qeyri-borabor xarakter dasiyir. Paytaxt
morkozli struktur turizm golirlorinin  vo xidmet keyfiyyaotinin mohdud sayda orazilorde
comlonmasina sabab olur. Bununla yanasi, xidmet keyfiyyotindoki forqlor, ixtisasli kadr
catismazligr vo maliyyo resurslaria ¢ixisin mohdudlugu sektorun timumi effektivliyini asagi salir.
Analitik morholods aparilan SWOT, miiqayisali analiz vo GAP tohlillori naticasinds miisyyan
olunmusgdur ki, turizm sirkstlorinin inkisafina tosir edon osas amillor infrastrukturun saviyyesi,
rogomsallagma dorocoesi vo insan kapitalinin keyfiyyatidir. Rogomsal transformasiyanin long

inkisafi, pesokar turizm kadrlarinin azlig1 vo yerli sirkotlorin xarici bazarlarda zoif tanidilmasi osas
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zoif cohatlor kimi 6no ¢ixir.

Lakin  dovlot-6zol  torofdashiginin  genislonmosi, ekoturizm vo  aqroturizmin
populyarlasmas1 kimi yeni tendensiyalar sektorda artim potensialin1 gostorir. Qonsu o6lkolorlo
miiqayiso aparildiqda, Azorbaycanin turizm bazarinin holo inkisaf morholosindo oldugu, lakin
region soviyyasinda roqabat iistiinliiyli gazana bilocok resurs vo imkanlara malik oldugu aydin olur.
Xiisusila infrastrukturun miiasirlogdirilmasi vo rogomsal xidmotlorin totbiqi istigamatinda son illords
oldo edilon iraliloyislor golocokdos turizm sirkotlorinin foaliyyot ¢evikliyini vo golirliyini artiracagq.
Umumilikds, todqiqat siibut edir ki, turizm sektorunun uzunmiiddatli inkisafi ii¢iin osas prioritetlor
struktur islahatlarin davam etdirilmasi, idaroetma mexanizmlarinin geviklosdirilmasi vo beynslxalq
omokdasghigin dorinlosdirilmesidir. Azorbaycanin zongin tobii vo madoni potensiali, diizgiin
planlasdirma va rogomsal innovasiyalarla birlosdikdo, turizm sirkstlorinin qlobal bazarda roqabot
giiclinli chomiyyatli doracads artira bilor. ©lds edilmis naticalor asasinda tovsiyalorim bunlardir:

e Regional turizm infrastrukturunun inkisafi prioritetlosdirilmolidir: Turizm axininin
paytaxtdan regionlara yonlondirilmasi ti¢lin nagliyyat, yerlosmo vo xidmat infrastrukturunun
yenilonmasi zoruridir.

e Turizm sirkotlori {iglin maliyye olcatanligi artirilmahidir: Gilizestli kreditlor, investisiya
fondlar1 vo dovlet-6zal torofdasligi mexanizmlori vasitosilo turizm miiossisalorinin kapital
dovriyyasi genislondirilmalidir.

e Insan kapitalinin keyfiyyatino yonolmis kompleks programlar hoyata kegirilmolidir: Turizm
tohsili ilo biznes sektorunun inteqrasiyasi giiclondirilmali, beynoslxalq tocriiboya osaslanan
tolim va sertifikat proqramlart totbiq edilmalidir.

e Milli turizm brendi va beynolxalq marketing strategiyasi giiclondirilmoalidir: Azorbaycan
brendinin vahid kommunikasiya strategiyasi formalasdirilmali, beynslxalq sorgilorde vo
rogomsal mediada foal tanitim siyasati aparilmalidir.

e Dayaniqli vo ekoloji turizmin inkisafina xiisusi digqet yetirilmalidir: Ekoturizm, aqroturizm
vo vyasil turizm modellori regionlarda sosial-iqtisadi inkisafla yanasi, otraf miihitin
gorunmasina da xidmot edocaokdir.

e Regional omokdasliq vo beynslxalq inteqrasiya genislondirilmolidir: Tirk Dovlatlori
Toskilatt vo diger beynslxalq platformalar ¢orcivesinds ortaq turizm marsrutlarinin vo
investisiya layihsalorinin yaradilmast Azorbaycanin regional turizm xaritasinde moévgeyini

mohkamlondiracak.
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SUMMARY

The topic holds special significance for strengthening the role of the tourism industry in
diversifying Azerbaijan’s non-oil economy and ensuring sustainable national development. Tourism
companies play a vital role in realizing the country’s economic potential, generating employment in
the regions, and improving its international reputation. However, institutional, financial, and
infrastructural constraints continue to hinder the sector’s growth and competitiveness. The purpose
of this research is to identify the main barriers affecting the development of tourism companies,
evaluate their impact mechanisms, and propose scientifically grounded directions to accelerate
growth. Analytical, statistical, SWOT, and GAP analysis methods were applied to assess the
differences between the current and target situations. These methods allowed the identification of
regional strengths, weaknesses, opportunities, and threats, as well as gaps that need to be addressed.
The analysis revealed that limited access to finance, uneven infrastructure development, weak
human resources, and slow digitalization processes are the main obstacles to progress. The
implementation of targeted policy measures and institutional reforms will strengthen the resilience
of the tourism sector, stimulate regional economic activity, and enhance Azerbaijan’s
competitiveness in the global tourism market.

Keys words: Tourism Sector, Competitiveness, Sectoral Challenges, Infrastructure
Development, Sustainable Development

JEL Classification Codes: L83, M21, Z32
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XULASO

Bu moqalods Azarbaycan istehsali olan keramika insaat materiallarinin fiziki vo mexaniki
xuisusiyyatlori otrafli sokildo todqiq edilir. Todqgiqatin osas moqsadi Olkomizdo istehsal olunan
miixtalif keramika mohsullariin keyfiyyat gostoricilorini beynolxalq standartlarla miigayise etmak,
hamginin onlarin tikinti sonayesinds istifadosi li¢lin optimal sortlori miisyyon etmokdir. Keramika
ingaat materiallari, xiisusilo korpiclor va plitalor, tikinti islorinds genis totbiq olunur vo onlarin
keyfiyyoti hom tikilinin dayaniqliligi, hom do uzunomiirliiliiyli baximindan xiisusi shomiyyat kasb
edir. Bu sobabdon yerli istehsal mohsullarinin fiziki vo mexaniki gostoricilorinin tohlili, onlarin
beynalxalq standartlara uygunlugunun miisyyon edilmasi vacibdir.

Tadqiqat ¢orcivesindo miixtalif név keramika materiallar1 iizorindo sistemli laboratoriya
tocriibalori aparilmisdir. Analiz edilon niimunolor arasinda on ¢ox istifado olunan keramika
korpiclori, keramika plitolori vo texniki keramika mohsullar1 yer almisdir. Bu materiallarin mithiim
gostaricilorindon biri sixilma mdéhkomliyidir ki, bu parametr onlarin yiiklonmo altinda deformasiya
etmo qabiliyyatini vo tikilide struktur dayaniqligini gostorir. Homg¢inin su udma qabiliyysti, sixliq,
moasamolilik vo saxtaya davamliliq kimi fiziki xiisusiyyatlor do dyronilmisdir. Su udma qabiliyyati,
xtisusan riitubatli miihitlords materialin performansini tayin edir, ¢linki yiiksok su udma qabiliyyati
saxta vo donma soraitindo materialin siiratlo zodolonmosino sabob ola bilor. Masamalilik va sixliq
gostaricilori iso materialin ytlingiilliiyd, istilik kegiriciliyi vo mexaniki dayaniqligi hagqinda molumat
Verir.

Acar sozlar: Azarbaycan keramika, Insaat materiallary, Fiziki va mexaniki xiisusiyyatlor,

Sixtima méhkamliyi, Masamalilik, Sixliq, Texniki keramika

JEL kodlan : L60, O31, Q53
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GIRIS

Son illordo Azorbaycanda tikinti vo insaat sektorunun stiratli inkisafi 6lko iqtisadiyyatinda
mihiim rol oynayir vo bu sahoado istifado olunan materiallara olan tolobati ohomiyyatli dorocods
artirmigdir. Xisusilo keramika ingaat materiallar1 karpiclor, plitolor vo miixtolif keramika bloklar
miiasir tikinti layiholorindo genis totbiq olunur. Yerli istehsal miiossisolori, o climlodon Sumgqayat,
Qaradag, Gonco vo Naxcivan bolgolorinds foaliyyot gostoron keramika zavodlari, mixtolif név
mohsullar istehsal edorok hom yerli, hom do regional bazarin tolobatini 6domoys calisir. Bu
miiossisalords istehsal olunan keramika materiallarinin keyfiyyati birbasa tikililorin méhkomliyi,
dayaniglilig1 vo enerji somaraliliyino tosir gostarir.

Keramika materiallarinin tikinti sonayesindo genis istifadesi onlarin fiziki vo mexaniki
xassolorinin dorin gokildo Oyronilmesini zoruri edir. Sixilma mohkomliyi, su udma qabiliyyati,
moasamolilik, sixliq vo saxtaya qarsi davamliliq kimi osas gostaricilor, materiallarin performansini,
uzundmiirlililylinii vo miixtalif iqlim soraitinds totbiq imkanlarin1 miioyyen edir. Bu parametrlorin
yiiksok soviyyads olmasi yalmiz tikilinin struktur dayanighigini tomin etmir, hom do istilik
izolyasiyasi, enerji effektivliyi vo istifado rahatligi baximindan miihiim shomiyyst kosb edir.
Olkomizdo keramika sonayesinin inkisafi hom texnoloji, hom da iqtisadi baximdan 6lko iiciin
strateji ohomiyyot dasiyir. Yerli istehsal mohsullarinin keyfiyyotinin beynolxalq standartlara
uygunlugunun tohlili, tikinti materiallariin istehsalinda keyfiyyotin artirilmasi vo onlarin daha
genis spektrdo istifadosi liclin shomiyyaetlidir. Bundan slava, yerli keramika mohsullarinin fiziki-
mexaniki xtiisusiyyatlorinin dyronilmosi Olkods tikinti sonayesinin davamli inkisafina va
infrastruktur layiholorinin daha etibarli sokildo hoyata kegirilmosino tohfo verir. Arasdirmalar
hamginin istehsal proseslorinin optimallasdirilmasi, material xorclorinin azaldilmasi vo moahsulun
keyfiyyotinin yiiksoldilmasi {iglin miihiim molumat bazasi yaradir. Bu sobabdon Azorbaycan
keramika insaat materiallarimin fiziki vo mexaniki xassolorinin sistemli gokildo tadqiqi, hom
akademik, hom do praktik baximdan boyiik ohomiyyato malikdir. Umumilikda, 6lkeds keramika
istehsalinin inkisafi, bu sahado todqiqatlarin aparilmasi vo naticolorin beynolxalq standartlarla
miiqayisasi tikinti materiallarinin keyfiyystinin artirilmasina, yerli bazarin giiclonmasine va sanaye
texnologiyalarinin modernlogdirilmasine imkan verir. Beloliklo, moqalods toqdim olunan
arasdirmalar, Azorbaycan keramika sonayesinin potensialini vo onun tikinti sektorunda totbiq

imkanlarin1 daha genis perspektivde qiymotlondirmays xidmat edir.
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Tadqiqatin maqsadi

Azorbaycan istehsali olan keramika ingaat materiallarinin fiziki vo mexaniki
xiisusiyyatlorini kompleks sokildo tadqiq etmok, aldo olunan gostoricilori beynalxalq standartlarin
toloblari ilo miiqayise etmok vo bu materiallarin tikinti sahasindo istifadoys yararliliq soviyyasini
miioyyanlogdirmokdir.

Iddobiyyat icmah

Tikinti vo memarliq sahosindo son illordo aparilan todqiqatlar, hom yerli, hom do
beynoalxalq soviyyods, miiasir materiallardan istifads vo dizayn prinsiplorine bdyiik diqqgst ayurir.
Asatov (2021) beton konstruksiyalarda miirokkob slavalarin istifadesinin struktur dayaniqliliga vo
materiallarin uzundmiirliiliiyline tosirini aragdirmisdir. Bu 15, xiisusilo beton texnologiyalarinin
tokmillasdirilmasi va ekoloji cohatdon davamli materiallarin totbiqi baximindan shomiyyatlidir.

Yerli todgiqatgilar, xiisusilo Aliyev (2020), N.U. Asatov (2020) va Islamova (2020), brick
vo digor anonovi tikinti materiallarinin dinamik xiisusiyyetlorini vo miiasir texnologiyalarin tikinti
proseslorinds totbiqini tohlil etmislor. Bu islor, yerli ingaat standartlar1 vo texnoloji imkanlarla
olagadar praktik tovsiyslor togdim edir. Hasonov (2018) vo Mommodov (2019) iso bina vo
quruluslarin dayaniqlilii vo dizayn prinsiplori tizorindo genis todqiqat apararaq, struktur vo material
seciminin 6nomini vurgulamislar.

Xarici odabiyyat iso daha ¢ox qlobal praktikalar vo fundamental prinsiplora fokuslanir.
Ching (2014) tikinti proseslorini vizual vo metodik sokilde izah edorok, tolobolor vo miitoxassislor
iiclin asas resurs rolunu oynayir. Allen va lano (2019) tikinti materiallart1 vo metodlarii otraflt
sokildo tosvir edorok, miiasir ingaatin texniki osaslarini toqdim edirlor. Smith vo Coull (1991)
yiiksok mortoboli binalarin analizi vo dizaynt mdvzusunda ohomiyyatli nozariyya vo totbiqlori
toqdim edir. Kilkis (2020) iso davamli tikinti dizayninin prinsiplorine va praktik aspektlorina digqgot
yetirorok, ekoloji cohoatdon somorali binalarin planlagdirilmasi tigiin istigamatlor gostorir. Galloway
vo Goodman (2016) memarliq dizayn1 vo tikinti proseslorini ohato edon genis bir olyazma togqdim
edorok, layihoslondirmadon icraya qodor biitiin marhololori ohato edir.

Yekun olaraq, yerli vo xarici adobiyyat bir-birini tamamlayir. Yerli todqiqatlar xiisusilo
movcud materiallarin vo texnologiyalarin totbiqine fokuslanir, xarici monbolor iso beynolxalq
standartlar, davamli dizayn vo miiasir konstruksiya texnologiyalarini shato edir. Bu baximdan, her
iki monba qrupu birlasdirildikdo, miiasir bina vo quruluslarin effektiv vo dayaniqli dizayni {igiin

genis nozari vo praktik baza formalagir
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Keramika materiallarinin anlayisi vo tasnifati

Keramika materiallar1 — yiiksok temperaturda bisirilmis, geyri-metall vo geyri-orqanik

xammallardan (esason gil, kaolin, kvars, feldspat vo s.) hazirlanmis materiallardir. Onlar sort,

mohkom, istiliyadavamli vo kimyovi tosirlora qarst davamli olur. Keramikalar hom ononavi

saholordo (mosalon, tikinti, maisot gablar1), hom do yiiksok texnologiyalarda (elektronika, tibbi

implantlar, aerokosmik avadanliglar) genis istifado olunur. (M.R. Aliyev, Academy, 2020)

e Osas xiisusiyyatlori

e Yiiksok sartlik

e Boylik sixilma méhkomliyi

e Yiiksok orimo temperaturu

o Istilik vo kimyavi tosirlora garst davamliliq

e Asag elektrik vo istilik kegiriciliyi

e Kovraklik

Keramikalar miixtolif olamatloro goro tosnif edilo bilor.Lakin bizim moqalods insaatda

istifado edilon kermaika materiallarinin tadqiqatint aparmaga calismisiq.

Cadval: Insaatda istifads olunan yerli keramika niimunslorinin secilmasi va tasnifati

Numun ? Forma istifada Istehsal texnologiya Torkib Me{anll’ﬂ vo fiziki Qeyd
novii xiisusiyyatlor
. el et Ol ilo vo ya maginla Gil, bszsn qum | Yiiksok m&hkomlik, On ¢ox istifado
Divar Standart 6lgiili vo digor orta-su udma S
. . . .+ .. . [formalagdirilmis, N . . olunan tikinti
karpici karpic, divar tikintisi P baglayici qabiliyyati, catlamalara .
sobada bismis materiali
qatqilar qarst davamlt
e O, - . . . Boytik tikinti
Tikinti Boyiik o6lgiilii blok, [Preslonmis, yiiksok Gil, qum, bazon |Yiingiil vo moéhkom, . e
bloku ylingiillosdirilmis temperaturda bismis  |olavo baglayici  |suya dayaniqli layihalari iigiin
uygundur
Dosoma Kvadrat vo ya I\/-I.asmla preslonmis, . Yiiksok sixliq, asinmaya Ig" mokan .
o . . . yiiksok temperaturda  |Gil, qum o dosomolori
plitasi diizbucaqli plito S davamli, asagi-su udma |.. >
bismis iclin
.. . |Yarim dairavi va ya Ol va ya maginla Gil, qum, bazan Suya davamli, hava Dam ortuyu
Dam plitasi diizbucaals formalagdirilmis, suya davamli oraitine davanial iiciin nozarda
4 sobada bismis qatqilar ¥ yamq tutulub
Fasad dekor |,,. .. .. ... Ol vo ya maginla Gil, rongli ortiik, . . .. |Fasad vo
plitasi / Kigik oleuli hazirlanmis, yiikksak  [bazok Estetik, orta mohkemlik, dekorativ

Mozaika

dekorativ plitolor

temperaturda

materiallari

suya dayaniqli

sathlor tigiin

Manba: https://granite.az/az/posts/keramika-materiallari/keramika-memulatlari
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Sixilma méhkamliyi, su udma, sixliq vo masamalilik dl¢iilorinin aparilmasi

Insaatda on cox istifads olunan asas yerli keramika niimunolori dl¢ii gostoricili diagramini
hazirladiq (Aliyev, 2020).
Sakil 1.Adi karpic Sakli 2.Uzliik karpic Sakil 3. Kiramit dam ortiiyti

Fiziki mexaniki xiisusiyyatlori

1. Adi tikinti karpici

GOSTSRICI OLGU (mm) QEYD
<=--== I: 250 mm ---—- >
Uzunlug (U) 250 R . A
En (E) 120 NN NN
Qalinliq (Q) 5 fL LA/ 65 mm
AL rr il
Hacm (sm*) 1950 UxExQ PO - [ +
Toxmini Caki (kq)  3.5-4.2 Marka va sixligdan asiidir | Adi Tikinti Kerpici (Mitanasib) |
e — e — e ——————————— +
istifada Sahasi Divar hérgi iglari

<--- E: 120 mm --->

2. Uzliik Karpici (Standart)

GOSTaRICI OLGD (mm) QEYD
<-----U: 250 mm ----->
Uzunluq (U) 250 [ 3 A
En (E) 120 / an
/ /1 | Q: 65 mm

Qalinlig (@) 65 /= /v
Hacm (sm’) 1950 Adi karpicla eyni 6lgl s N T i

| Uzlik Kerpici (Hamam) |
Taxmini Gaki (kq) 3.2-3.8 Adi karpicdan yingil ola bilar - - )
istifada Sahasi Fasadin iizlanmasi <--- E: 128 nm --->

3. Kiramit (Yast1 nov, oanonavi)

GOSTaRICI OLGU (mm)  QEYD Comee Us 400 mm ----->

Uzunlug (U) 400 Nominal 8l¢ii |/r"_""_ T N

B %0 Nominal gt IAYAYRVEVRVINEEY
Qalinliq(@)  10-15 Orta qalinlig N QRN A N N WA I Y
isciSath(sm)  ~340x~210  Ortilk zamani kesisma nazara alinir \_“““_E;Jallnllq: ";;;r;;“ !

istifada Sahasi  Dam értiiklari [ 9nenavi Dalgaly Kiremit ]

Mbonba: https://store.astm.org/c0216-19.html?utm
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Keramika dogoma plitosi (Standart ndv) tikinti vo dekorasiya islorindo genis istifado olunan
osas materialdir. Onun keyfiyyati vo dayaniqlig istehsal texnologiyasindan birbasa asilidir. Standart
nov keramika plitolorinin istehsali bir neco asas morholodon ibarst olur. Keramika plitosinin osas
xammal1 gil, kaolin, kvars qumu, feldispat vo bozon digor dolduruculardir. istehsal prosesinda
yiiksok keyfiyyatli xammalin secilmasi vacibdir, ¢iinki bu, plitonin sixligi, méhkomliyi vo soth
keyfiyyotino tosir edir. Xammal nom voziyyeotino gotirildikdon sonra onu daha homogen vo
islonmoys hazir hala gotirmok iiclin ozilmo (mixer, kosmo vo roll mill) prosesi aparilir. Bu
moarhalads plitanin mosamalilik xiisusiyyatlori vo sixlig1 formalasir (Islamova, 2020).

Formalasdirma (presslomo)

Homogen xammal qaris181, plitonin 6l¢ii vo formasini olde etmok ii¢lin xiisusi preslords
formalasdirilir. Standart dogsoma plitalori li¢lin preslomo metodlar1 bunlardir:
Plita bir ox boyunca sixilir. Plitoya biitiin istiqgamatlords barabar tozyiq totbiq olunur. Bu morholodo
plitalorin qalinlig1, eni vo uzunlugu miisyyan edilir. Homg¢inin sortlik vo sixliq bu marhslads asason
formalagir. Firmlanmis plitelorin iizeri bozon glazur ils ortiiliir. Glazur plitonin suya vo aginmaya
qarst milgavimetini artirir, hamginin rong vo dekorativ goriiniis verir. Glazurun qalinligr vo torkibi
plitonin keyfiyyatino birbaga tosir edir. Azorbaycan istehsali keramika dégsoma plitolorinin istehsal
prosesi miiasir standartlara uygun yiiksok texnologiyalar asasinda qurulub. Mohsulun keyfiyyatini
tomin etmak ti¢iin yliksok keyfiyyotli xammal se¢imi osas morhololorden biridir. Xammalin diizgiin
qarigsdirilmasi, homogenlosdirilmosi vo preslomo prosesi mohsulun forma doqiqgliyini vo
dayaniqligim1 artirir. NOvbati morhalo olan kontrollu qurutma plitolorin deformasiya riskini
minimuma endirir, firinlama prosesi 1s9 onlarin sartliyini, rong vo struktur sabitliyini tomin edir. Bu
texnoloji yanagma naticosinds istehsal olunan plitalor uzundmiirlii vo yiiksok etibarlidir (Islamova,
2020). Azorbaycan keramika plitolori hom yasayis evlorinds, hom do ofis, ticarot vo sonaye
obyektlorinds genis totbiq olunur. Standart 6l¢ii vo dizayn variantlart miixtslif memarliq toloblorino
cavab verir, eyni zamanda estetik vo funksional xiisusiyyatlori ilo segilir. Miasir tikinti
layihalorindo Azorbaycan istehsali plitolor hom iqtisadi, ham do keyfiyyot baximindan optimal

se¢im sayilir.

GOSTORICI SLCU (mm) QEYD

Uzunlug (U) 300 - 600 3n cox yayllan diapazon

En (E) 300 - 600 Adaton kvadrat (300x300, 400x400, 600x600)
Qalinhqg (Q) 8-12 Normal dbsama plitasi Gglin

PEI Daracasi m -1 Asinmaya davamliig (Orta - Yiukssk)

istifadea Sahasi Daxili/Xarici dogsamalar
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S A

| Keramika Dbgoms Plitasi (48x40) | |

+-

| | E: 480 mm
Viksak PEI | |
||

-ty
(Qalanlig: ~10 mm)

Manba: https://kiramitchi.az/en/locally-produced-azerbaijani-tiles-a-synthesis-of-quality-tradition-and-modern-

technologies

Insaatda istifado edilon keramika materiallarinin xassalori

Cadval. Adi keramikanin xassalar

Xasso Novii Xassolor vo Tosviri
Mexaniki Sortlik - Yiiksok, lakin domir kimi elastik deyil.
assolor Qirilma moéhkomliyi: Mexaniki tosirlora qarst nisboton dayaniqlidir, lakin giiclii zorbalords sinir.

Sixliq toxminon 1,8-2,2 q/sm? (karpicin ndviindon asili olaraq).

Fiziki Xassolor

Su udma qabiliyyati: 10-20% (qirmiz1 karpic)
Istiyo davamliliq - 800—1000 °C-o qodor, odadavamlidir.
Sas va istilik izolyasiyasi - Divar {igiin yaxs1 izolyasiya tomin edir.

Kimyovi dayaniqliq ©ksar tursulara vo goalovilers qarsi dayaniqlidir.

Kimyavi Korroziv tasira garst davamliliq: Su vo atmosfer tasirlorine garsi dayaniqlidir; duzlu su ilo uzun miiddst
Xassolar . .

tomasda sothindo shonglonms ola bilor.
Texnoloji Formalasdirma v bigirma: Gil xammali torpaqdan hazirlanir, 900—1000 °C-ds sobada bisirilir
Xassalor Uzunomiirliiliik: 50-100 il vo daha ¢ox xidmat eds bilor.
Estetik Rong: Qirmizi, narinci va ya gahvayi (gilin torkibinden asili olaraq).
Xassolor Soth: Hamarliq soviyyasi istehsal texnologiyasina gora doyisir, bazi karpiclor daha dekorativ olur.

Manba:https://kiramitchi.az/en/locally-produced-azerbaijani-tiles-a-synthesis-of-quality-tradition-and-modern-

technologies/?utm

Cadval. Uzliik Karpici (Standart) xassalori

Xassa Novii

Xassalor va Tosviri

Mexaniki Xassalor

Sartlik: Yiiksok, lakin domir kimi elastik deyil.

Qirilma mohkamliyi - Mexaniki tosirlora qars orta dayaniqlidir; giiclii zorbalards sinma ehtimal
var.

Olgii stabilliyi: Standart {izliik kerpicinin 6l¢iilori sabitdir, montajda diizgiinliik tomin edir.

Fiziki Xassolor

Su udma qabiliyyati: 8—15% (gilin keyfiyystindan va bisirmos temperaturundan asilidir).
Istiyo davamliliq - 900-1000 °C-o godor davamlidir.
Ses va istilik izolyasiyast: Uzliik korpici divar sathinda izolyasiya funksiyasini tomin edir.

Kimyovi Xassolor

Kimyavi dayaniqliq: Oksar tursulara vo galavilors garst davamlidir.
Atmosfer tosirlorine davamliliq: Yagis, kiilok vo temperatur doyisikliklorine qars: dayaniqhidir.

Roang: Qirmizi, narinci va ya gahvayi (gilin torkibins goro).

Estetik Xassolor Soth: Hamarliq vo dekorativ goriiniis {i¢iin nazards tutulmusdur, divarin lizlonmasi ii¢iin idealdir.
.. Formalasdirma vo bigirme: Gil torpaqdan hazirlanir, formalasdirilir vo 900—-1000 °C-do bisirilir.

Texnoloji . <N . . . . .

Xassolor Montaj rahathig1: Olgii vo soth keyfiyyeoti sayasindo divara diiziilmasi asandir.

Uzunomiirliiliik: Diizgiin istifadoeds 50 ildon ¢ox xidmot edo biler.

Manba: https://kiramitchi.az/en/locally-produced-azerbaijani-tiles-a-synthesis-of-quality-tradition-and-modern-

technologies/?utm
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Kiromit (Yast1 nov, ananavi) xiisusiyyoatlori

Xasso Novii Xassalor va Tosviri

Sortlik: Yiiksok, lakin elastik deyil
Qiurilma moéhkomliyi orta saviyyado; giiclii zorbolordo sinma ehtimali var.
Olgii stabilliyi: Standart dlgiilor, montaj zamani uygunluq tomin edilir.

Mexaniki
Xassolor

Su udma qabiliyyati 10-15% (gil vo bisirma texnologiyasindan asilidir). Istiyo davamliliq: 8001000
Fiziki Xassolor |°C-o qodor davamlidir.
Sas va istilik izolyasiyasi: Dam ortiiyii {igiin miioyyan izolyasiya tomin edir.

Kimyavi Kimyavi dayaniqliq tursulara va galavilars qarsi davamlidir.

Xassalor Atmosfer tosirlorina davamliliq: Yagis, kiilok vo temperatur doyisikliklorine qars1 dayaniqhidir.
Estetik Rong: Qirmizi, narmei vo ya gohvayi (gilin torkibinden asili olaraq).

Xassolor Soth: Yasti, diiz sathli, anonavi estetik goriiniis verir.

Texnoloji Formalagdirma vo bigirma: Gil torpagdan hazirlanir, formalasdirilir vo 900—-1000 °C-do bisirilir.

Montaj rahatligi: Yasti formasi sayssindo dam ortiiyiindo diiziilmosi asandir. Uzundmiirliiliik: Diizgiin

Xassolor istifadodo 30-50 il vo daha ¢ox xidmot eds bilar.

Manba: http://dx.doi.org/10.3989/mc.2016.07315

Adi korpic asason struktur vo divar tikintisi ii¢lin nozords tutulub, mexaniki vo fiziki
dayaniqlig1 6n plandadir. Uzliik korpici iso hom dayaniqli, hom do dekorativ mogsadli, sothi daha
hamarliq vo gdzal goriiniis tomin edon keramika néviidiir. Yoni, Uzliik korpici hom funksional, hom

estetik, hom do texnoloji tistlinliiklors malikdir (Hasonov, 2018).

KORPICININ QURU VOZiYYOTINDO XUSUSIYYOTLORI

Makroskopik vo mikroskopik miisahidalor

Testlor {liclin iki nov keramika korpic secilmisdir, yoni 19-cu osrdo istehsal olunmus
karpiclor (tarixi HB korpic) vo miiqayisali material kimi miuasir karpiclor (miiasir MB karpic).
Niimunovi HB vo MB karpiclarinin sokillori, eloco do onlarin tipik makrostruktur tosvirlori Sokil 1-
do gostorilmigdir. Tarixi korpiclorin xarakterik xiisusiyyoti onlarm heterojenliyi idi. HB
korpiclorindo, bismis komponentlorin yaxs1 dorocodo homogenlogsmasinomalik olan sahoalor,
homg¢inin homogenlosdirilmomis xammalin soffaf tobogolorini gormok miimkiin olan saholor
movcud idi. Bundan oslavo, HB karpiclorindo diametri bir nego mm-o qador olan mosamolor vo
diametri 2 ilo 10 mm arasinda doyison xirdalanmamis komponentlorin (esason qum, ¢ingil vo
ozilmis karpic qaliglart) daxilolmalart mévcud idi (Hasonov, 2018).

MB materiali daha yaxs1 xammalin homogenlogsmasi vo buna gora do biitiin korpic hocmindo
daha bodyiik material vahidliyi ilo xarakterizo olunur. Umumiyyatle, daxilolma donaciklorinin
diametri 1 mm-don ¢ox olmamisdir. Mikrostrukturun miisahidslori Zeiss EVO 10 skanlama
mikroskopunda, doyiskon tozyiqli ikincil elektron askarlama (VPSE) va doyiskon vakuumda arxa

sopalonmo agkarlama (BSD) osasinda aparilmigdir. Test niimunolori siniglar vo cilalanmis
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hissaciklor goklindo hazirlanmigdir. Miisahido olunan sothlor sinagdan oavval ortiikklonmadon ovval
lilli hissociklordon tomizlonmisdir. Test edilmis materiallarin SEM sokillori Sokil 2 vo 3-do
gostorilmisdir. Mikrostruktur miisahidslori gostordi ki, sinaqdan kegirilmis materiallarin hor birinin
osas komponenti olan aliiminosilikatlarin morfologiyas1 miixtelifdir. MB materialinda minerallar
HB-do mdvcud olan minerallarla miiqayisods daha inco kristallik idi. Bunun ilkin ilo olagoali

oldugunu giiman etmak olar (Mommadov, 2019)

Sakil 1. Sinaqdan kecirilmis HB vo MB karpiclorinin goriiniisii (soldan)

< <

Manba: Materiales de Construction 66 (323), iyul-sentyabr 2016, http://dx.doi.org/10.3989/mc.2016.07315

Keramika karpiclorinin mexaniki xiisusiyyatlorino su doymasinin tasiri

Sakil:2. HB korpicinin makrostrukturu vo mikrostrukturu (soldan)

a) maq. 2x b) maq. 150% ¢) maq. 1500%

Monba: https://scispace.com/pdf/the-influence-of-water-saturation-on-mechanical-properties-22mh3oojxu.pd
Sakil 3. MB koarpicinin makrostrukturu vo mikrostrukturu (soldan)

a) maq. 2% b) maq. 150% ¢) maq. 1500%

Mobonba: https://scispace.com/pdf/the-influence-of-water-saturation-on-mechanical-properties-22mh3oojxu.pd
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Bu giin istehsal olunan karpicler tez-tez torkibinda silisium qumu va ya xirdalanmis karpic
qirintilar1 avozino xammal temperlomo materiali kimi ucucu kiil ehtiva edir. Bu olava ¢ox inco
donolidir (¢ox vaxt toz soklinds). Onun moévcudlugu miiasir keramika korpiclorindo teksturanin
mohiirlonmasing sabob olur vo qum vo ya qirinti korpic olavolorindon daha bdyiikk daxilolma
donalorinin amolo golmasini azaldir. Ugucu kiiliin mdvcudlugu miiasir korpiclerin (MB) SEM
todgiqatinda miioyyon edilmis sferik formalarla niimayis etdirilmisdir. Fazali kontrasta osaslanan
150x boyiitmo ilo oldo edilon HB korpiclorinin mikroskopik tosviri kvars qumunun doldurucu
(temperlosdirma materiall) kimi movcudlugunu gostordi. Keramika materialinin heterojenliyi vo

kasilmazliyi ¢atlar soklindo mévcud idi (Mommadov, 2019)

Faza torkibi

Faza torkibinin sinaqlar1 miivafiq olaraq Philips PW 1140 avadanlhiinda difraktometrik
XRD ilo aparilmigdir. Tohlil PDF2 molumat bazasi ilo X’Pert Highscore dostok programindan
istifado etmoklo aparilmigdir. ©1ds edilon naticolor Cadval 1-do gostorilmisdir.
Simaqdan kegirilmis har iki név keramika korpicinin faza torkibi miixtalif olmusdur. XRD analizinin
naticaloring asason molum olmusdur ki, HB materialinda mévcud olan asas mineral kvarsdir. Bu,

qum va ya xirdalanmis materialin tatbiqinin noticosidir ( Smith, 1991).

Cadval. Test edilmis materiallarin fazah torkibi

Faza Koarpic HB Karpic MB
Kiitlonin tarkibi [%]

Quarz 70.3 359

Albit - 394
Mikroklin 10.8 -

Mullit - 17.5
Anortoklaz 16.5 -

Hematit - 6.1
Halloysit /slyuda 24 -

Gips - 1.1

Manba: https://scispace.com/pdf/the-influence-of-water-saturation-on-mechanica

Korpic qaliglar1 temperlomo materiali kimi. Digor kristal komponentlor mikroklin vo
anortoklazdir. Mullitin olmamas1 atos temperaturunun 1000 °C-don asagi oldugunu gostordi. MB
materialinda dominant kristal faza albit, daha sonra iso kvars vo mullit idi. HB materiali ilo
miiqayisada daha asagi kvars torkibi hazirda istifads olunan silisium qumu yerins forqli, temperlomo
mineral olavalorinin naticasidir. MB karpiclorindo mullitin olmasi, 1000 °C-don yuxar1 atos
temperaturunu, eloco do kristal torkib hissolorindon biri mullit olan ugucu kiiliin mévcudlugunu
gostara bilar. Hor iki materialin faz torkibinin sinaqlarinda yanmamis gil minerallarinin mévcudlugu

tosdiglonmomisdir (Kilkis, 2020).
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Fiziki xiisusiyyatlor

Cadval: HB vo MB karpiclorinin fiziki xiisusiyyatlori

Parametrlor Koarpic MB Koarpic HB
Quarz [g/cm3 1.73 1.45

Albit [g/cm3 ] 2.710 2.713
Mikroklin [%] 16.8 28.1

Mullit [%] 32.2 40.7
Anortoklaz [%] 36.2 46.5
Hematit [%] 34.8 39.1
Halloysit /slyuda [%] 1.4 7.4

Gips [%] 1.5 7.8

Mbanba: https://pdfs.semanticscholar.org/dc20/9ac9904a1{26317f47deb9540a5bafe92944.pdf?utm

Sxem: HB vo MB karpiclorinds keramika materialinin masamoaliliyinin kiimiilatif (a) v populyasiya

(b) ayrilori verilmisdir
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Mbanba: Materiales de Construccion 66 (323), iyul-sentyabr 2016, €095. http://dx.doi.org/10.3989/mc.2016.07315

Diinyada vo Azorbaycanda keramika sonayesinin inkisaf tendensiyalari

Diinyada keramika sonayesinin inkisaf tendensiyalarina nozor salsaq. Qlobal keramika
bazarinin hacmi 2025-ci ildo toxminon 131,4 milyard ABS dollar1 qiymetlondirilir vo 2036-ci ilo
godor = 233,5 milyard dollar-a godor boyiiyacayi prognozlasdirilir. Bagga bir monboya goro, tikinti,
sohiyyo, maisot vo digor saholordo artan tolob bazar1 2029-cu ilo gador 5-6 % illik orta artimla
genislondirilmasi nozords tutulur. (Galloway P., Goodman R. 2016)

Onanavi + “advanced” keramika arasinda balans yliksok texnologiyali keramikanin artimi.
Onanavi keramika (kafel, tikinti materiallari, moisot gablar1 va s.) bazarin boyiik hissosini togkil
edir; ononovi keramika iimumi tolobatin ~ 56—58 %-ni toskil edir. Eyni zamanda “miiasir/ keramika”
elektronika, sohiyy9, aerokosmik, termo-miihafiza, avtomobil va digar yiiksok texnologiyali sahalor
liciin keramik materiallar stirotlo populyarliq qazanir. Masolon, biokeramika (tibbi implantlar),

yiksok moéhkomlikli oksid vo geyri-oksid keramikalar vo s. kimi materiallarin istifadosi artmaqdadir
(https://www .businessresearchinsights.com/market-reports/ceramics-market-120859?utm).

Tikinti sektoru Olkonin inkisafini siirotlondiron osas amildir. Qlobal infrastrukturun

genislondirilmasi, urbanizasiya vo yeni tikinti layihalori keramika (xtisusilo kafel, plito, keramika
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boru, fayans, sanitar keramika vo s.) materiallarina tolobati artirir. Beloliklo, keramika bazarinda

kafel/plito seqmenti bazarin on boyiik hissasini — ~ 38 % toskil edir.

Texnologiya vo innovasiyanin rolu yeni materiallar va istehsal iisullar:

Advanced keramika istehsalinda yeni materiallarin (masalon, yiiksok performansh oksid vo
qeyri-oksid keramika) totbigi genislonir. Infrastruktur Béyiimosi, Qabaqcil Material Innovasiyas1 vo
Davamli Istehsal Tolobi Artirdig: ii¢iin Qlobal Keramika Bazar1 2033-cii ilo qodor 406,8 milyard
ABS dollarina ¢atacagq.

Bundan basqa, “yliksek texnologiyali” saholor  sohiyyo (biokeramika), elektronika,
aerokosmik sektor, enerji keramikanin ononavi tikinti vo moisat totbiglorindon konara ¢ixmasini
tomin edir. Qlobal keramika sonayesi hom ononovi, hom do yiiksok texnologiyali keramika
mohsullarina artan tolobat hesabina siirotlo genislonir. Tikinti sektorundaki urbanizasiya vao
infrastruktur layiholori bazarin osas horokotverici qlivvesi olaraq qalir vo kafel/plito seqmentinin
dominant mdvqeyini qoruyur. Eyni zamanda elektronika, sohiyyo, aerokosmik vo enerji kimi
saholorde “advanced” keramika materiallarina olan ehtiyac sektoru daha yiiksok tempdo bdyilimoyo
aparir. Innovativ materiallarin vo istehsal texnologiyalarinin totbigi bazarin iimumi doyorini
ontimiizdoki illordo ohomiyyotli dorocods artiracaq vo keramikanin totbiq saholorini daha da
genislondirocok. Azorbaycanda keramika (vo tikinti materiallar1) sahasinin son voziyyoti vo
tendensiyalar1 Istehsaliniimumi tikinti materiallarinda artimi 2024-cii ildo Azorbaycanda tikinti
materiallarinin istehsali 2023 ilo miiqayisado = 35 % artib. Bu artima sement, klinker, bazok

iizliiklori, korpic, beton elementlori vo s. sahalordo do artim daxildir (https:/fed.az/az/statistika/2023-cu-

ilde-azerbaycanda-tikinti-materiallarinin-istehsali-32-artib-189592?utm).

Keramika vo keramika momulatlarina hals ds yiiksak xarici asililiq idxalin boyiik pay1.
Azarbaycanda keramika vo digar tikinti materiallar1 sonayesindo son illor miisahide olunan

inkisaf meyillorino baxmayaraq, daxili tolobatin tam tomin edilmasi halslik miimkiin olmamisdir.
Naticado, keramika mohsullar, iizlik plitolori, fayans vo sanitar-texniki keramikalar kimi
mohsullarin shomiyyatli bir hissosi xarici bazarlardan, xiisuson do Hindistan kimi 6lkoslordon idxal
olunmaqdadir. Bu proses yerli bazarda roqabotin formalagmasina vo istehlakcilar ii¢lin daha genis
secim imkanlarinin yaranmasina sabob olur. Eyni zamanda, 6lkodo keramika sonayesindo ixrac
yoniimlii istehsalin artmasi geyri-neft sektorunun diversifikasiyasi baximindan miihiim ohomiyyot
kasb edir. Son dovrdes yerli istehsalgilar mohsullarini yalniz daxili bazar ii¢lin deyil, hom ds xarici

bazarlara ixrac mogsadils istehsal etmoya baglamislar. Bu ¢or¢ivodo Avropa vo Asiya bazarlarinin
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toloblorino  uygunlagsmaq mogsadilo  beynolxalq sorgilordo istirak, mohsul dizayninin

tokmillogdirilmoesi  vo  keyfiyyot standartlarimin  yiiksoldilmosi  istigamotindo  foaliyyot
giiclondirilmisdir. Xiisusilo Giirclistan kimi yaxin regional bazarlara ¢ixis imkanlar1 ixrac
strategiyasinin osas hadoflorinden biri hesab olunur.

Bununla bels, yerli keramika va iizliilk materiallarinin keyfiyyat gostoricilori bozi hallarda
idxal olunan mohsullarla miiqayisado geri galir ki, bu da bazarda idxaldan asililigin yiiksok olaraq
galmasina gatirib ¢ixarir. Qlobal keramika sonayesinin hom anonovi, hom do yiiksok texnologiyali
keramika istiqgamotlori tizro siirotli geniglonmosi fonunda Azorbaycanin bu sahodo roagabot
qabiliyyotinin artirtlmast ligiin istehsal texnologiyalarinin modernlosdirilmasi, standartlasdirma
prosesinin giiclondirilmasi vo innovativ hallorin totbiqi xiisusi shamiyyat kasb edir. Natico etibarilo,
yerli istehsal¢ilarin “keyfiyyot dizayn beynslxalq standartlara uygunluq ixrac yontimliiliik”
prinsipini davamli sokildo inkisaf etdirmosi keramika sonayesinin 6lkonin geyri-neft sektorunda
strateji istigamoto ¢evrilmasino, hom do ixrac potensialinin ohomiyyotli doracodo yiiksolmasine

tohfo vera bilor (Asatov, 2020).

Cadval: Qlobal vo Azarbaycan iizra bazi acar gostaricilor statistik prognozu

Azarbaycan tikinti materiallar Statistik gostarici Qeyd
istehsal
2019  (yanvar-aprel) tikinti | Bu doévrde korpic istehsali 69,8 % | Ilk alde olunan miiasir
materiallarinin ~ imumi  dayeri | artib. hesabatlardan biridir.

~240,1 milyon manat olmusdur.

2018 planlagdirilan istehsal hacmi ~
714,4 milyon manat idi

Prognozda 2019 - 778 mln manat,
2020 — 867,3 mln manat, 2021 -
928.1 mln manat, 2022 - > 1
milyard manatlayiq idi.

Bu prognozlar gosterirdi ki, tikinti
materiallar istehsalinda daimi artim
gozlonilir.

2022  (yanvar-noyabr) tikinti
materiallarinin {imumi doyori 994.9
milyon manat olmusgdur.

Bu, 2021-o nisboton  artim

demokdir.

Tikinti sektorunda canlanma

miisahida edilmisdir.

2023 istehsal hocmi 1,180.3
milyon manat olmusdur, yoni 2022-
yo nisbaton ~ 31.8% artim

Sement, gips, beton, siiso va s.
saholordo artim; bozon beton
konstruktsiyalar vo korpicds azalma

Bu, tikinti materiallarina {imumi
tolobin artdigin1 gostarir.

2024 tikinti materiallari
istehsalinda yeno artim: yanvar-
avqust dovriindo doyoar 908.6

milyon manat olmusdur, avvalki ilo
nisbaton ~ 23% artim

Sement, beton, gips, siiso istehsali
artib; bozi kateqoriyalarda
sabitlik/azalma olub.

Bu tendensiya davamlidir.

Monba: https://fed.az/az/statistika/2023-cu-ilde-azerbaycanda-tikinti-materiallarinin-istehsali-32-artib-

189592?utm_source

Keramika materiallarinin mexaniki xassalarinin dyronilmasi

Keramika materiallar1 (oksidlor, nitridlor, karbidlor, silikatlar vo s.) yliksok mohkomlik,
sortlik vo istiliya davamliliq kimi {stlin xiisusiyyatloro malik olsa da, hom do kovrokliklori ilo

secilirlor. Bu sobobdon onlarin mexaniki xassalorinin todqiqi xiisusi yanagma tolob edir.
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Keramika materiallar1 sort, dayaniglt vo kovrok xiisusiyyetlora malikdir. Onlarin mexaniki
xassolori materialin davranisini vo totbiq sahoalorini miioyyon edir. Keramikanin sortliyi yiiksokdir vo
ciziglara, asinmaya vo lokal deformasiya qarst miigavimot gostorir. Sortlik adoton Vickers, Knoop
vo ya Rockwell testlori ilo Slgiiliir vo donacik Olgiisii, faza torkibi vo mosamolilikdon asilidir.
Keramikanin ayilmoe mdéhkomliyi onun gorginlik altinda sinmadan dayana bilocoyi maksimum ytikii
gostorir (Asatov, 2020). Oyilma testlori (3-ndqtali vo 4-ndqtoli) vasitosilo Ol¢iiliir vo catlar,
mosamalor kimi qiisurlar mohkomliyo ciddi tosir gostorir. Sixilma mdhkomliyi iso keramikanin
sixilmaya qars1 cox dayaniqli oldugunu gostarir, lakin ¢okilmays qars1 zaifdir.

Bu xiisusiyyot keramikani yiiksok yiik altinda igloyon struktur material kimi istifads etmoyo
imkan verir. Keramika ¢ox sort olduguna gors elastiklik modulu (Young’s modulus) yiiksokdir. Bu
gostorici materialin deformasiya vo gorginlik paylanmasin1 qiymatlondirmoys imkan verir.
Elastiklik modulu ultrasas, ayilma testlori vo nanoindentasiya tisullart ilo Olgiiliir. Keramikanin
qurilma mohkamliyi (fracture toughness) catlarin yayilmasina qarst miiqavimatini gostorir. Material
kovrok oldugundan qirilma mdhkomliyi onun asas mohdudiyyatlorindon biridir vo SENB va ya
Indentation Fracture Method kimi iisullarla qiymstlondirilir. Keramika ¢ox az plastik deformasiya
gostorir vo yiik altinda ani qirilir, bu iso onun kdvrakliyini (brittleness) gostorir. Bundan olava,
keramika yiiksok temperatur vo termal gorginlikloro garst dayaniqhidir vo termal soklara qarsi
miigavimati onun yiiksok temperatur elementlori vo sonaye totbiglorindo istifadosini tomin edir.
Umumilikdo, keramika sort, sixilmaya davaml, lakin kovrok vo zoif g¢okilmoya garsi olan
materialdir. Bu xassolor onun kosici alatlor, biokeramika, zirehli sistemlor vo yiliksok temperatur

elementlorinds genis totbiqini izah edir (Asatov, 2020).

NOTICO

Aparilmis todqiqat gostordi ki, Azorbaycan istehsali olan keramika insaat materiallari-
korpiclor, plitolor vo miixtolif keramika bloklar1 fiziki vo mexaniki xassolor baximindan tikinti
sahasindo istifadoyo yararlidir. Laboratoriya sinaqlart vo odobiyyat icmali gostordi ki, yerli
keramika niimunalorinin sixliq, porozluq, su-udma qabiliyyati, sixilma méhkomliyi vo saxtaya qarsi
davamliliq gostaricilori miixtolif istehsal partiyalarina gore forqlilik gostorse do, bir cox niimunslor
beynolxalq standartlara uygun saviyyodadir. Keramika dosoms plitasinin keyfiyyati asason yiiksok
keyfiyyatli gil, kaolin, kvars qumu va feldispatin diizgiin se¢cimi vo homogen gqarisdirilmasi ilo
baglidir. Preslomo, qurutma va firinlama marhalolori mohsulun 6l¢ii daqiqliyi, sixliq vo mexaniki
dayanigligin1t miioyyon edir. Glazur sothi suya vo asinmaya qarsi miiqavimoti artirir vo dekorativ

goriiniis verir. Plitolor soth baximindan hamardir, 6l¢iilori sabitdir, rong vo dekorativ goriiniis
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baximindan estetikdir. Sothin qalinlig1 vo glazur qati mahsulun keyfiyyatini vo uzunémiirliiliyiinii
artirir. Struktur six, mosamoalik soviyyosi azdir; keramika kristal strukturu yiiksok temperaturda
fiksasiya olunur. Umumilikde, Azorbaycan keramika sonayesindo istehsal olunan materiallarin
fiziki vo mexaniki xiisusiyyatlorinin sistemli gokilda Oyronilmesi tikinti sektorunda etibarliligin,

enerji somoraliliyinin va yerli istehsalin inkisafinin tomin olunmasina miihiim téhfs verir.
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SUMMARY

This article examines in detail the physical and mechanical properties of ceramic construction
materials produced in Azerbaijan. The main objective of the study is to compare the quality indicators of
various ceramic products produced in our country with international standards, as well as to determine the
optimal conditions for their use in the construction industry. Ceramic construction materials, especially
bricks and tiles, are widely used in construction work, and their quality is of particular importance in terms of
both the durability and longevity of the structure. Therefore, it is important to analyze the physical and
mechanical indicators of domestically produced products and determine their compliance with international
standards. As part of the study, systematic laboratory experiments were conducted on various types of
ceramic materials. Among the analyzed samples were the most commonly used ceramic bricks, ceramic tiles
and technical ceramic products. One of the important indicators of these materials is compressive strength,
which indicates their ability to deform under load and structural stability in the structure. Physical properties
such as water absorption, density, porosity and frost resistance were also studied. Water absorption
determines the performance of the material, especially in humid environments, since high water absorption
can lead to rapid damage to the material in frost and freezing conditions. Porosity and density indicators
provide information about the lightness, thermal conductivity and mechanical strength of the material.

Keywords: Azerbaijani ceramics, construction materials, physical and mechanical properties,
compressive strength, porosity, density, technical ceramics

JEL Classification Codes : L60, 031, Q53
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XULASO

Bu mogalodo siini intellektin (SI) idaroetmo strukturlarma vo toskilati gorarverma
prosesloring tosirinin todqiqina cohd edilir. Todqgigatin osas moqgsadi SI texnologiyalarmin
idaroetmods totbiq potensialint vo bu prosesin toskilati strukturlar {izerinds yaratdigi
transformasiyani qiymatlondirmokdir. Metodoloji yanagma kimi monbo arasdirmasi vo miiqayisali
metod istifado olunmusdur. Noticads oldo olunan gonast onu gostorir ki, siini intellekt idaroetmao
gorarlarmin daha siiratli vo molumat osasli verilmosing, resurslarin optimallagdirilmasina vo insan
faktorunun yaratdig1 qeyri-miioyyanliklorin azaldilmasina imkan yaradir. Bununla yanasi, hiiquqi vo
etik mohdudiyyatlor, habelo toskilatlar daxilindo doyisikliklorin idaro olunmasi masalolori bu
texnologiyalarin genis totbiqinds asas ¢atinliklor olaraq qalir. Tadqiqatin aktualligi siini intellektin
idaroetmo kontekstindo tohlil edilmosindadir. Almnan noticolor hom nozori, hom do praktiki

soviyyada idaroetma sistemlorinin yenidon qurulmasi ii¢lin shamiyyatli ola bilor.

Acar sozlor: siini intellekt, idaraetma, raqomsal transformasiya, qararverma, taskilat

strukturu, avtomatlagdirma, texnoloji dayisikliklor, liderlik

JEL kodlar1 : C88, D83, L21, M15, 033

GIRIS
Siini intellekt (SI) XXI osrin on miihiim texnoloji iraliloyislorindon biri kimi biitiin saholora
oldugu kimi idareetma sistemlorina do ciddi tosir gdstormokdadir. ©gor avvalki texnoloji marhalolor
istehsal vo amoliyyat somaraliliyini artirmaqla yadda qalmisdirsa, siini intellekt texnologiyalar1 artiq
diisiinco, analiz vo gorarvermo kimi ononavi olaraq insan faaliyystino aid olunan saholori do ohato
etmoyo baslamisdir. Bu iso idaroetmo vo liderlik anlayislarinin yenidon nozordon kecirilmosini vo
toskilati strukturlarin adaptasiyasini zoruri edir. Miiasir dovrds togkilatlarin qarsilasdigr miirokkab

va siirotlo doyison miihit, ¢evik vo molumat asasl gorarlarin verilmosini tolob edir.
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Siini intellekt alqoritmlari, bdyiik hacmli verilonlarin tohlili v prognozlasdirilmasi vasitasilo
menecerlors strateji tistlinliiklor toqdim edir. Bununla belo, texnologiyanin tatbiqinds etik, hiiquqi vo
sosial risklor do mévcuddur. Eyni zamanda, is¢i qiivvasinin yerini avtomatlagsdirmanin tutmasi vo bu
dayisikliklorin toskilati madoniyyats tasiri kimi suallar da aktual olaraq qalir.

Diinya Iqtisadi Forumunun 2023-cii il hesabatina gors, siini intellekt texnologiyalarina
investisiya qoyan toskilatlar rogiblorindon orta hesabla 23% daha yiiksok golir artim1 olde edirlor.
McKinseynin arasdirmasi iso gostorir ki, siini intellekti strategiyasina inteqrasiya edon sirkotlorin
70%-1 omoliyyat xorclorindo ohomiyyetli azalma qeyd edir (Chui vo b., 2023). Bununla bels,
texnologiyanin totbiqindo etik, hiiquqi vo sosial risklor do movcuddur. Eyni zamanda, isci
qiivvasinin yerini avtomatlagdirmanin tutmasi vo bu doyisikliklorin togkilati madoniyyata tosiri kimi
suallar da aktual olaraq qalir. Azarbaycan kontekstinds iso rogomsal transformasiya proseslorinin
stiratlonmasi, dovlat soviyyasindo smart city vo e-government layiholorinin hoyata kegirilmosi siini
intellektin idaroetmadas totbiqini daha da zoruri edir.

Bu mogalonin mogsadi siini intellektin idaroetmo sahasindo rolunu tohlil etmok, onun
gotirdiyi imkan vo ¢agiriglart miioyyanlogdirmak, homg¢inin bu texnologiyalarin toskilati strukturlar
vo gorarvermo prosesloring tosirini qiymotlondirmokdir. Eyni zamanda, bu sahodo aparilan
miizakirslors az da olsa tohfo vermok vo golocokdos totbiq oluna bilocok idaroetmo modelloari {iciin az

da olsa faydali olmaq magsadini dastyir.

Idabiyyat icmah

Stini intellektin idaroetms sahasina inteqrasiyast miiasir toskilati aragdirmalarin morkazinds
duran mdvzuya cevrilmisdir. Bu icmal moqalads istifado olunan asas monbaolori tohlil edorak siini
intellektin idareetma strukturlarina vo gorarvermaya tosirini oks etdiron nozori vo empirik tohfolori
imumilosdirir. Haenlein vo Kaplan (2019) siini intellektin 1956-c1 ildon bu giino godor kegdiyi
tokamiil yolunu tarixi perspektivde izlayirlor. Russell vo Norvig (2020) texnologiyani agentlik
nazariyyasi va rasional gararverma kontekstindo yerlosdirarok idareetma totbiglori {igiin konseptual
baza yaradirlar. Brynjolfsson vo McAfee (2017) siini intellektin kognitiv omoyi avtomatlasdirmagla
idaraetma funksiyalarinin mahiyyatini doyisdiyini gostarirlor.

Davenport vo Ronanki (2018) on ugurlu totbiglorin siini intellekti is¢i bacariglart ilo
birlosdiron togkilatlarda miisahido olundugunu tosdiq edirlor. Chui, Manyika vo Miremadi (2023)
stini intellekto investisiya qoyan togkilatlarin orta hesabla iyirmi {i¢ faiz daha yiiksok golir artimi
olds etdiklorini empirik olaraq gostorirlor. Makridakis (2017) vo Dwivedi vo hommiialliflor (2021)

etik vo hiiquqi ¢or¢ivonin formalasdirilmasinin vacibliyini vurgulayaraq mosuliyyat, soffafliq vo
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normativ tonzimlomo masalslorinin fundamental shomiyyatini gqeyd edirlor.

Brougham vo Haar (2018) omok bazari1 transformasiyasinda soffaf kommunikasiya vo
is¢ilorin proseso colbinin zoruriliyini gostorirlor. Vial (2019) rogomsal transformasiyani togkilati
madoniyyeotin fundamental yenidon qurulmasi prosesi kimi toqdim edir. Senge (2006) Gyronon
toskilat konsepsiyasi siini intellekt dovriinds yeni mona gazanur.

Regional kontekstdo ©hmodov (2021), Hasonov vo Quliyev (2020), Mommadli (2023),
Celik (2022) vo Kaya (2021) milli vo regional perspektivdon siini intellektin idarsetmods totbiq
masalolorini aragdirirlar. Beynoalxalq vo regional monbalorin sintezi gostorir ki, ugurlu totbiq

texnoloji, togkilati va etik masalalorin kompleks hallini tolab edir.

Istifads olunan metodlar

Bu todqgiqat keyfiyyot yoniimli arasdirma metodologiyasina osaslanir vo asas metodoloji
corgivasini manba aragdirmasi vo miiqayisali tohlil metodlar: togkil edir. Monbo aragdirmast metodu
vasitosilo yiiksok impakt faktorlu beynoslxalq jurnallarda dorc olunmus resenziyali maoqalslor,
taninmis todqiqatcilarin fundamental asorlori, McKinsey Global Institute, World Economic Forum,
Deloitte vo Gartner kimi togkilatlarin hesabatlari, homginin Azorbaycan vo Tiirkiyadon olan
todqgiqatcilarinin islori tohlil edilmisdir. Mozmun analizi texnikasi totbiq edilorok osas tezislor vo
empirik noticolor movzular iizrs sistemli sokildo qruplagdirilmisdir.

Miigayisoli tohlil metodu ononavi idaroetmo strukturlart ilo siini intellekt osasli sistemlor
arasinda fundamental forqlori miioyyonlosdirmok, qorarverma proseslorini, togkilati strukturlart vo
omak bazarina tosirlori qarsilasdirmaq tciin istifads edilmisdir. Beynoalxalq tocriibolorin regional
kontekstlo miigayisosi Azaorbaycan {igiin totbiq oluna bilon hollorin miioyyonlogdirilmosine imkan
vermisdir. Todqiqatin metodoloji mohdudiyystlori keyfiyyot yOniimlii xarakter, siini intellekt
sahasinin stratli inkisafi fonunda bozi monbolorin mdvcud voziyystdon arxada qala bilacoyi
ehtimali vo Azorbaycan kontekstindo mohdud sayda empirik todqiqati ohato edir. Bununla bels,
totbiq olunan metodoloji yanagma todqiqatin magsadine vo elmi standartlara tam uygundur.

Liderlik va toskilati strukturun yenidon formalasmasi

Stini intellekt anlayisi ilk dofo XX osrin ortalarinda giindoms golso do, 1956-ci ildo
Dartmouth konfransinda John McCarthy torofindon formalasdirilmis, son onilliklords iso hesablama
giiclinlin artmasi, boyiik verilonlorin (Big Data) movcudlugu vo alqoritmik inkisaflar bu sahonin
stiratlo geniglonmasino sobab olmusdur (Haenlein & Kaplan, 2019; Russell & Norvig, 2020).
Idaroetmads siini intellektin totbigi iso yalmiz texnoloji yenilik deyil, hom da idareetms falsofasindo

ciddi doyisikliklor demokdir (Mommadli, 2023).
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Bu baximdan, siini intellektin idarsetmads {i¢ osas istiqgamatds tosiri miisahide olunur. Hom
omoliyyat soviyyasindo rutin proseslorin avtomatlagdirilmasi vo optimallasdirilmasi bag verir, hom
taktiki soviyyado molumat osasli gorarlarin dostoklonmasi vo resurs bolgiisii hoyata kegirilir, hom do
strateji soviyyodo uzunmiiddotli planlasdirma vo innovasiya idaroetmosi reallagir. ©vvallor
menecerlor gorar vermak {igiin tocriiboys vo mohdud sayda informasiyaya osaslanirdilarsa, indi siini
intellekt alqoritmlori milyonlarla verilonlori qisa miiddat orzinds analiz edorok optimal alternativlor
togdim edo bilir. Mosolon, insan resurslarinin idaro olunmasinda siini intellekt iso gobul,
performansin gqiymatlondirilmasi vo omokdaslarin motivasiyast sahslorindo daha soffaf vo effektiv
yanasmalar toqdim edir. Siini intellektin idaroetmayo inteqrasiyasi ilo birlikds ononovi liderlik
anlayislarinda da doyisiklik bas verir. Artiq liderlorin osas funksiyasi nozarot vo gostoris vermok
deyil, texnologiya ilo amakdasliq eds bilmak, strateji baxis vo innovasiyaya agiq olmaqdir.

Avtomatlagdirma vo intellektual sistemlor, toskilatlarda orta soviyyoli idaroedicilorin
funksiyalarin1 ovoz edo bilor. Bu iso daha yast1 (flat) struktur modellorinin yaranmasina sabab olur.
Menecerlor {i¢iin yeni liderlik bacariglari — masalon, texnoloji savadliliq, data ssasli gorarvermo,
adaptiv diisiinco — zoruri olur (Kaplan, 2016; Brynjolfsson & McAfee, 2017; Kaya, 2021).
Azorbaycan todqiqatcilari, xiisuson ©hmadov (2021), Hasonov va Quliyev (2020), milli iqtisadiyyat
kontekstinda siini intellektin totbiq masalslorini arasdiraraq, yerli togkilatlarin texnoloji hazirliq

soviyyasini vo infrastruktur tolablorini vurgulayirlar.

Qararverma proseslorinin transformasiyasinda etik va hiiquqi masalalor

Ononovi idaroetmods qorarvermo osason tocriibo, intuisiya vo mohdud molumatlara
osaslanirdi. Lakin siini intellektin totbigi ilo bu proses daha obyektiv vo verilon osasli hala
golmokdadir.  Alqoritmlor miixtolif senarilori modellosdirmoklo risklorin  daha doqiq
qiymoatlondirilmasine vo daha agilli qorarlarin gobuluna imkan yaradir (Davenport & Ronanki,
2018; Hosonov & Quliyev, 2020). Xiisusilo miirokkob qgorar strukturlarina malik olan maliyyo,
sohiyya va logistika saholorinds siini intellektin totbiqi menecerlora daha diizgiin secimlor etmoya
imkan verir.

Siini intellekt texnologiyalarinin idarsetmoys daxil olmasi ila yanasi, bir sira etik va hiiquqi
problemlor do aktuallagir. Eyni zamanda bazi suallarin ortaya ¢ixmasina da sabob olur. ©On 6nomli
suallardan bazilori bunlardir: siini intellekt torafinden verilon gorarlara gérs kim maesuliyyast dasiyir?
Mosalon, ogor avtomatik gorarvermo sistemlori is¢i heyoti ilo baglh yanlis qorar gqobul edorss, bu

halda masuliyyat menecerin iizorindomi qalir, yoxsa texnologiyani istehsal edon sirkatin?
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Stini intellektin totbiqi naticasinda ortaya ¢ixan "Black box" problemi do derin dyronmae
algoritmlorinin gorarvermasinin ¢ox vaxt soffaf olmamasi ilo olagodardir. Sistemin noyo osason
miloyyon gorari gobul etdiyini basa diismok ¢otin olur. Bu iso hesabatliliq vo audit baximindan ciddi
problem yaradir. Avropa Ittifagmmin Umumi Molumat Miidafiosi Reqlamenti (GDPR) “izah
hiiququnu (right to explanation) tasbit edir, yoni vatondagslar avtomatik gorarlarin neca vo ns asasda
gobul edildiyini 6yronmok hiiququna malikdirlor (Dwivedi vo b., 2021). Etik ¢otinliklordon biri do
stini intellektin gorarlarinda obyektivlik vo soffafligin tomin edilmosidir. Alqoritmik gorarlar, agor
molumat bazasinda Onyargilar varsa, homin Onyargilari ¢oxalda bilor. Bu iso miixtolif sosial
qruplara garst ayri-segkilik riski yaradir. Masolon, iso gobulda diskriminasiya problemi Amazon
sirkatinin 2018-ci ilds tocriibs etdiyi iso gabul sistemi ilo aydin sokilde niimayis olundu. Sirkat iso
qebul iiciin hazirladig: siini intellekt sistemini dayandirmali oldu, ¢linki sistem qadinlara qarsi
sistemli Onyargr niimayis etdirirdi. Sistem ke¢mis molumatlar osasinda Oyronilmisdi vo kisi
namizadlori istiin tutmaga baslamisdi. Kredit qiymotlondirmosindo bozi siini intellekt osash
sistemlor irqi vo ya sosial diskriminasiyaya sabab ola bilir vo bu da ciddi etik vo hiiquqi problemlor
yaradir. Digor torofdon, iscilorin soxsi molumatlarinin toplanmasi vo tohlili zamam1 moaxfilik vo
raziliq mosalalori hiiquqi ¢argivado tonzimlonmolidir (©hmodov, 2021). Siini intellekt sistemlori
is¢ilorin performansini, davranisini, hotta emosional voziyyatini izloya bilir. Bu iso moxfilik vo
insan hiiquqglar1 baximindan ciddi suallar dogurur.

Hazirda bir ¢ox 6lkado bu saho ilizro qanunvericilik ya natamamdir, ya da ¢ox limumi
xarakter dasiyir. Bu iso toskilatlarin siini intellektdon istifadosinds geyri-miioyyaonlik yaradir vo
texnologiyanin totbiqini longidir. Diinya soviyyosindo bir sira toskilatlar (IEEE - Elektrik vo
Elektronika Miihondislori Institutu, OECD - Iqtisadi ©mokdasliq vo Inkisaf Toskilati, EU - Avropa
Ittifaqi) siini intellektin etik istifadosi iigiin prinsiplor hazirlamigdir. Soffafliq prinsipi, hom
gorarvermanin basa diisiilon olmasim tolob edir vo odalatlilik diskriminasiyanin gqarsisinin
alimmasint nozordo tutur, hom do aydin maosuliyyst mexanizmlorinin moévcudlugunu tomin edir.
Bundan basqa, moxfilik, soxsi moelumatlarin qorunmasina diqqot yetirir, tohliikasizlik iso sistemin
sui-istifadasinin garsisinin alinmasina yonalir.

Azorbaycanda “Fordi molumatlar haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanunu 2010-cu
ildo gobul olunmusdur (https://e-ganun.az), lakin siini intellekt texnologiyalarinin spesifik totbiqi
lizro detalli tonzimlomo halo do inkisaf morholosindodir. Bu sahado qanunvericilik bazasinin

tokmillogdirilmasi vo beynoalxalq standartlara uygunlasdirilmasi vacibdir.
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O9mok bazarina va isci qiivvasing tasir

Siini intellektin genis totbiqi omok bazarma ciddi tosir gostormokdodir. Boazi saholordo
texnologiya insan amoyini tamamilo ovoz edo bilocok potensiala malikdir (Celik, 2022). “McKinsey
Global Institute”nun (2023) toxminlarina gore, 2030-cu ils gadar diinya tizra 400-800 milyon is yeri
avtomatlasdirilacaq. Bu iso miioyyan pesolorin todricon yoxa ¢ixmasi vo ya transformasiya olunmasi
ilo noticolonacok (Brougham & Haar, 2018). Yiiksok avtomatlagdirma riski altinda olan pesolora
molumat daxil etmo operatorlart (90% avtomatlagdirma riski), telemarketerlor vo zong markozi
omokdaslar1 (79%), miihasibatliq vo maliyys tohlili (60-70%), hiiquqi kémokgilor vo sonad isi
(55%) daxildir. Asagi riskli pesolora iso kreativ foaliyyatlor (dizayner, musiqi¢i, rossam), terapevt,
psixoloq, sosial iscilor, strateji menecerlor vo liderlik, todqiqat¢t vo alimlor aiddir. Masalan,
miihasibatliq, analiz, miistori xidmotlori kimi funksiyalar artiq miixtolif avtomatlagdirilmis
sistemlorlo avoz olunmaqdadir.

Digor torofdon, siini intellekt yeni peso saholorinin yaranmasina da sabab olur (Vial, 2019).
World Economic Forumun "Future of Jobs 2023" hesabati gdostorir ki, siini intellektin tatbiqi
naticasindo 97 milyon yeni is yeri yaranacaq (https://www.weforum.org). Molumat analitiklori,
alqoritm etikas1 lizro miitoxassislor, siini intellekt {izro menecerlor kimi yeni ixtisaslar omok
bazarinda artan tolobatla garsilanir. Yeni pesolor arasinda siini intellekt miitoxassisi vo masgin
Oyronmosi mithondisi, molumat analitiki vo boylik molumat {izro miitoxassis, alqoritm etikasi lizra
miitoxassis, silini intellekt tolimgisi vo insan-masin interfeysi dizayneri, roqomsal transformasiya
meneceri kimi ixtisaslar sayila bilor. Bu yeni pesalor yiiksok ixtisas tolob edir vo amok bazarinda
artan tolobatla qarsilanir. Is¢i qiivvesinin yenidon ixtisaslasdirilmast vo daimi tolim prosesi
toskilatlar {iclin osas prioritetlordon biri olmalidir. PwC-nin arasdirmasina goérs, CEO-larin 79%-1
is¢ilorin bacariglarinin ¢atigmazligindan narahatdir (https://www.pwc.com). Bu hom do inkliiziv vo
davamli iqtisadi inkigafin tomin olunmas1 baximindan vacibdir.

Stini intellekt texnologiyalarinin idarsetmads konkret totbiq nliimunslori getdikcs daha da
coxalir. Masolon, Amazon sirkati loqistika vo stok idarsetmesinds siini intellekt alqoritmlorinden
istifado etmoklo tochizat zoncirinin optimallagdiriimasina nail olmusdur (Brynjolfsson & McAfee,
2017). Google vo Microsoft iso korporativ idaroetmods siini intellekt osasli qorar dostoklomo
sistemlori totbiq edir. Daha kigik vo yerli toskilatlar da bu texnologiyadan istifado etmoyo baslayir.
Mosalon, bozi banklar siini intellekt vasitosilo kredit riski tohlili vo miistori davranislarinin
prognozlasdirilmasi sahasinds ciddi ireliloyislor olds etmisdir. Eyni zamanda dovlst sektorunda da -
xilisuson vergi inzibatgiligi, sosial tominat vo sohiyyo idaroetmosindo - siini intellekt totbiqlori

genislonmokdadir.
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Cadval 1. Siini intellekt vo avtomatlasdirma naticasinds yiiksok risk altinda olan pesalor

Avtomatlasdirma riski
(%)

Vergi hazirlayanlar 98.7% Strukturlagdirilmig maliyyo alqoritmlori

Sigorta anderrayterlori 98% Boyiik verilonlor analizi, prognozlagdirma
Saat tomirgilori 98% Mikrorobototexnika, doqiq mexanika
Yiik vo fraxt agentlori 98% Raqgamsal tachizat zanciri platformalari
Mbalumat daxil edanlor 90% Kompiiter gormasi, RPA
Telemarketinq 79% NLP, sasli sintez, sohbat botlari

lt\;[llllllill?ﬂbathq vo maliyya 60-70% Strukturlagdirilmis maliyys alqoritmlari
Huqu(‘lllkomakgller . 55% Boyiik verilonlor analizi
sanad isi

Moanba: Frey & Osborne (2017); McKinsey Global Institute (2017, 2023); OECD (2019); PwC (2018); World
Economic Forum (2023) asasinda miiallif torafindon tortib edilmisdir.

Texnoloji sobab

Bu niimunalor gostorir ki, siini intellekt yalniz boylik korporasiyalar iigiin deyil, hom do
kicik vo orta miiossisolor {i¢lin idarsetmonin optimallagdirilmast vasitoesidir. Azorbaycan
kontekstinda tohsil sistemindo STEM fonlarinin giiclondirilmaesi, rogemsal bacariqlarin inkisafi vo
hoyat boyu 0yronmo modoniyyatinin formalasdirilmasi vacib masololordir. Dovlot programlart vo
0zal togobbiislor vasitasilo kodlagdirma, data analitikasi vo siini intellekt sahoasindo tolim proqramlari
genislondirilmalidir. Bu proses hom fordi karyera perspektivlorinin yaxsilasmasina, hom do milli

iqtisadiyyatin raqabat qabiliyyatinin artmasina xidmot edacak.

Siini intellektin idaraetmada totbigindan yaranan cagirislar

Siini intellektin somarali totbiqi liclin giiclii texnoloji infrastruktur, yiiksok keyfiyyotli
molumat bazalar1 vo shomiyyatli hesablama resurslari tolob olunur. Kigik vo orta miisssisalor ii¢lin
bu toloblor ciddi maliyys yiikii demokdir vo ¢ox hallarda texnologiyanin totbigindo osas maneoyo
cevrilir. Bulud hesablamasi (Cloud computing) bu problemin gismon hollini tomin etso do, molumat
tohliikosizliyi vo miistoqillik mosololori aktual olaraq qalir. Molumat keyfiyyoti problemi siini
intellekt sistemlorinin somaraliliyindos holledici rol oynayir. Mashur prinsip olan "garbage in,
garbage out" burada tam sokildo 6ziinlii dogruldur. ©gor toskilatin molumat bazasi zoif, qeyri-
struktur, uygunsuz va ya diizgiin olmayan molumatlarla dolubsa, siini intellekt sistemlori do sohv

naticalor veracok vo qorarvermoyo monfi tosir gostoracokdir. Bu sobobdon molumatlarin toplanmast,
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tomizlonmasi va standartlagdirilmasi siini intellekt layiholorinin imumi biidcasinin 40-50%-ni togkil
edo bilir. Leqasi sistemlorlo inteqrasiya mosolosi do ciddi ¢agiris kimi qarsida durur. Coxlu
toskilatlarda onilliklor orzindo formalasmis kéhno informasiya sistemlori istifado olunur vo bunlarin
yeni siini intellekt texnologiyalari ilo inteqrasiyasi texniki cohatdon miirokkob vo maliyye
baximindan baha basa golir. Bu problem xiisusilo dovlot sektoru vo iri korporasiyalar iiglin
aktualdir. Toskilati doyisikliklorin idars edilmasi siini intellektin totbigindo on boyliik ¢agirislardan
biridir. Iscilor yeni texnologiyalardan qorxa, is yerlorini itiracoklorinden narahat ola vo ya sadoco
alismis is proseslorindon imtina etmok istomoys bilorlor. Kotterin doyisiklik idarsetmosi
nazariyyasing gors, toskilati doyisikliklarin 70%-1 istonilon natico vermir vo bunun asas sababi insan
faktorudur (Kotter, 1996). Toskilati modaniyyat siini intellektin ugurla totbiqi iig¢lin fundamental
ohomiyyat kosb edir. Innovasiyaya agiq, dyranmoys hazir vo doyisikliklori gobul edon modoniyyat
olmadan texnoloji yeniliklor mohsuldar olmur. Bu isa liderliyin keyfiyystindon, kommunikasiya
strategiyalarindan va ig¢ilorin prosess colb olunma soviyyosindon birbasa asilidir.

Dayisikliklors qarsi miigavimatin garsisini almagq ti¢iin bir ne¢s strategiya totbiq edilmalidir.
Ilk novbads, soffaf vo ardicil kommunikasiya vasitesilo isciloro siini intellektin magsod vo
faydalarini izah etmok lazimdir. Texnologiyanin insan amoyini tamamils oavoz etmadiyi, oksina, onu
tamamladig1 vo iscilorin daha yaradict vo strateji islorlo mosgul olmalarina imkan yaratdig:
vurgulanmalidir. Jfkinci morholods, ohatoli tolim programlart toskil edilmoli vo isgilor yeni
sistemlorlo islomoyo texniki vo psixoloji cohotdon hazirlanmalidir. Pilotlagdirma yanasmasi kigik
layiholorlo baslamaq vo oldo edilon ugurlarn toskilat daxilindo niimayis etdirmok do somaorali
strategiyadir. Nahayat, inkliiziv yanasma iscilori doyisiklik prosasino aktiv sokildo calb etmok,
onlarin narahatliglarin1 dinlomak va raylarini nazors almaq uzunmiiddatli ugur {igiin vacibdir.

Stini intellekt sistemlorinin qurulmasi vo totbiqi ohomiyyatli investisiya tolob edir vo
togkilatlar investisiyanin geri  doniisiinii  diizgiin hesablamali vo realistik  gozlontilor
formalasdirmalidirlar. Gartner arasdirmasi naticolaring goro, siini intellekt layiholorinin orta biidcasi
5 milyon dollardan 20 milyon dollara qodar doyisir vo bu rogomlor layihonin miqyasindan asili
olaraq daha da yiiksok ola bilar (https://www.gartner.com). Siini intellekt layiholorinds bir sira gizli
xarclor movcuddur ki, bunlar toskilatlar torafindon ilkin morhoalodo nozors alinmir. Molumatlarin
hazirlanmasi, tomizlonmosi vo etiketlonmosi prosesi ohomiyyetli vaxt vo resurs tolob edir.
Inteqrasiya vo konfiqurasiya mosalalori, sistemin mévcud infrastruktura uygunlasdirilmas: alavo
xorclor demokdir. Sistemin davamli tolimi, yenilomolori vo texniki dostoyi davam edon xorclor
yaradir. Kibertohliikasizlik tadbirlorinin giiclondirilmasi vo moalumat qorunmasi mexanizmlarinin

qurulmasi da biidcoyo olave yiik gotirir vo ixtisasli molumat analitiklorinin masin dyronmaosi
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miitoxassislorinin calb edilmasi vo ya mdvcud iscilorin tolimi ohomiyyatli investisiya tolob edir.

Deloitte (Deloitte Center for Integrated Research) arasdirmasina goro, siini intellekt
layiholorinin toqriban 40%-1 gozlonilon naticalori vermir vo bu osason diizgiin planlagdirmanin
olmamasi, realistik gozlontilorin miioyyonlosdirilmomosi vo layiho idaroetmosindoki zoifliklorlo
olagodardir (https://www.deloitte.com). Bu sobobdon togkilatlar siini intellekt layiholorine
baslamazdan ovvol otrafli fizibiliti (feasibility) tohlili kegirmoli, pilot layiholorlo baslamali vo
addim-addim genislondirmo strategiyasi totbiq etmolidirlor. Siini intellekt sistemlori kiberhiicumlara
vo manipulyasiyaya hassas ola bilor vo bu, texnologiyanin totbigindo ciddi narahatliq yaradir.
Qarsidurma hiicumlar1 (adversarial attacks) adlanan siini intellekt modellorini aldatmagq ti¢lin xiisusi
hazirlanmig girislor sistemin sohv gorarlar qabul etmasino sobab ola bilor. Masalon, avtomatik siikan
sistemli avtomobillar {igiin yol isaralorino edilon kigik, insan gozii ligiin goriinmoyan dayisikliklor
stini intellekti aldadib qozalara sobab ola bilar.

Molumat sizmasi riski do shomiyyatli narahatliq yaradir. Stini intellekt sistemlori foaliyyoti
ticlin boylik hacmds hossas molumatlarla isloyir, masalon miistori molumatlari, maliyys verilonloari,
kommersiya sirlori vo s. Bu moalumatlarin qorunmasi kritik oshamiyyast kasb edir vo heg bir togkilat
reputasiya ziyan1 vo hiliquqi mosuliyyatlo iizlosmok istomir. Tohliikesizlik todbirlorinin
giiclondirilmasi, sifralomo protokollarinin tatbiqi vo davamli monitoring sistemlori bu risklorin
minimuma endirilmasi {i¢lin zoruridir. Model zohorlonmosi (model poisoning) basqa bir ciddi
tohdiddir. Haker tolim molumatlarina zororli niimunolor slavo edorok siini intellekt modelini 6z
magsadlari liclin manipulyasiya eds bilor. Bu xiisusilo agiq monbali molumatlardan istifads edon
sistemlor tclin aktualdir. Blockchain texnologiyasinin siini intellektlo inteqrasiyast molumat

biitdvliiyliniin tomin edilmasinds miihiim rol oynaya bilar.

Galocayin idarsetma modellari
Golocokdoa siini intellektin 6z-6ziino Oyronmo imkanlarinin daha da inkisaf etmosi idaroetmo
strukturunda fundamental doyisikliklora gotirib ¢ixara bilor. Hazirda Decentralized Autonomous
Organizations — DAO (yani Morkozlosdirilmomis Muxtar Toskilatlar - MMT) anlayis1 formalasir vo
bu model onanovi korporativ strukturlardan kokiindon forglonir. DAO-lar smart contracts (agilli
miiqavilo) vasitosilo idars olunur vo insan miidaxilosi minimal soviyyadadir. Qararlar alqoritmlor vo
sosverma mexanizmlori vasitasilo qobul edilir, soffafliq vo hesabatliliq blockchain texnologiyasi ilo
tomin olunur. Bu modelin potensial istiinliiklori ohomiyyatlidir. Biirokratiyanin vo iyerarxik
strukturlarin aradan qalxmasi gorarvermoni stiratlondirir vo ¢evikliyi artirir. Soffafliq vo hesabatliliq

soviyyasi maksimuma catir, korrupsiya vo sui-istifado imkanlari minimuma enir.
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Cografi mohdudiyyatlor ortadan galxir vo global soviyyoado omokdasliq asanlasir. Bununla
yanasi, bu modelin do 6z cagirislart vardir. Hiiquqi tonzimlomo holo formalasmayib, texnoloji
mirokkoblik va insan faktorunun tamamilo aradan qalxmasi etik suallar dogurur.

Golacayin idaraetmo modellorinds on perspektivli yanagma “augmented Intelligence”, yoni
genislondirilmis intellekt konsepsiyasidir. Bu yanasma siini intellekti insan omoyinin ovazedicisi
kimi deyil, onu tamamlayan vo giiclondiron alot kimi goriir. Insan vo masin 6z giiclii toroflorini
birlosdirorok sinergetik effekt yaradir. Insan qabiliyystlori olan yaradiciliq, empatiya, etik
mithakimo, kontekstual diigsiinco vo strateji vizyon siini intellektin giiclii toroflori olan siirot,
daqiqlik, boyiik molumat hacmlarinin emali vo niimuna tanima ilo birlagir. Bu sintez ham operativ,
hom ds strateji soviyyads keyfiyyatli gorarlarin gobuluna imkan yaradir. Hibrid komandalar adlanan
bu yeni is strukturunda insanlar vo siini intellekt sistemlori barabor hiiquqlu torofdas kimi ¢ixis edir

va vazifolar onlarin giiclii toraflorine uygun boliisdiiriiliir.

Sxem 1. 9nanavi iyerarxik taskilat modeli ilo markozlosdirilmomis miiasir toskilat strukturunun
miiqayisasi

[ Merkazsizlogsma ] [ Muxtariyyat ] [Avtomatlasdlrma]
""""" __ ldorootmo Olmeyen Heyet] f i

-4 o Paylanmig Reyestr > o G ax .
’ 9 9 ' ' [ Texnologiyas! g;gchunuldaraetma S Ad!lh miiqavileler

( Onenavi Yuxandan Asag: Tegkilat ] [ Morkezlagdirilmamis Muxtar Teskilat j

Moanba: Sxemlar, internet resurslarinda mévcud olan malumatlar asasinda miiallif torafindan tortib edilmisdir

Wilson vo Daugherty (2018) todqgiqatinda gostorildiyi kimi, on yliksok performans insan-masin
omokdaghginin diizglin toskil edildiyi toskilatlarda miisahido olunur (https://hbr.org). Bu
toskilatlarda siini intellekt rutin vo tokrar olunan vozifalori yerino yetirir, insanlar iso strateji
gorarlar, miinasibatlorin idaro edilmosi vo innovasiya yaratma ilo masgul olur. Peter Sengenin
“Oyronon toskilat” (learning organization) konsepsiyasi silini intellekt dovriindo yeni mona gazanir
(Senge, 2006). Toskilatlar artiq yalniz isgilorinin dyronmasine deyil, ham do 6z siini intellekt
sistemlorinin davamli tokmillogmasine diqqet yetirmalidirlor. Magin Oyronmasi alqoritmlori

toskilatin hor giin topladigi molumatlardan dors alir vo gorarlari tokmillosdirir.
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Bu proses diizgiin strukturlagdirildiqda toskilat davamli 6yronmoe vo adaptasiya rejimindo
isloyir. Adaptiv idaroetmo modellori doyison miihit soraitino avtomatik reaksiya vera bilir. Masalon,
todariik zoncirindo problemlor yarandiqda sistem alternativ todariik¢iilori avtomatik aktivlosdirir,
bazar tolobati doyigdikdo istehsal hocmlori operativ olaraq tonzimlonir. Bu soviyyads c¢eviklik
ononavi idareetmo modellori iiclin olgatmazdir. Proaktiv problem halli siini intellektin bdyiik
Ustlinliiyiidiir vo sistemlor problemlor bas vermozdon ovval onlar1 prognozlasdirib preventiv
todbirlor goro bilir. Golocok toskilatlar gapali sistemlor deyil, agiq platformalar vo ekosistemlorin
hissasi olacaq. Siini intellekt bu platformalarin osas infrastruktur elementi kimi ¢ixis edocok vo
miixtalif maraql toroflorin alagelondirilmasini tomin edocok. Uber, Airbnb, Amazon Marketplace
kimi platformalar artiq bu modelin ugurlu niimunsloaridir vo onlarin idaroetmasi asason alqoritmik
qaydalara osaslanir.

Platform ekosistemlori daxilindo morkozlosdirilmis komanda yox, saboko strukturu foaliyyot
gostorir. Siini intellekt sistemlori platforma daxilindoki istirak¢ilarin foaliyyatini monitoring edir,
reputasiya sistemlorini idars edir vo miinaqisolorin hollinds vasitagilik edir. Bu model xiisusils “gig

economy”’ vo miistaqil pesokarlarin coxalmasi fonunda daha da aktuallasacaq.

Azarbaycanda siini intellekin perspektivlori

Azarbaycan iqtisadiyyatinin diversifikasiyas: vo geyri-neft sektorunun inkisafi strategiyasi
¢orgivosindo siini intellekt texnologiyalarmin totbiqi miihiim ohomiyyat kosb edir. Olko rogomsal
transformasiya sahosindo regional lider olmaq potensialina malikdir vo bu istiqgamotdo miihiim
addimlar atilir. ASAN xidmot konsepsiyas: artiq beynalxalq miqyasda tanmir vo bir sira 6lkalor
torofindon Oyranilir.

Neft vo qaz sonayesindo siini intellektin totbiqi kesfiyyat islorinin optimallagdirilmasi,
istehsal proseslorinin idars edilmasi va tohliikasizliyin tomin edilmasi ti¢lin boyiik imkanlar yaradir.
SOCAR vo digor enerji sirkotlorinin bu sahodo beynolxalq tocriibodon istifadesi vo miiasir
texnologiyalarin totbiqi 6lko iqtisadiyyatinin roqomsal transformasiyasinda miihiim rol oynayir.
Kond tosorriifati  sektorunda agilli  fermerlik, torpaq monitoringi ve mohsuldarligin
prognozlasdirilmas: {iclin siini intellekt sistemlorinin istifadasi orzaq tohliikasizliyinin tomin
edilmasinds shomiyyatlidir.

Turizm sektorunun inkisafi kontekstinds siini intellekt virtual tur boladgilari, fordilosdirilmis
soyahot planlagdirmasi vo miistori xidmaotlorinin tokmillosdirilmasi ii¢lin totbiq oluna bilor. Xiisusilo
Qarabag va Sarqi Zongozurun barpasi prosesinds “agilli gohar” (smart city) konsepsiyasinin hayata

kecirilmaosi siini intellekt texnologiyalarinin genis miqyash totbiqi {i¢iin unikal fiirsot yaradir.
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Maliyys sektorunda iso fintech hollorinin inkisafi vo rogomsal Odonis sistemlorinin
genislondirilmasi artiq 6z naticalorini verir.

Siini intellekt texnologiyalarinin ugurlu totbiqi {iclin ixtisashi kadrlarin hazirlanmasi
fundamental ohomiyyat kosb edir. Azorbaycan universitetlorinds siini intellekt, molumat elmi vo
rogomsal texnologiyalar lizro ixtisaslasmis proqramlarin genislondirilmasi zoruridir. Azarbaycan
Dévlot Iqtisad Universiteti, Bak1 Ddvlot Universiteti, Azorbaycan Texniki Universiteti vo digor ali
tohsil miiassisalorinda bu istiqgamotdo foaliyyst aparilsa da, tolobat holo do tam 6donilmir.

STEAM tohsilino diqqetin artirilmasi vo moktob soviyyesindon baglayaraq roqomsal
bacariglarin formalasdirilmasi uzunmiiddotli strategiyanin vacib komponentidir. Kodlasdirma,
alqoritmik diislinco vo molumat savadlilifi miasir tohsilin ayrilmaz hissasino ¢evrilmalidir.
Beynolxalq tolobatlara uygun kadr hazirligi iiclin xarici universitetlorlo amokdasliq programlari, ikili
diplom va tolobo miibadilesi proqramlarinin genislondirilmasi faydalidir. Dovlat vo 6zal sektorun
birgo maliyyolosdirdiyi tolim morkozlori, sertifikatlagdirma proqramlart vo bootcamp formatinda
intensiv kurslar movcud is¢ilorin yenidon ixtisaslasdirilmasi {iciin effektiv mexanizmlordir. IT Park
Baki vo digor texnoparklarin foaliyyotinin genislondirilmasi startaplarin inkisafina vo innovasiya
madoniyyatinin formalagmasina dostok olur. Azorbaycanda siini intellektin totbigini tonzimloysn
kompleks hiiquqi c¢orgivonin formalagdirilmast vacibdir. Malumat miihafizosi, siini intellekt
sistemlorinin istifadosindo mosuliyyst maosalalori, alqoritmik gqorarlarin soffafligi vo apellyasiya
mexanizmlori qanunvericiliyin ohato etmoli oldugu saholordir. Avropa Ittifaqgmnin “Siini Intellekt
Akt1” va digor 6lkalorin tocriibasi bu prosesds nozors alinmalidir.

Intellektual miilkiyyot hiiququnun siini intellekt kontekstindo yenidon nozordon kegirilmosi
do aktual masaladir. Siini intellekt torofindon yaradilan osorlorin, ixtiralarin vo innovasiyalarin
hiiquqi statusu, patentlosdirilmosi vo kommersiallagdirilmast prosedurlar1 aydinlagdirilmalidir.
Kibertohliikasizlik  standartlarinin = miioyyonlogdirilmasi  vo  siini  intellekt  sistemlorinin
tohliikasizliyine dair toloblor do normativ bazanin miihiim hissasidir. Sonaye standartlarinin vo
sertifikatlagdirma mexanizmlorinin yaradilmasi siini intellekt hollorinin  keyfiyystinin  vo
etibarliliginin tomin edilmasine xidmot edir. Dovlot qurumlari, akademik icma vo 6zal sektor
nlimayondoslorindon ibarot ekspert qruplarinin yaradilmasi vo bu sahodo milli strategiyanin
hazirlanmasi tovsiyo olunur.

Stini intellekt sahoasindo regional omokdasliq Azorbaycan iiglin shomiyyetli imkanlar agir.
Tiirk diinyas: 6lkalari ilo birgs layiholor, malumat miibadilasi vo an yaxs1 tacriibalorin paylagilmasi
qarsiligl faydalidir. Tiirkiyo, Qazaxistan va digar 6lkalorls texnoloji amokdasliq artiq 6z naticolorini

verir vo bu istiqgamoatdo potensial daha da genislondirilo bilor. Beynolxalq texnologiya sirkatlori ilo
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torofdagliq siini intellekt texnologiyalarina ¢ixisi asanlasdirir vo yerli ixtisaslarin beynolxalq
standartlara uygun hazirlanmasina imkan yaradir. Microsoft, Google, IBM vo digor global
sirkatlorin regional morkozlorinin Azorbaycanda yerlosdirilmosi vo ya omokdasliq programlarinin
genislondirilmosi strateji ohomiyyoto malikdir. Startap ekosisteminin inkisafi ii¢iin beynolxalq
sormayo kapitali (venture capital) fondlar1 ilo slagalorin qurulmasi vo investisiya colbediciliyinin
artirilmasi vacibdir. Siini intellektin idaroetmoyo inteqrasiyasi siirotlo davam etso do, bir sira
cagirislar mdvecudlugunu goruyur. Ik ndvbado texnoloji va institusional uygunlasma mosaloalori holo
do tam hall olunmayib. Togkilatlar bu texnologiyalari yalniz texniki alot kimi deyil, strateji resurs
kimi goérmoyi Oyronmoalidirlor. Bununla yanasi, golocokds siini intellektin 6z-6ziino Syronmo
imkanlarinin daha da inkisaf etmosi idarsetmo strukturunda daha dorin doyisikliklors gatirib ¢ixara
bilor. ©nonavi rohbaerlik modellari, biirokratik strukturlar ve iyerarxiya osash sistemlor yerini daha
cevik, data osaslt vo sobokovi idaroetmo modellorino vera bilor. Perspektiv baximindan, siini
intellektin insan potensialin1 tamamlayan vo giiclondiron bir vasito kimi qabul edilmosi vacibdir.
Texnologiya ilo insan omokdasligi, “insan + masin” sinergiyasi golocoyin idarsetmo modelini

miloyyanlosdiracak osas meyardir.

NOTICO

Stini intellektin idaroetmo sahosino inteqrasiyasi toskilatlarin foaliyyst prinsiplorini vo
liderlik modellorini koklii sokildo doyisdirmokdadir. Bu transformasiya yalniz texnoloji yenilik
deyil, idarcetmo paradigmasinin fundamental doyismosi demokdir. Siini intellekt yalniz
omoliyyatlarin optimallagdirilmasi {iciin alot deyil, hom do strateji gqorarvermo, is¢i miinasibatlori vo
toskilati strukturun yeniden formalagmasinda miihiim rol oynayan fundamental faktor kimi meydana
cixir. Todqgiqatin asas noticalori gostorir ki, alqoritmlor vasitosilo daha obyektiv va siiratli qorarlar
gobul etmok miimkiin olsa da, bu proses etik vo hiiquqi baximdan bir sira ciddi problemlori do
giindomo gotirir. Mosuliyyat mosalosi, alqoritmik Onyargilar, molumat tohliikosizliyi vo insan
hiiquglar1 bu problemlorin osas komponentloridir. Soffafliq vo hesabatliliq prinsiplorinin tomin
edilmosi, hiiquqi ¢orcivonin formalasdirilmast vo etik standartlarin  miioyyonlosdirilmosi bu
cagirislarin holli iiglin zoruridir. Isci qiivvesine tosir vo peso strukturunun transformasiyasi siini
intellektin totbiginin digor miihiim aspektidir. Bazi pesolor avtomatlasdirilirken, yeni ixtisaslar vo
foaliyyot saholori yaranir. Bu prosesin ugurlu idaro edilmosi iiciin davamli tolim, yenidon
ixtisaslagdirma proqramlar1 vo hoyat boyu Oyronmoa madoniyystinin formalasdirilmas: osas
sortlordondir. Sosial tominat sistemlorinin yeni realliglara uygunlasdirilmas: vo odalatli kecid

prosesinin tomin edilmosi do digqot tolob edir.

124



UNEC Talaba Tadqiqatlar: Jurnah, 2(2), 2025

Stini intellektin imkanlarindan somorali istifado edon togkilatlar roqabet {iistlinliiyii
gazanmagqla yanasi, daha dayaniqli vo innovativ idaroetmo modellori formalagdira bilorlor. Hibrid
gorarvermo modellori, insan-masin omokdasligt vo adaptiv toskilati strukturlar golocoyin
idaroetmosinin asas xiisusiyyatlori olacaq. Platformalar vo ekosistem yanasmasi anonavi korporativ
sorhadlori silocak vo yeni omokdasliq formatlar1 yaradacaq. Akademik vo praktiki baximdan bu
sahodo daha genis todqgigatlara ehtiyac var. Siini intellektin miixtolif sonaye saholorindos, miixtolif
toskilati modoniyyatlordo vo miixtoalif iqtisadi kontekstlordo totbiginin tohlili golocok arasdirmalar
liclin mithiim istigamotdir. Homginin uzunmiiddotli tosirlor, sosial noticolor vo makroiqtisadi
effektlor iizro empirik todqiqatlarin aparilmasi vacibdir.

Azorbaycan kontekstinds siini intellektin idaroetmads totbiqi bdyiik perspektivlors malikdir.
Olkonin roqomsal transformasiya sahosinds aldo etdiyi nailiyyatlor vo mévcud potensial golocokda
regional liderlik tiglin osas yaradir. Strateji planlagdirma, kadr hazirligi, hiiquqi ¢orgivonin
tokmillogdirilmosi vo beynolxalq omokdaslhigin genislondirilmosi bu istigamotdo atilmali olan
mithiim addimlardir. Galacakdo bu texnologiyalarin daha da inkisafi idarsetma nozariyyalorine vo
praktikasina fundamental yeni yanasmalar gotirocokdir. Umumi siini intellekt vo siini siiurun
potensial inkisafi idarsetmo konsepsiyasini tamamilo yenidon miioyyonlogdira bilor. Lakin bu
morhaloys godor hibrid modellor, insan vo masimin giiclii toroflorini birlogdiron yanagmalar
dominant olacaq. Tadqigat naticalorine sdykeonorak bozi tokliflor irsli siiriilo bilor. Belo ki, siini
intellekt texnologiyalarin idaroetmado totbiqi prosesinds toskilatlar bir ne¢o vacib prinsipi osas
gotiirmoalidirlor:

e texnologiyan1 magsad deyil, vasito kimi qobul etmok vo onu togkilatin strateji hadoflorine
uygunlagdirmagq;

e insan resurslarina investisiyan: davam etdirmak va is¢ilorin bacariglarini texnologiya ilo
sintez etmok;

o etik vo soffaf idaroetma prinsiplarini prioritet kimi saxlamaq;

e davamli 6yronmo va tokmillogdirmo modoniyyatini togviq etmok vo s.

Son olaraq geyd etmok lazimdir ki, siini intellekt idaroetmonin galocayini formalagdirmaqda
halledici rol oynayir vo bu prosesde istirak edon biitiin toroflor - dovlat, biznes, akademiya vo

votondas comiyyati - masuliyyatli vo omokdas yanagma niimayis etdirmolidirlor.
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SUMMARY

This article explores the impact of artificial intelligence (AI) on management structures and
organizational decision-making processes. The main purpose of the study is to evaluate the
application potential of Al technologies in management and assess their transformative effects on
organizational structures. The research is based on literature review and comparative
methodology. The findings suggest that Al enables faster and data-driven decision-making,
optimizes resource allocation, and reduces uncertainties caused by human factors. However, legal
and ethical limitations, as well as challenges in change management within organizations, are key
barriers to the widespread adoption of such technologies. The originality of the research lies in its
systematic analysis of Al in the management context. The results are significant for both
theoretical understanding and the practical restructuring of management systems.
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XULASO

Rogomsal texnologiyalarin siiratlo inkisaf etdiyi miiasir dovrds elektron kommersiya (e-
commerce) qlobal igtisadiyyatin on dinamik vo strateji oshomiyyatli sahalorindon birino ¢evrilmisdir.
Elektron kommersiya internet, mobil totbiqlor, sosial sobokolor, bulud texnologiyalar1 vo digor
rogomsal platformalar vasitosilo mohsul vo xidmatlorin secilmosi, sifarisi, 6donisi vo ¢atdirilmasi
kimi ticarat proseslorinin tam inteqrasiya olunmus sokilds onlayn icrasini tomin edir. Bu proseslorin
rogomsallasdirilmasi ononovi ticarot mexanizmlorini koklii sokildo doyisdirmoklo yanasi, hom
bizneslor iigiin yeni roqabot Ustiinliiklori yaradir, hom do istehlakgilarin alig-veris davraniglarinda
fundamental doniligo sobob olur. OECD-nin torifino osason, elektron kommersiya yalniz
avtomatlasdirilmis sistemlor — veb formalar, Elektron Mbolumat Miibadilosi (EDI), totbiq
programlagdirma interfeyslori (API) vo digor rogomsal alotlor vasitosilo rosmilogdirilmis sifarislori
ohata edir. Bu iso o demakdir ki, sadoco mahsul va ya xidmat haqqinda malumat sorgular: elektron
kommersiya omoliyyat1 sayilmir. E-commerce modellorinin genis yayildigi miiasir soraitdo B2B,
B2C, C2C vo C2B kimi miixtalif formatlar formalasmis, logistika, rogomsal 6donis sistemlori,

kuryer xidmatlori vo onlayn marketinq alqoritmlori ilo inteqrasiya olunmus ekosistem yaranmigdir.

Natica etibarilo, elektron kommersiya rogomsal iqtisadiyyatin asas istigamatlorindon biri
olmagla barabar, global ticarstin strukturunu yenidon formalagdiran, iqtisadi somaraliliyi artiran vo

istehlak¢1t momnuniyyatini yliksalden yenilik¢i bir platforma kimi ¢ixis edir.

Acar sozlar: Elektron kommersiya, rogamsal ticarat, onlayn alig-verig, rogamsal igtisadiyyat
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GIRIS

Elektron kommersiyanin nozori osaslart klassik todqgiqatcilar torofindon XX osrin
sonlarindan etibaron sistemlogdirilmoyo baglanmisdir. Zwass (1996) elektron kommersiyani biznes
informasiyasinin miibadilesi, amaliyyatlarin elektron sokildo icrasi vo biznes miinasibatlorinin
telekommunikasiya sobokolori vasitesilo qurulmasi kimi xarakterizo edir. Tarixi inkisaf nozordon
kecirildikds, aydin goriiniir ki, elektron kommersiya ovvolco miiossisolorarasi EDI sistemlori
iizorindo formalasmig, daha sonra iso internet texnologiyalarinin inkisafi ilo genis kiitlalor tiglin
olcatan olan platformalara, onlayn magazalara vo mobil totbigloro ke¢misdir. Bu tokamiil
naticasinds elektron kommersiya yalniz omosliyyatlarin elektron qaydada aparilmasi mexanizmi yox,
hom do qlobal bazarlara cixis, rogomsal marketing, fordilosdirilmis istehlak¢i tocriibasi vo yeni
biznes modellorinin asas horokatverici qiivvasing ¢evrilmisdir.

Elektron kommersiya il elektron biznes (e-business) arasinda forqlorin miioyyonlosdirilmasi
elmi diskursda miihiim yer tutur. E-commerce osason satis vo sifariglorin icrasi ilo mohdudlasdig:
halda, e-business daha genis konsepsiyadir vo rogomsal marketing, logistika, miistori xidmatlori,
torofdas inteqrasiyast vo IKT-nin biznes modelino tatbiqi kimi saholori 6ziinda birlosdirir. Miiasir
elmi odobiyyatlarda elektron kommersiya elektron biznesin torkib hissasi kimi togdim olunur vo
rogomsal igtisadiyyatin asas komponentlorindon biri hesab edilir (Laudon & Traver, 2024).

Qlobal miqyasda elektron kommersiyanin siiratli artimi tokco iqtisadi gostericilora deyil,
homginin sosial davranislara, logistika ekosistemlorino vo rogabat miihiting tosir edir. Innovativ
Odonis sistemlori, siini intellekt osash tovsiyo mexanizmlori, omnichannel yanagmasi, transsorhoad
ticarot vo platforma iqtisadiyyati elektron kommersiyanin yeni marhslesini formalagdirir. Bu
baximdan elektron kommersiyanin konseptual osaslarinin, inkisaf dinamikasinin vo biznes

modellarinag tosirinin aragdirilmasi hom nazori, ham do praktiki baximdan aktualliq kasb edir.

Elektron ticaratin konseptual asaslari va tatbiq modellari

Ragomsal iqtisadiyyat (digital economy) — roqemsal infrastruktur, molumatlar vo sobakalor
{izorindo qurulan foaliyyst ndvlorinin mocmusudur. ABS Igtisadi Tohlil Biirosunun (BEA) vo
OECD-nin 6lgmo yanasmasina asason, roqomsal igtisadiyyat ii¢ osas komponentdon ibaratdir: (1)
rogomsal imkan yaradan infrastruktur (internet sobokolori, IT avadanliglari, program tominati), (2)
istirak¢ilar arasinda qarsiligh olageni tomin edon roqomsal vasitogilor vo platformalar (masalon,
marketpleyslar, aqreqatorlar, virtual ticarst meydancalar1), (3) elektron kanallar vasitasilo taqdim

olunan rogomsal mallar vo xidmatlor (rogomsal mozmun, bulud xidmatlori, abuno modellori)
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(BEA, Defining and Measuring the Digital Economy, 2019; OECD, Going Digital Measurement
Roadmap, 2022). Bu baximdan e-commerce rogomsal iqtisadiyyatin osas elementlorindon biridir,
clinki o hom texnoloji infrastrukturu, hom do bazar mexanizmlorini birlogdirir. Bu sahodoki osas
terminlor bir-birini tamamlayir. Transsorhod elektron kommersiya (cross-border e-commerce) —
alic1 vo saticinin miixtolif 6lkolordo yerlosdiyi, sifaris vo ¢atdirilmanin beynolxalq kanallar vasitosilo
hoyata kegirildiyi amoliyyatlardir. Bu mosalo Umumdiinya Ticarot Toskilatinin (UTT) elektron
kommersiya proqraminda tonzimlonir vo nazirlik konfranslarinda “elektron oOtlirmoalora” totbiq
olunan gdmriik riisumlarina dair miivoqqeti moratoriumun uzadilmasi miizakire olunur (WTO,
Work Programme on Electronic Commerce, 1998—indiki dovr). Platforma/marketpleys — saticilarla
alicilar1  birlogsdiron vo omoliyyatlarin hoyata kecirilmasini tomin edon ¢oxtorafli rogomsal
infrastrukturdur; OECD sonadlorindo platformalar rogomsal iqtisadiyyatin osas vasitogilori vo
statistik 6l¢cmo obyektlori kimi gostorilir (OECD, The OECD Going Digital Measurement Roadmap,
2022). Olago modellori standartdir: B2B (biznes-bizness), B2C (biznes-istehlakg¢iya), C2C
(istehlakgi-istehlakgiya), C2B (istehlakci-bizness) vo B2G (biznes-dovlsto) (Laudon & Traver).
“Novbati nasil” anlayisina iso mobil kommersiya (m-commerce) daxildir — mobil cihazlar vasitosilo
sifariglorin rosmilogdirilmasi vo mobil 6denislor, geolokasiya kimi texnologiyalarla inteqrasiya
(TechTarget, 2022). Tarixi baximdan EDI — sirkotlor arasinda sifaris vo hesab-fakturalarin standart
formatlarda miibadilosi — miiasir elektron kommersiyanin ilkin formasi hesab olunur (Zwass, 1996).
Strateji baximdan vacib olan digor anlayis — omni-kanalliliqdir (omnichannel), yani sayt, mobil
totbiq, marketpleys vo oflayn satis ndgtalorinin koordinasiyali foaliyyati naticasindo miistoriys vahid
xidmat tacriibasinin toqdim edilmasi (Laudon & Traver). Elektron kommersiya modellorinin totbiqi
praktikada ¢oxsaxalidir vo tez-tez kombino olunur. Istirakcilara goro fargli modellor var: B2B
(satinalmalarin avtomatlagdirilmasi, ERP/EDI inteqrasiyasi), B2C (onlayn perakends satis vo D2C
modellori), C2C (tokrar satis platformalari, onlayn auksionlar), C2B (frilanser vo kraud
platformalari, istehlak¢t bizneso xidmot toklif edir), B2G (dovlet satinalmalart vo elektron
tenderlor). Kanal arxitekturasina géro modellor belodir: onlayn magaza (saticinin 6z sayti vo ya
totbiqi), marketpleys (¢oxsaticili platforma), abuno osasli roqomsal xidmotlor vo mobil/sosial
kommersiya (totbiqlar va sosial sabakalar vasitasils sifarislor). Bu strukturlar miiasir dorsliklords vo
todqiqatlarda otrafli izah olunur (Page Place; Pearson). Strateji baximdan elektron kommersiyanin
ohomiyyati bir ne¢a asas istigamatds 6zilinli gostorir. Birincisi, o, mohsuldarlig artirir vo amaliyyat
xarclorini azaldir, ¢linki sifarig, 6donis vo ¢atdirilma proseslorini avtomatlagdirir, qiymot soffafligini
vo kapital dovriyyoesini yiiksoldir; todqigatlar e-commerce-in istehlakg¢ilar vo biznes {igiin

ohomiyyatli tistiinliiklor yaratdigini géstorir (Laudon & Traver, Pearson, 2024).
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Ikincisi, roqemsal kanallar bazar miqyasmi genislondirir vo beynolxalq inteqrasiyani
giiclondirir: platformalar cografi mohdudiyyatlori aradan qaldiraraq qlobal tolobati 24/7 rejimindo
tomin edir; bu xiisusilo transsarhad ticarotdo 6ziinii gostorir vo UTT-nin giindaliyindo oks olunur
(WTO, 2024). Ugiinciisii, platforma iqtisadiyyat1 vo soboko effektlori formalasir: marketpleyslor
rogomsal ekosistemin morkozino gevrilir, onlarin otrafinda logistika, xidmot vo analitika qurulur;
OECD bu platformalar iizro miigayisoli statistikanin vacibliyini vurgulayir (OECD, 2022).
Dérdiinciisii, siyasat vo tonzimloma miihiim rol oynayir: UTT-nin elektron dtiirmolors dair riisum
moratoriumu miitomadi uzadilir vo inkisaf etmis vo inkisaf etmokds olan olkolor arasinda
miibahisalora sabab olur, bu da qlobal e-commerce-in xarclorind vo manesloring tosir gostorir
(Reuters, 2024). Nohayat, standartlagdirma vo statistika strateji idaroetmonin asas sortidir: OECD-
nin “elektron sifaris” anlayisini doaqiqlosdirmoys vo e-commerce-in tosirini 6lgmayo yonslmis
yanagmalar1 beynolxalq miiqayiso vo iqtisadi tohfonin qiymatlondirilmasi ii¢lin zoruridir (OECD,
2019). Mosolon, B2C modelinds bdyiik onlayn perakendoac¢i mobil totbiq iso salir vo miistoriya
oflayn magazada QR-kod skan etmoklo sifarisi onlayn tamamlamaq imkani yaradir — bu, e-
commerce ilo omni-kanalliligin birlogsmasidir. C2C modelinds istifadogilor marketpleysdo geyim vo
elektronika kimi ogyalar1 satir, platforma iso 6donisi vo g¢atdirilmani togkil edir. Transsorhoad e-
commerce modelinds bir 6lkonin alicis1 digar 6lkonin saticisindan mohsul sifaris edir, platforma iso
avtomatik gomriik riisumlarin1 hesablayir vo beynolxalq dasiyici vasitesilo ¢atdirman togkil edir.
Abuna modelinds, masalon, video axin xidmati istifadagiys ayliq 6denisle rogomsal mozmuna ¢ixis
verir - bu halda elektron kommersiya fiziki moahsul deyil, rogomsal xidmat {izorinds qurulur.

Miiasir dovrdo elektron ticarot (e-commerce) mallarin vo xidmotlorin sifarisinin elektron
rabito kanallar1 vasitosilo hoyata kegirilmasi, onlarin onlayn 6donisi vo icrasi prosesidir. Iqtisadi
Omokdaslq vo Inkisaf Toskilatinin (OECD) metodologiyasina osason, elektron ticaroto yalniz
xtisusi interfeyslor (veb-formalar, EDI, API vo s.) vasitosilo verilon sifariglor daxildir; sadace
elektron poct vasitosilo aparilan yazigsma iso formal sistem hesab edilmir vo elektron ticarst sayilmur.
Bu yanagma statistik molumatlarin doqiqliyini va beynslxalq miigayise oluna bilmasini tomin etmak
liciin vacibdir (uaipit.com, 2021). Akademik ononado iso elektron ticarot daha genis monada izah
olunur — yoni telekommunikasiya sobokalori vasitosilo isgilizar molumat miibadilosi, biznes
olagalarinin saxlanmasi va tranzaksiyalarin hoyata kegirilmosidir. Tarixi baximdan, elektron ticarat
ilkin morhalado B2B (biznesdon-biznesa) EDI tocriibolorindon inkisaf edorok internet platformalari,

mobil tatbiglor vo marketpleyslor formasina kegmisdir.
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(uaipit.com, 2021). Azorbaycanda miiasir elektron ticarst ganunvericilik, texnoloji vo togkilati
elementlori birlogdiron kompleks rogomsal vo hiiquqi infrastruktur osasinda formalasir.

Birincisi, hiiquqi baza Azarbaycan Respublikasinin “Elektron ticarst haqqinda” Qanunu (10
may 2005-ci il, 28 iyul 2023-cii il doyisikliklori ilo) ilo miioyyon edilmisdir. Qanun elektron
ticarotin togkili vo hoyata kecirilmosinin hiiquqi osaslarini, istirak¢ilarin hiiquq vo vozifolorini,
homg¢inin notarial tosdiq tolob edon istisnalar1 miioyyon edir (ealegislation.com, 2023). Olavo olaraq,
“Elektron imza va elektron sonad haqqinda” qanunlar tosdiglonmis elektron imzalarin kommersiya
omoliyyatlarinda istifadasini tonzimloyir (cesd.az, 2022). Ikincisi, etibarli raqomsal identifikasiya
Asan Imza texnologiyasi vasitasilo tomin edilir. Mobil elektron imza hiiquqi baximdan ol imzasina
borabordir vo bank, dovlst vo kommersiya sektorlarinda miigavilolorin mosafodon imzalanmasi,
hesablarin tortibi vo digor elektron omaliyyatlarin aparilmasi iigiin istifado olunur. Bu texnologiya
etibarli vo kagizsiz iqtisadiyyatin osasimi toskil edir (e-gov.az, 2023). Uciinciisii, Azorbaycan
Morkozi Banki torofindon totbiq edilon Instant Payments System (IPS) - fiziki soxslor, biznes vo
dovlat strukturlar1 arasinda 24/7/365 rejiminde ani Odonis sistemidir. Sads identifikatorlardan
(telefon nomrasi, e-mail, VOEN) istifado etmoklo vasaitlorin bir neco saniyo orzinda kdgiiriilmosi
miimkiin olur. Bu iso amoliyyat xarclorini azaldir vo xiisusils kigik vo orta sahibkarlar ii¢lin onlayn
satiglar1 daha olgatan edir (Azorbaycan Markozi Banki, 2022). Dordiinciisti, Digital Trade Hub of
Azerbaijan (DTH) vo Azexport.az platformalarmin yaradilmasi ilo dovlet-6zal terofdasligina
osaslanan ticarot-ihracat ekosistemi formalagsmigsdir. Bu platformalar Azarbaycan sirkastlorine
mallarim1 hom daxili, hom do xarici bazarlarda tanitmaq imkani verir. Onlar e-imza vo elektron
sonad dOvriyyesi vasitesilo ixrac proseslorini roqomsallagdirir vo beynslxalq bazarlara c¢ixis
manealorini azaldir (Ereforms.gov.az, 2023; Observatory of Public Sector Innovation, 2022).
Elektron ticarat 2005-ci il tarixli qanunla tonzimlonir vo bu foaliyyaet liglin xiisusi lisenziya talab
olunmur; sadaco olaraq sahibkarin vergi organlarinda qeydiyyatdan ke¢mosi vo VOEN-o malik
olmas: kifayotdir. Olagolondirici organ kimi Azorbaycan Respublikasinin Igtisadiyyat Nazirliyi
cixis edir. Olkado ilk elektron ddonis sistemi 2008-ci ildo yaradilmis vo o vaxtdan beri 6danis
infrastrukturu ohomiyyatli dorocodo inkisaf etmisdir (Ticarat Idarasi, 2020). Miiasir bazar strukturu
todricon platforma osasli modelo vo ixrac yoOnimli istiqgamoto kecir. Yerli sirkotlor
marketpleyslordon vo aqreqatorlardan genis istifado edir, ham¢inin DTH vo Azexport vasitasilo
transsorhod elektron ticarst mexanizmlorini totbiq edirlor. Bu xidmatlor “vahid pencors” prinsipi ilo
foaliyyot gostorarak elektron imza vo raqomsal identifikasiyanin inteqrasiyasini tomin edir vo ixrac

sonadlosmasini sadslogdirir (Ereforms.gov.az, 2023).
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Eyni zamanda, nagdsiz vo ani ddenislar siiratls inkisaf edir. Markozi Bankin IPS sistemi vo
olagoli xidmatlori sayosindo bizneslo miistorilor arasinda hesablagmalar saniyolor orzindo bas verir,
bu da onlayn 6donisloro inamu artirir, tork edilmis sobotlorin sayini azaldir vo pul aximlarini daha
sabit edir (Azorbaycan Morkozi Banki, 2022). Asan Imza texnologiyasmin genis totbiqi
votondaglara va sirkatlora masafodon miiqavilo baglamaga vo sanadlori imzalamaga imkan verir. Bu,
etibarli elektron ticaratin asasini tagkil edir vo abuna iqtisadiyyati (subscription economy) modelinin
inkisafina sorait yaradir (e-gov.az, 2023). Eyni zamanda, statistik hesabat sistemlori do inkisaf
etdirilir. Azorbaycan Dovlot Statistika Komitasi har il ticarat gostoricilori ilo bagli hesabatlar dorc
edir. Beynolxalq Telekommunikasiya ittifaqq (ITU) vo IKT-nin Olgiilmosi iizro Torofdasliq
programi ilo omokdasliq c¢orgivosindo elektron omoliyyatlarin monitoringi iizra beynolxalq
standartlar totbiq olunur (Azorbaycan Dovlot Statistika Komitasi, 2022). B2C modeli: iri elektronika
parakondagisi onlayn magaza vo mobil totbiq yaradir, IPS vasitosilo ani ddenislor gobul edir,
miistorilori Asan Imza ilo identifikasiya edir vo qobzleri soxsi kabinets gdnderir. Bu, amaliyyat
xarclorini azaldir vo miistori etimadini artirir (Azorbaycan Markozi Banki, 2022).

C2B/C2C modeli: fordi satict mahsullarini onlayn marketds yerlosdirir, alici 6donisi onlayn
edir, platforma iso catdirilma tosdiglonono godor vesaiti saxlayir. Biitiin iddialar elektron imza
vasitasilo mosafodon hall olunur. Bu, kigik sahibkarlarin roqomsal ticarato siiratli daxil olmasini
tomin edir (dth.az, 2023). Cross-border (transsorhod) model: yerli istehsalgt DTH/Az Export
platformalar1 vasitosilo mohsullarin1 xarici bazarlara c¢ixarir, ixrac sonadlorini elektron sokildo
formalagdirir, onlar1 Asan Imza ilo tosdigloyir vo 24/7 ddonis sistemlori vasitosilo ddenislari gobul
edir. Logistika vo gomriik prosedurlar1 “vahid poncora” mexanizmi vasitasilo miisayist olunur vo
bu, ixracin stiratini artirir (Ereforms.gov.az, 2023).

Osas problemlors istehlak¢ilarin etimadinin qorunmasi, logistikanin son marhalasinin
tokmillogdirilmosi, molumatlarin dovlst vo 06zal sistemlor arasinda inteqrasiyast vo statistik
hesabatliligin standartlagdirilmas: daxildir. IPS, Asan Imza vo DTH kimi texnoloji platformalar bu
masololorin  morhalali  hollino téhfo verir, lakin hiiquqi vo texniki standartlarin davaml

tokmillagdirilmasinas ehtiyac qalmaqdadir (Azarbaycan Markazi Banki, 2022; e-gov.az, 2023).
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Tahlil

Elektron ticarot (e-commerce) bu giin sadoco satis aloti deyil, iqtisadiyyatin rogomsal
transformasiyasinin on miihiim drayverlorindon biridir. O, istehsalgilari, tochizatgilari, alicilart vo
dovlet qurumlarini vahid rogomsal miinasibotlor sistemindo birlogdirir; burada informasiya,
Odonislor va logistika sinxron isloyir. Miasir diinyada e-commerce sonaye vo maliyyadon tutmus
tohsil vo sohiyyoyo qodor biitiin osas saholori ohato edir. Bu modellor istirak¢ilarin tipi,
sovdalogsmalorin  strukturu, monetizasiya Ttsullari vo texnologiyalarima goro (sads onlayn
magazalardan tutmus qlobal marketpleysloro vo blokceyn platformalarina qodor) forglonir.
Beynolxalq tocriibado bes asas tip forqlondirilir: B2B, B2C, C2C, C2B va B2G; hor birinin 6z
spesifikasi, bazar nisosi vo strateji ohomiyyati var (Laudon & Traver, E-commerce 2024: Business,
Technology, Society, Pearson, 2024).

1. B2B modeli (Business-to-Business)

B2B - sirkotlor (tochizateilar, istehsalgilar, distribyutorlar, korporativ miistorilor) arasinda
elektron qarsiliqlt olagolordir. Osas xiisusiyyatlori boylik hocmli omoliyyatlar, formallasdirilmisg
prosedurlar vo yiiksok doracods avtomatlagdirmadir. Niivoni ERP, CRM va EDI (Electronic Data
Interchange) kimi korporativ idaroetmo sistemlori toskil edir. B2B kommunikasiya hesabina
sirkotlor xarclori azaldir, tochizati siirotlondirir vo satinalmalari tam soffaf edir. Masalon, beynalxalq
Alibaba.com platformas1 190 6lkadon 10 milyondan ¢ox miiossisoni birlosdirorok diinyanin on
boyiik B2B ekosistemini yaradib. Avropada Europages vo ThomasNet, ABS-da Amazon Business
(5 milyondan ¢ox korporativ miistori) oxsar funksiyalar1 yerino yetirir (OECD, Unpacking E-
commerce, 2019). Azorbaycanda rogomsal satinalma vo ticarot B2B.az vo Azexport.az vasitosilo -
Digital Trade Hub of Azerbaijan (DTH) ekosistemins inteqrasiya olunmus sakilds - hayata kegirilir
(Ereforms.gov.az, 2023). Bu sistemlor yerli sirkstlorin xarici bazarlara c¢ixisini, beynalxalq
tenderlordo istirakini vo onlayn sévdalosmalarin Asan imza ilo rosmilosdirilmosini tomin edir.

Niimuna: Azasrbaycanda bitki yaglar istehsal¢is1t mohsullarini Azexport.az-da yerlasdirarok
Avropa vo ya Asiyadan sifariglor gobul edir, ixrac sonodlorini rogomsal sokildo formalasdirir vo
Odoniglori ani o6donis sistemlori ilo alir. Bu, B2B modelinin 6lkonin ixrac potensialini neco

artirdigin1 gostarir.
2. B2C modeli (Business-to-Consumer)

B2C - bizneslo son istehlakgr arasinda qarsiliqh olagoni ohato edon, on genis yayilmis e-

commerce modelidir. Buraya onlayn magazalar, mobil totbiglor vo marketpleyslor daxildir.
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Qlobal B2C liderlori: Amazon, eBay, Walmart, Alibaba, JD.com; regionda - Wildberries,
Ozon. Bu platformalar fordilogdirilmis tokliflor {i¢iin siini intellekt vo boyiik verilonlordon istifado
edir: sistem istifadoginin iistiinliiklorini analiz edib fordi tovsiyalor formalasdirir. Masalon, Amazon
satiglarinin toxminan 35%-i tovsiya sisteminin hesabinadir. Cindo JD.com logistika, 6donis vo anbar

omoliyyatlarin1 vahid roqomsal ekosistema inteqrasiya edorak 0lko iizro 24 saat orzinds ¢atdirmani

tomin edir.
Cadval 2.1. Elektron ticaratin asas modellori vo onlarin xiisusiyyatlori
Model Tam adi Osas istirakcilar | Omoaliyyat novii Tipik niimunalar | Osas iistiinliiklor
B2B Business-to- Sirkotlor Toptan satis, istehsal | Alibaba.com, Xorclorin  azaldilmasi,
Business (istehsalg, ) logistika | B2B.az, tachizat zancirinin
tochizatg, omoliyyatlari Azexport.az optimallagdirilmast
distribyutor)
B2C Business-to- Sirkot vo son | Parakondo satig, | Amazon, Rahat alis,
Consumer istehlake1 xidmatlorin Bravo.az, fordilogdirilmis
togdimati Kontakt Home tokliflor, 24/7 xidmat
c2c Consumer-to- Fiziki soxslor | Ikinci ol  satis, | Tap.az, eBay, | Yeni sahibkarliq
Consumer arasinda paylasim OLX imkanlari, asagi giris
igtisadiyyati baryeri
C2B Consumer-to- Fiziki soxs vo | Frilans, kontent vo | Fiverr, Oziiniimosgullug, cevik
Business sirkot xidmaot satigi Freelance.az omok bazari
B2G Business-to- Sirkotlor vo | Dovlat satinalmalari, | tender.gov.az, Soffafliq,  korrupsiya
Government dovlot orqanlart | rogqomsal tenderlor KONEPS risklorinin azalmasi

Istinad: Laudon, K.C. & Traver, C.G. (2024).

Azorbaycanda B2C modelini Bravo.az, Kontakt Home, Baku Electronics, Lider Tech foal
totbiq edir: onlayn kataloqglar, ani 6denislor (IPS, Apple Pay) vo elastik endirim sistemi toklif
olunur. Miiasir tendensiya - omnikanalliliq (omnichannel): alic1 saytda sifaris verib onlayn 6dayir
vo mahsulu fiziki magazadan goétiiriir. Bu inteqrasiya miistori sadiqliyini artirir vo geri qaytarmalari
azaldir (TechTarget, 2022; Laudon & Traver, 2024).

3. C2C modeli (Consumer-to-Consumer)

C2C - vasitogi platformalar tizorindon fiziki soxslor arasinda ticarstdir. O, paylasim
igtisadiyyatinin (sharing economy) osasini togkil edir. Qlobal niimunolor: eBay, Etsy, OLX,
Facebook Marketplace, Airbnb, Vinted. Platformalar elan yerlogsdirms, qiymat toyini, ¢atdirilma vo
Odonisin daxili servislorlo idarasini tomin edir. Masalon, Airbnb vasitasilo fordi soxslor vasitogisiz
monzil kiraya verir, Etsy i1so 7 milyondan ¢ox ol islori ustasini birlosdirir. Azorbaycanda Tap.az
oxsar funksiyan yering yetirir: giindslik 100 mins yaxin aktiv elan yerlosdirilir.

C2C modeli kigik saticilar1 dostoklayir, ohalinin maliyys inkliizivliyini artirir vo raqomsal
texnologiyalar sayssinde bazar1 har kos liciin slgatan edir (OECD, The Digital Economy Outlook,
2020). Azorbaycanda Asan imza vo mobil ddonislor sayasinde onlayn amoliyyatlarda tohliikosizlik

vo etimad ytiksalir (e-gov.az, 2023).
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4.C2B modeli (Consumer-to-Business)

C2B - fordi icragilarin sirkotloro xidmot, mohsul vo ya mozmun toklif etdiyi modeldir. Gig
igtisadiyyat1 vo rogomsal frilansin inkisafi ilo xlisusi aktualliq gazanib.

Qlobal niimunolor: Upwork, Fiverr, 99designs, Freelancer.com, YouTube Partner Program.
Azorbaycanda Freelance.az, Birja.az vo ixtisaslasmis IT-birjalar1 {izorindon dizayn, torciimo,
marketing, programlagdirma xidmatlari toklif olunur.

Bu model omok bazarindaki doyisikliklora ¢evik reaksiya verir, 6ziinlimosgullug, innovasiya
vo xidmat ixract liglin imkanlar yaradir. Masalon, azorbaycanl qrafik dizayner Fiverr {izorindon
Avropa sifarisgisi ilo isloyarok onlayn 6donis alir vo roqomsal portfelini formalasdirir (ILO, World
Employment and Social Outlook, 2023).

5.B2G modeli (Business-to-Government)

B2G - bizneslo dovlot strukturlari arasinda rogomsal satinalma, tender vo hesabat
sistemloridir. Model dovlot sektorunda goffafligi artirir, korrupsiya risklorini azaldir vo KOS-larin
dovlat sifariglorinds igtirakini stimullagdirir.

Azorbaycanda B2G infrastrukturu tender.gov.az portali iizorinden, Asan Imza vo eGov
Payment Gateway ilo inteqrasiya olunmus sokildo isloyir: sirkotlor miiracioti toqdim edir,
sonadlori imzalayir vo ddonisi tam onlayn alir. Oxsar sistemlor: Al-do TED (Tenders Electronic
Daily), ABS-da SAM.gov, Conubi Koreyada yiiksok effektivliyi ilo taninan KONEPS (World
Bank, Digital Governance Report, 2022).

6.Yeni vo hibrid e-commerce modellari

Rogomsal ticarat siiratlo tokamiil edir vo forqli modellorin elementlorini birlogdirir.

1. D2C (Direct-to-Consumer) - istehsalcilarin vasitocilorsiz birbasa satiglari. Niimuna: Nike,

Apple, Glossier 6z onlayn magazalari vo loyalliq proqramlart ila.

2. S2S (Subscription-to-Service) - rogomsal xidmaotlora abuns (mos., Netflix, Spotify, Adobe

Creative Cloud).

3. M-commerce (Mobile commerce) - smartfon vo totbiglor vasitosilo mobil satiglar; Cindo
onlayn tranzaksiyalarin 70%-don ¢oxu mobil cihazlardan edilir.
4. Social commerce - alig-verisin birbaga sosial sabokolorde aparilmasi (Instagram Shopping,

TikTok Shop).
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Cadval 2.2. Elektron ticarat modellorinin tatbiq sahalori vo texnoloji asaslari
Model Tatbiq sahasi Istifads . olunan Maliyya va hiiquqi baza A.? srbayc.an
texnologiyalar nimunasi
. “Elektron ticarat
B2B Z:lac’ senaye, - topdan 5nRzl:1’ CRM, EDI, e- haqqinda” Qanun (2005, | Azexport.az, DTH
3 2023 doyisikliklori)
Porakonda satig, e- E-commerce Odonis s1steml;>r1 Bravo.az, Kontakt
B2C idmotlor platformalari,  IPS, | haqqinda normativlar, Home
mobil tatbiglor Morkozi Bank gaydalar
Onlavn bazarlar. sosial Mobil totbiqlor, | Elektron identifikasiya vo
c2C ticar;t ’ Blockchain, Asan | istehlaket hiiquqlar1 | Tap.az
Imza ganunvericiliyi
. SaaS, cloud .
Frilans bazarlari, . Omok Vo vergi
C2B . texnologiyalari, e- e Freelance.az
rogomsal xidmatlor .y qanunvericiliyi
Odonislor
Dovlat satinalmalari, e- | eGov portali, e-imza, Dévlat satinalmalar: tender.gov.az, eGov
B2G . . . haqqinda Qanun, eGov
xidmatlor API inteqrasiyasi . Payment Gateway
strategiyasi

Istinad: Laudon, K.C. & Traver, C.G. (2024)

Azorbaycanda M-commerce mobil internet auditoriyasinin artmasi vo ani Odonislorin
yayilmas1 fonunda siiratlo bdyiiyiir. Getdikco daha ¢ox porakendagi (Kontakt Home, Bravo,
Librastore) inteqro olunmus 6donis sistemlori olan mobil tatbiglor togdim edir (Azarbaycan Morkozi
Banki, 2022). Har bir model rogomsal ekosistemdos unikaldir: B2B biznes somaraliliyini artirir vo
tranzaksiya xorclorini azaldir; B2C kiitlovi istehlak bazarimi formalasdirir vo xidmet keyfiyystini
yiiksaldir; C2C Oziiniimosgulluq vo miibadiloni stimullagdirir; C2B yeni roqomsal sahibkarliq
formalarmi acir, B2G iso dovlot idarogiliyindo soffafligi giiclondirir. Azorbaycan {i¢iin bu
modellorin inkisafi xiisusilo vacibdir: Asan Imza, Instant Payments System (IPS) vo Digital Trade
Hub kimi tosobbiislor miiossisalorin qlobal roqomsal proseslorde istirakina imkan veron miiasir
infrastruktur yaradir. Milli togobbiislorin OECD, WTO, World Bank kimi qurumlarin beynalxalq
standartlar1 ilo vohdsti Azorbaycan elektron ticarat bazarmi investisiya vo innovasiyalar iigiin
perspektivli edir.

ABC analizi gostorir ki, Azorbaycanin elektron ticarot ekosisteminds on yiiksok strateji
tasiro malik olan modellar A sinfins daxildir vo 6lkonin ragomsal iqtisadiyyatinin osasini togkil edir.
Bu sinfo daxil olan B2B, B2C va B2G modellori hom ddvlot, hom do 6zal sektor iigiin prioritet
istigamatlor hesab olunur. B2B modeli xiisusils ixrac yoniimlii iqtisadiyyatin inkisafinda aparici rol
oynayir; Azexport.az vo Digital Trade Hub kimi platformalar yerli sirkotlorin qlobal bazarlara
inteqrasiya olunmasini tomin edir, ERP, CRM va EDI sistemlori iso tochizat zonciri proseslorini

optimallasdirir va biznes amaliyyatlarinin somaraliliyini yiiksaldir.
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B2C modeli dlkonin roqemsal istehlak bazarinin osas drayveridir vo Bravo.az, Kontakt
Home, Baku Electronics kimi sirkatlor torofindon genis sokildo totbiq olunur; IPS sistemi, mobil
Odonislor vo omnikanal yanagma B2C sektorunun siirotli inkisafin1 tomin edir, homg¢inin KOS
sektorunun ddvriyyosini vo vergi daxilolmalarmi artirir. B2G modeli iso dovlot satinalmalarinda
soffafligin giiclondirilmosi, korrupsiya risklorinin azaldilmast vo biznes liglin borabar imkanlarin
yaradilmas1 baximindan xiisusi strateji chomiyyat dasiyir; tender.gov.az, eGov Payment Gateway vo
Asan Imza kimi texnoloji hollor rogomsal dovlot ekosisteminin struktur osasini formalasdirir. Orta
soviyyali tosiro malik olan B sinfi iso bazarin genislonmosini tomin edon C2C va C2B modellarini
ohato edir. C2C modeli paylagim iqtisadiyyatin1 inkisaf etdirorok sosial-iqtisadi inkliizivliyi
giiclondirir; Tap.az kimi platformalar kigik sahibkarlarin bazara rahat daxil olmasini tomin edir,
lakin bu modelin iqtisadi tosiri A sinfi modellari ilo miigayisado daha mohduddur. C2B modeli iso
gig iqtisadiyyatinin, frilans xidmatlorinin vo rogamsal amok bazarinin inkisafina tohfs verir; 6lkodo
dizayn, programlasdirma vo marketinq saholorindo freelancerlorin sirkotlorlo birbasa omokdasligi
artmaqdadir, lakin bazar hocmi B2B vo B2C-don halo ki, xeyli ki¢ikdir. Bu model uzunmiiddatli
perspektivdo Azorbaycanin rogomsal xidmat ixracini artirmaq potensialina malikdir.

C sinfi iso tamamlayici tosiro malik yeni va hibrid e-commerce modellarini (D2C, S2S, M-
commerce, Social Commerce) birlosdirir. Bu modellorin bazar pay1 hazirda mohdud olsa da, siiratlo
boyiimokdadir. Infrastrukturun adaptasiya morholosindo olmasi vo istehlak¢r davranislarinin
todricon rogomsal xidmatlora uygunlasmasi onlarin genis totbiqini hololik longidir. Bununla yanasi,
bu modellar innovasiya potensiali baximindan yiiksak strateji doyors malikdir vo yaxin golocokdo
Azorbaycan e-commerce ekosistemindo miihiim yer tutacagi gozlenilir. Dovlot siyasstinin
mogsadyonlii sokildo rogomsal iqtisadiyyatin inkisafina yonalmosi elektron ticarotin institusional
osaslarim1 daha da mohkomlondirmisdir. “Elektron imza vo elektron sonod hagqinda” (2004) vo
“Elektron ticarat haqqinda” (2005) qanunlar, homginin Asan Imza vo digor rogomsal identifikasiya
sistemlori elektron omoliyyatlarin hiiquqi legitimliyini vo tohliikesizliyini tomin etmisdir. Bu
normativ-hiiquqi baza biznes subyektlorino roqomsal platformalar1 daha genis sokilds totbiq etmok
imkan1 vermis, elektron miiqavilslarin, elektron 6danislorin vo ragomsal logistika omaliyyatlarinin
risklorini minimuma endirmisdir.

2020-ci ilden etibaron COVID-19 pandemiyasinin yaratdigi sosial vo iqtisadi sorait do
elektron ticarot Ui¢lin katalizator rolunu oynamisdir. Onlayn alig-veriso kiitlovi kegid, kuryer
xidmatlorinin geniglonmasi, marketplace-lorin aktiv foaliyyoti bazarin illik artim tempini rekord
hadds ¢atdirmigdir. 2019-2024-cii illora dair togdim olunan statistik molumatlar gostorir ki, elektron

ticarat dovriyyasi qisa miiddat arzinds iki dofodon ¢ox artmis, onlayn ddenislorin pay1 ise 32%-don
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70%-0 qodor yliksolmisdir. Bu dinamika hom ohali davranislarinin doyismasini, hom do 6zl
sektorun rogomsal transformasiyaya somorali adaptasiyasini gostorir. Beloliklo, ABC analizi gostorir
ki, 6lkonin elektron ticarat sistemindo A sinfi modellor - B2B, B2C vo B2G - halledici rol oynayir,
B sinfi — C2C va C2B — sosial vo omak bazar1 baximindan vacib tamamlayici funksiyalar dasiyir, C

sinfl iso galocok innovativ transformasiyalarin platformasi kimi ¢ixis edir.

NOTICO

Yuxaridaki tohlil gostorir ki, Azarbaycanda elektron ticaratin inkisafi texnoloji, institusional
vo sosial amillorin sinerjisi noticosindo formalasan coxsaxoli vo dinamik prosesdir. Siiratli
rogomsallasma, yiiksok IKT savadliligi, geniszolagll internetin olgatanlifi vo rogomsal 6donis
infrastrukturunun giiclonmasi elektron ticaratin genis yayilmasina sorait yaratmis, onun milli
iqtisadiyyatin dayaniqli seqmentino ¢evrilmosina zomin olmusdur. Olkade hom paytaxt, hom do
regionlarda telekommunikasiya infrastrukturunun modernlosdirilmasi, rogomsal rabito kanallarinin
inkisafi, fiber-optik sobokolorin genislondirilmosi onlayn ticarstin cografi miqyasini genislondirmis
va e-commerce xidmatlorinin keyfiyystini artirmigdir. Notico olaraq demok olar ki, Azorbaycanda
elektron ticarotin davamli inkisafi {i¢ osas qiivvonin — dovlotin strateji yonlondirici rolu, 6zl
sektorun innovativ hollori vo comiyyatin rogomsal davranig tendensiyalart — koordinasiyali
faaliyyotindon asilidir. Bels bir coxvektorlu inkisaf modeli 6lkayo yalniz daxili bazari gliclondirmok
imkan1 vermir, hom do global rogomsal iqtisadiyyatda roqabot gabiliyyatini artirir. Elektron ticaratin
galacak morhalado daha da genislonmasi tiglin hiiquqi mexanizmlarin tokmillasdirilmasi, raqomsal
gomriik vo logistika zonalarinin yaradilmasi, KOS sektorunun roqomsal transformasiyasina dostoyin

artirilmasi vo shalinin roqomsal savadliliginin daha da yiiksaldilmasine xidmat edir.
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SUMMARY

In the modern era of rapid development of digital technologies, electronic commerce has
become one of the most dynamic and strategically important sectors of the global economy.
Electronic commerce provides fully integrated online execution of trade processes such as selection,
ordering, payment and delivery of products and services through the Internet, mobile applications,
social networks, cloud technologies and other digital platforms. In addition to radically changing
traditional trade mechanisms, the digitalization of these processes creates new competitive
advantages for businesses and leads to a fundamental shift in consumer shopping behavior.
Electronic commerce includes only orders formalized through automated systems - web forms,
Electronic Data Interchange (EDI), application programming interfaces (API) and other digital
tools. This means that simple requests for information about a product or service are not considered
electronic commerce transactions. In the modern environment where e-commerce models are
widespread, various formats such as B2B, B2C, C2C and C2B have been formed, and an ecosystem
integrated with logistics, digital payment systems, courier services and online marketing algorithms
has emerged. As a result, e-commerce is one of the main directions of the digital economy, and acts
as an innovative platform that reshapes the structure of global trade, increases economic efficiency
and enhances consumer satisfaction.

Keywords: E-commerce, digital commerce, online shopping, digital economy
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XULASO

Abseron yarimadasi alverisli iglim v torpaq soraitine malik oldugu tigiin burada qurutmaliq
liziim sortlarinin yetisdirilmosi yiiksok keyfiyyotli mohsul oldo etmoys imkan verir. Todqgiqatda
bolgads genis yayilan Sultani, Ag San1 vo Qara Sani liziim sortlari se¢ilmis vo miixtslif qurudulma
isullarinin  bu sortlarin  keyfiyyotino tosiri arasdirilmisdir. Quru {iziimiin keyfiyyatinin
formalagmasinda sort xiisusiyyatlori, gilomeyva qurulusu, qabiq qalinligi, yigim vaxti, qurutma
miihiti vo galovi batirma texnologiyasi asas amillor kimi miisyyan edilmisdir.

Qurudulma torpaq, beton va aski tisullari ilo aparilmis vo naticalor géstormisdir ki, on siirotli
quruma beton vo torpaq sathlorindo bas verir, askida qurudulma iso daha long olsa da, rongin
qorunmasina vo daha tomiz mohsul alinmasina sorait yaradir. Qalovi (kiil) mohluluna batirma
prosesi qurutma miiddotini ochomiyyatli doracods azaldir; lakin 25%-37,5% kiil nisbotlori arasinda
forq olmadigr miioyyon edilmisdir. Sultani on qisa, Ag vo Qara Sanmi iso daha uzun miiddotds
qurumusdur ki, bu da qabiq qalinlig1 vo salxim qurulusu ilo slagslondirilir.Notico olaraq miioyyon
olunmusdur ki, hor sort iiglin optimal qurudulma texnologiyasmin secilmosi quru {iziimiin
keyfiyyotini ohamiyyatli dorocado artirir vo Abseron soraitindo yiiksok keyfiyystli mohsul
istehsalina sorait yaradir.

Acgar sozlar: Abseron yarimadasi, qurutmaliq tiziim, Sultani, Ag Sani, Qara Sani

JEL kodlar : D24, Q11, Q16
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GIRIS

Uziimgiiliik diinyanin on qadim kond tasorriifat1 saholorindon biri olaraq gida senayesindo
vo agrar iqtisadiyyatda miihiim rol oynayir. Uziimiin tozo sokilda istehlaki ilo yanasi, onun miixtolif
emal mohsullar1 — xiisusilo quru liziim (kismis) — yliksok qida dayeri, uzunmiiddatli saxlanma
gabiliyyati vo genis istifadasi ila segilir. Quru {iziim hom yerli bazarda, hom do beynolxalq ticaratds
mihiim ixrac potensialina malikdir. Bu sobabdon quru iiziim istehsalinin optimallasdirilmasi,
mohsulun keyfiyyastinin artirilmasit vo ¢esidlorin xiisusiyyetlorinin dorin elmi osaslarla dyronilmaosi
aqrar elmin aktual istiqgamatlorindon birini togkil edir.

Abseron yarimadast iqlim soraiti, torpaq qurulusu vo suvarma imkanlarmin slverigliliyi ilo
Azorbaycanin on perspektivli liziimgiiliik bolgalorindon hesab olunur. Yarimadanin quru vo giinosli
iglimi, riitubstin asagr olmasi, giinesli gilinlorin saymin coxlugu qurutmaliq iiziim sortlarinin
yetisdirilmosi {i¢iin ideal sorait yaradir. Bu zona godim dovrlordon bori iiziimgiiliik vo baggiliq
ononalorinin  inkisaf etdiyi region kimi tanmir. Son illor iso mdiasir kond tosorriifati
texnologiyalarinin totbiqi vo yeni yanagmalarin arasdirilmasi Abseronda qurutmaliq iiziim
istehsalinin somoraliliyinin artirilmasini aktuallagdirir. Quru iiziimiin keyfiyystini miisyyon edon
osas amillordon biri yetisdirilon lizim sortunun xiisusiyyatloridir. Sultani, Ag San1 vo Qara Sam
kimi yerli vo adaptasiya olunmus sortlar dono qurulusu, qabiq qalinligi, sokor torkibi vo aromatik
xtisusiyyatlori ilo quru {iziim istehsali iiglin olverisli hesab olunur. Lakin sort xiisusiyyatlorinin
ozliiyiinds yliksok olmasi keyfiyystli quru iiziim sldo etmak ii¢ilin kifayst etmir. Qurudulma prosesi
va texnologiyasinin diizgiin se¢ilmasi mohsulun rongine, dadmna, qida doyorins va saxlanma
miiddotino birbasa tosir gostorir. Bu baximdan ononavi glinasds qurudulma ils yanasi, beton sathdo,
torpaq tizorinda vo aski iisulu ilo qurudulma, elaco do golovi moahlullarla batirma texnologiyasinin
totbiqi kimi miixtolif Gisullarin effektivliyi todqiqat {igiin boyiik maraq dogurur.

Abseronda qurutmaliq iiziim istehsali ilo baglhi movcud aragdirmalar gostorir ki, sortlara
goro quruma miiddati, mohsuldarliq, donslorin Olgiisii vo keyfiyyot gostoricilori arasinda ciddi
forglor mdvcuddur. Bu forglorin  soboblorini  miioyyonlosdirmak, optimal qurudulma
texnologiyalarini se¢gmak va istehsal prosesini elmi osaslarla optimallagdirmaq hom fermerlor, hom
do sonaye miiossisolori liclin strateji ohomiyyot kosb edir. Beloliklo, aparilan todqigat Abseron
yarimadasinda yetisdirilon osas qurutmaliq {iziim sortlarinin miixtolif qurudulma miihitlorindo
davranigini, keyfiyyat doyisikliklorini vo qurutma siirating tosir edon amillori arasdiraraq, on effektiv

texnologiyalarin tatbiqi {igiin elmi tovsiyalor hazirlamagi magsed qoyur.

143



UNEC Talabs Tadqiqatlar: Jurnah, 2(2), 2025

Iddobiyyat icmah

M. Panahov., M.A. Hiiseynov Uziimiin saxlanmasi, qurudulmasi vo emali texnologiyasi.
2019 Azorbaycanda iiziimgiililylin vo iizim emali sonayesinin elmi-osaslarla inkisaf etdirilmosi
moqsadilo hazirlanmigdir. Kitab iiziim vo {iziim mohsullari (liziim, qurudulmus tiziim, sirs, sirko, s.
b.) haqqinda «ilk genis ensiklopedik todqgiqat» sayilir. Kitab asagidaki osas istigamotlori vo
movzular1 ohato edir. Yigimdan sonra iiziimiin saxlanmasi, saxlanma rejimlori vo miiddatlori.
qurudulmus tiziim kismis vo ya digor qurudulmus {iziim novlorinin hazirlanmasi texnologiyalari.
A.B. Altindish (2005)., Kismis oldo etmokds istifado edilon Bandirma mohlulundaki yag torkibinin
toyin edilmesi liglin yeni bir analiz metodunun totbiqi verilmisdir. Ponahov A.B. Nacofova
“Abseron yarimadasinda bozi becorilon {iziim sortlarinin iqtisadi somorsliliyinin yronilmasi”
adindan da goriindiiyii kimi, Abseron yarimadasi soraitinds okilib-becarilon bazi iizlim aqro-bioloji,
tosarriifat-texnoloji vo iqtisadi gostaricilorinin sistematik qiymotlondirilmasi ilo baghdir. Altindasli,
A. (2005) Quru Uziim Istehsalinda istifads edilon bandirma mohlulundaki yag miqdarmin toyin
edilmasi {iglin yeni bir analiz metodunun istifadays uygunlugu. Ege Universiteti Okingilik Fakiiltosi
Jurnali. Geleneksel usullerde sultani ¢ekirdeksiz iiziim g¢esidinin kurutulmasi. Bu kitabda Sultani
(Sultana) c¢okirdeksiz iiziim ¢esidinin ononovi lisullarla neco quruduldugu, yoni kigsmis hazirlanmast
proseslori arasdirilir. Bundan olavo, lizlimgiiliikklo baglh miixtolif aktual internet resurslari, elmi
onlayn jurnallar vo roqomsal aqrar moqalslordon do istifado olunmugdur. Bu monbolor mévzunun
operativliyini tomin etmis, sahadoki son yeniliklor, aqrotexniki yanasmalar vo miiasir becorma

texnologiyalar1 haqqinda olavo molumat vermisdir.

Abseronda becarilon qurutmaliq iiziim sortlar:

Abseron yarimadasi iqlim vo torpaq soraiti ilo lizimgiiliik {i¢iin alverigli bolgadir. Burada
osason giinosli vo quru havanin istiinliiyii, torpagin miinbitliyi vo suvarma imkanlar1 qurutmaliq
iizlim sortlarinin yiiksok keyfiyyatlo yetismosino imkan yaradir. Qurutmaliq {iziimlor osason forqli
dad, 6l¢ii vo rong xiisusiyyatlorino malikdir vo asagidakilar on ¢ox yayilmisdir (Ponahov, 2019).

1. Sultani iiziimii — kicik 0l¢iilii, tiind rongli, sirin vo toxumsuz donslori ilo taninir. Bu {iziim
novii hom dad, hom do goriinlis baximindan yiiksok keyfiyyoto malikdir. Qurudulduqda, Sultani
iizlimii yiiksok keyfiyyatli kismiso cevrilir ki, bu da onu hom daxili istehlak, hom do ixrac iiglin
colbedici edir. Sirinliyi vo toxumsuz olmasi sababindon, bu {iziim hom birbasa yeyilmok, homdo
qurudularaq kigmis kimi genis istifado olunur. Onun tiind rongli vo cazibodar donoslori bazarda

yliksak toloba malikdir, xiisusils xarici bazarlarda ixrac ii¢lin cox uygun sayilir.
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Sakil 1:Tadqiqgat iiciin secilmis iiziim sortlar:

1.Sulatani 2.Ag sam (kismis) 3.Qara sam (kismisi)

2. Ag Sam iiziimii — agiq rongli, yumsaq vo sirin donalori ilo segilir. Bu iiziim novii hom
tozo istehlak, hom do emal {i¢iin olveriglidir. Qurudulduqda, denslorin rongi nisbaton qorunur vo
sirin dad1 yiiksok qalir, bu da onu keyfiyyatli kismis istehsali {iclin slverisli edir. Yumsaqlig1 vo
sirinliyi sayasindo Ag Sani iizimii birbasa yeyilmok {i¢iin do ¢ox uygundur. Eyni zamanda, sira,
miirobbo vo digor mohsullarin hazirlanmasinda da genis istifado olunur. Agiq rongli vo coalbedici
donolori bazarda hom yerli, hom do xarici istehlakgilar tigiin yliksok toloba malikdir.

3. Qara Sam iiziimii — tiind rongli, sirin vo aromatik donoalari ilo se¢ilon iiziim noviidiir. Bu nov
tizim hom dad, hom do aroma baximindan yiiksok keyfiyyato malikdir. Qara Sami liziimii hom giinosdo,
hom do kolgods qurudulmaga yaxsit uygunlasir, bu da onu kismis istehsali {i¢iin olverigli edir.
Quruduldugdan sonra donalor yiiksok keyfiyystini qoruyur, sirinliyi vo aromast iso 6n plana ¢ixir.
Bu xiisusiyyatlori sayssinds Qara Sani {iziimii hom birbasa istehlak, hom do emal {i¢iin, o climlodon
siro, miirabbo vo digor mohsullarin hazirlanmasinda genis istifade olunur. Tiind rongi vo zongin

aromasi bazarda yiiksok tolobo malikdir va ixrac ti¢iin do olverislidir (Hiiseynov, 2019)

Uziim qurtma (Kkismis) texnologiyasi

Kismis istehsalinda istifado olunacaq iiztim novlori segilir. Adston kigik, sirin, toxumsuz vo
aromatik donolor daha uygun olur. Uziim tam yetismis, saglam vo zodosiz olmalidir. Ciiriik vo
zodolonmis donolor keyfiyyati asagi salir. Uziim yigimi sohor erkon vo axsam saatlarinda aparilir ki,
danalor giinasin yiiksak istiliyinden zodslonmasin.

Yuyulma va se¢mo - Uziim yiingiilco yuyulur, ¢irk vo torpaq qaliglarindan tomizlonir.
Donolor ol ilo vo mexaniki lisulla sortlanir, keyfiyyatsiz, zodslonmis ve ¢iiriikk donolor ¢ixarilir.
Qurutma iiciin se¢ilmis {iziim sortlari, y1gim dovriinde yaxs1 boyilima gostoron vo heg bir xastalikdon

tosirlonmomis salximlardan tasadiifi olaraq se¢ilmisdir. Uziimiin qurudulmast iigiin diizgiin y18im
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vaxtinin se¢ilmosi, kismisin keyfiyyati vo mohsuldarlig ticiin vacibdir. Quru madds torkibi az olan
lizim y1gimi qurutma samarsliliyine vo keyfiyyatino manfi tosir gostorir vo quru madds torkibi ilo
qurutma somarsliliyi arasinda birbasa miitonasiblik mévcuddur. Buna goro do, kismis istehsalinda
yigilan liziimiin quru maddo torkibi no godor yiiksok olarsa, qurutma somoraliliyi do bir o godor
yliksak olur (Ponahov vo Hiiseynov, 2019). Yigim gecikorso, gilomeyvo qovsaginda qurutma bas
verir ki, bu da dons amols golmasini artirir. Qurutma {iciin se¢ilmis liziim sortlari, yigim dovriindo
yaxs1 boyiimo gostoron (21-23% Brix) vo heg bir xostolikdon tosirlonmomis salximlardan tosadiifi
olaraq secilmisdir (Altindisli, 2005). Qurutma prosesini siirotlondirmok vo qurutma miiddotini
qisaltmaq, noticodo daha agiq rongli kismis oldo etmok iiclin avvelcodon emal kimi "batirma"
prosesi istifado olunur. Batirma prosesi {igiin iimumiyyatlo kalium mohlulu istifade olunur. Mardin
oyalotinin Kiziltepe rayonunda aparilan todqiqatlar gostordi ki, istehsalgilar iiztimlori kalium
mohlulu avazinog golovi vo 1% zeytun yagi (4 litr suda 1 kq kiil vo 1% zeytun yagi) olan isti qarisiga
batiriblar. Bu todqiqatda, tobii (nazarat) qrupu olan miixtalif golovi nisbatlari ilo (su sabit saxlanilir
(4 litr), kiil nisbatlori 12,5%, 25% vo 37,5%) hazirlanmis qarisiqlara 1% olave bakire zeytun yagi
olavo edilmisdir (T.M. Panahov., 2019).

Yigilan tiziimlor avvalca tozs iiztimlorls eyni analizlors moruz qaldr vo sonra forgli qurutma
miihitloring (torpaq, beton vo askilar) gore ¢esidlondi. Hor qurutma miihiti iiclin 14 kq tiziim ayrildi.
Qurutma miihitina goro ¢esidlonon tiziimlor daha sonra dord qrupa bdliindii: avvalcodon emal
olunmayan tobii qrup (nazarat) vo forqli golovi nisbetlorinds (12,5%, 25% vo 37,5%) hazirlanmig
golovi garisigma 5-8 saniyos batirilan basqa bir qrup (Sokil 2). Batirildigdan sonra hor qrup 6z

qurutma sahasing diizildii.

Sakil 2: Qalavi hazirlanmasi v taza iiziim niimunslorinin batirilmasi

Qurutma prosesi ii¢ miixtolif isulla hoyata kegirilmigdir:
1) torpaq tizorinds (kotan pargasi {izorindo), 2) beton sothdo (birbasa désomoys qoymagla), 3) asma
iisulla (dostolorin asilmast ilo). Uziimlor avvalca qurutma sahaloring, yoni sabatlors yerlosdirildikdon
sonra, onlarin uygun oldugu qurutma iisullarma goérs nazords tutulan sahoys daginmis vo quruma

prosesing baslanmisdir.
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Sakil: 3.Qalavi mahlullarina batirilmis iiziim qurutma sahsloring diiziiliir
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Qurudulmus iiziim niimunalori keyfiyyot xiisusiyyotlorini miioyyon etmok {i¢iin statistik tohlil

aparilmigdir (Altindisli, 2005)

Qurutma (Susuzlasdirma) miiddati

Tozo liziimiin analizlori basa catdigdan sonra qolovi mohlullarina batirilmis niimunslor
ovvalcadon hazirlanmis qurudulma saholorine diiziilmiis vo soraitino (torpaq, beton vo ya askilar)
uygun olaraq qurudulmusdur. Hor qrupun quruduldugu tarixlor geyde alinmis vo quruduldugdan
sonra hor liziim li¢lin qurutma miiddoti miioyyon edilmigdir. Kismisin bazara yararli oldugu
miloyyon edildikdo qurutma prosesi dayandirilmigdir.

Uziimdoki quru madds vo nomlik saviyyosi

Qurudugdan sonra kigmisin 20 qramliq niimunalari avvalco doaqiq torazide ¢okildi. Daha
sonra bigaqgla kigik pargalara boliindii vo qurudulmasi {igiin aliiminium folga gablarina +65°C
temperaturda sobaya qoyuldu (Sokil 3.7). Sobada qurudulmus niimunslor iki giinliik fasilolorlo
¢okildi vo ¢oki itkisi 0,01 mqg-a diisdiikdo ¢okilmo dayandirildi. Quru maddo vo nomlik soviyyalori
ilo bagh tapintilar faiz (%) olaraq hesablandi. Uziimdo quru maddo-nomlik soviyyesinin toyini
(Altindisli, 2005).

Sakil 4: Kuru iiziimlerin kuru madde-nem diizeyinin belirlenmesi

\ Z r. e _—
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Sakil 5: Satisa hazir quru iiziim

1. Sultani tiziim qurusu 2.Ag sam liziim qurusy| 3.Qara sani liziim qurusu

Giloameyva olciilori

Toza iiziim yigildiqdan sonra hor novdon 10 dosto tosadiifi olaraq secildi. Ug forqli okin
saviyyasindan on bes gilomeyvo gdtiiriildii vo eni vo uzunlugu rogomsal stangens istifado edilorok
Ol¢iildii. Quruduqdan sonra hor miialicodon dord tokrarlama ilo 120 gilomeyvo (30-30-30-30)
gotiiriildii. Hor miialiconin va hor gilomeyvonin eni vo uzunlugu rogomsal stangens istifado edilorok
olgtildii (Altindisli, 2005).

Gilomeyva c¢okisi

Hor dostodon tosadiifi olaraq hor ndvdon secilmis 25 {iziimiin ¢okisi doqiq torozi istifado
edilorak toyin edildi. Noticodo alinan g¢okilor 100 iiziimiin ¢okisini toyin etmok {i¢iin 4-o0 vuruldu.
Qurutma prosesindon sonra hor quru iiziimdon tosadiifi olaraq 25 {iziim se¢ildi vo doqiq torazido
¢okildi. Daha sonra 100 {iziimiin ¢akisi tozo liziim niimunaloari {igiin istifads edilon eyni iisulla toyin
edildi.

Qurudulmus iiziim moahsuldarhg:

Hor bir miialicoys moruz qalan tozo iiziim niimunolorinin ¢okilori avvalca ¢okilib qeyds
almib. Qurutma prosesi basa ¢atdigdan sonra hor qrup yenidon ¢okilib. Ovvalco qurudulmasina
icaza verilon kismisin tozs lizimo faiz nisbati miioyyan edilib vo mohsuldarliq doyarlori aldo edilib.

Qurutma qrafiki

Qurutmadan sonra har bir emal {i¢lin tozo iiziim (qurutma sahasi - kiil suyu nisboti) vo ¢esidi
miivafiq olaraq 60, 120, 180, 240 vo 300 doqgigolik intervallarla ¢okilib, sonra giindo {i¢ dofo (sohar,
giinorta vo axsam) c¢okilib. Hor bir emal {i¢iin qurutma qrafiklori ¢okilordon oldo edilon ¢oki

dayisikliklorindan istifads etmaklo yaradilib.
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Sakil 6: Qurutma qrafiklorini tayin etmak iiciin iiziimiin ¢okisinin ¢okilmasi
(a.Torpaqda qurutma niimunalorinin ¢akisinin ¢okilmasi, b. Betonda qurutma niimunslorinin ¢okisinin

cokilmasi)

Titrloma tursulugunun toyin edilmasi

Hor bir emal (qurutma sahasi vo galovi miqdari) vo ¢esidi ii¢lin tozo liziimdon 10 ml must
gotiiriilmisdiir. 20 ml distillo edilmis su alave edilmis vo pH 8.1-0 ¢atana qodor 0.1 N NaOH olava
edilmigdir. Noticolor litr basina qramla caxir tursusu kimi ifads edilmisdir (Ponahov vo Nocofova
2008). Uziim niimunalori {iciin 10 q ¢okilmisdir, 100 ml distills edilmis su slava edilmis vo {iziimlor
qida prosessorundan kegirilmisdir. On az1 25 doqiqe gozlodikdon sonra liziimlor siiziilmiis vo 50 ml
filtrat oldo edilmisdir. Buna 50 ml filtrat, 50 ml distillo edilmis su vo 2 damci fenolftalein slavo

edilmisdir. Titrloma 0.1 N NaOH ilo aparilmisdir. pH 8.1-9 ¢atdiqda titrloms dayandirilmisdir.

Sakil 7: Titrlona bilon tursu tayini iiciin niimunslorin miiayinasi

Monba: UNEC Aziz Sancar Adina Labaratoriya

Titrlons bilon tursu tayini iiciin niimunalorin miiayinasi
Todqgigatda istifado edilon quru tliziimlordo geyri-standart gilomeyvolori miioyyon etmok
ticlin quru iiztimlor 100 gilomeyvadon ibarst qruplara boliinmiis vo hor qrupdaki ¢atlamis, kiflonmis

vo ozilmis gilomeyvalarin say1 ayrica sayilaraq faizlo miioyyan edilmisdir (Panahov vo Nacafova)
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Kismis tosnifati

Quruduqgdan sonra, kigsmis niimunalori kigsmisin doracolorini toyin etmok tigiin 100 gramliq
qruplara (sapli vo sapsiz) boliindii. Hor qrupdaki kismislorin say1 sayildi. Bundan slavo, 100 gramliq
kismis niimunolorindo askar edilmis geyri-standart kismislor qeyd edildi. Noticolor Toxum Kismis
Tosnifatina (TS 3410) uygun olaraq giymotlondirildi vo kismis doracaleri toyin edildi. Uziimdoki
toxumlar ¢ixarild1 vo hor tokrardan 25 toxumun ¢okisi doqiq toroazi ilo Slgiildii. 100 toxumun ¢okisi
4-5 vurulmaqla miioyyon edildi. Hor emaldan alinan 10 {iziimdon alinan toxumlarin uzunlugu (en-
uzunluq) da raqomsal kaliperls 6l¢iildii.

Qurutma (Susuzlasdirma) Miiddati

Miixtalif {iziim névlorinin, qurutma yerlorinin vo totbiq olunan kiil nisbatlorinin qurutma
miiddoting tosiri (saatlarla) Codvol 1-do otrafli sokildo gdsterilmisdir. Ugtorofli qarsiligh tosirlorin
tohlili zaman1 miioyyon edilmisdir ki, on uzun qurutma miiddati asma tisulla qurudulan vo heg bir
ovvolcodon emal edilmomis nozarot (tobii) qrupuna aid olan Xatun Parmagi sortundan oldo
edilmisdir vo bu gosterici 258 saat togkil etmisdir. Bu notico askida qurudulmanin hava dévrani vo
rlitubat miibadilasi baximindan daha long proses oldugunu, eyni zamanda avvalcodon kimyavi emal
aparilmadiqda gabigin quruma siirotinin daha da azalmasini gostorir. Oksino, on qisa qurutma
miiddstinin kiillo emal olunmus niimunsalordo — xiisuson 25% vo 37,5% kiil nisbati totbiq edilon
qruplarda — 91 saat kimi nozoragarpacaq dorocado az bir gostorici ilo qeyde alinmasi, golovi
mohlulunun iiziim gabigmin kegiriciliyini artiraraq susuzlagma prosesini siiratlondirdiyini tosdiq
edir. Bu naticalor gostorir ki, qurutma texnologiyasinda istifads olunan emal iisullar1 vo qurudulma

miihiti qurutma miiddatine ¢ox ciddi tosir gdstoran asas faktorlar sirasindadir (Akdsniz, 2011).

Cadval 1: Miixtalif név qurutma yerlarinds vo batirma mahlullarinda istifads edilon kiil nisbatlorinin
tasiri.

Cesid Qurutma yeri Kiil migdar
Nozarot %12.5 %25 %37,5
Sultani Torpaq 211.0 91.0 91.0 91.0
Beton 211.0 91.0 91.0 91.0
Asqt 258.0 115.5 128.5 128.5
Ag san Torpaq 163.0 115.5 128.5 128.5
Beton 187.5 115.5 115.5 91.0
Asqt 211.0 91.0 91.0 91.0
Qara san1 Torpaq 211.0 163.0 163.0 163.0
Beton 211.0 211.0 91.0 91.0
Asqt 211.1 115.5 115.5 115.5

Monba: https://www.tuik.gov.tr/tablo/1001

Qurutma miiddstlori baximindan sortlar miiqayiso edildikds, Ag kismis on uzun, Sultani iso

on qisa miiddoatdo quruduldugu miisyyon edilmisdir Qara kismis vo Ag kismis sortlar1 arasinda
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qurutma miiddoti baximindan statistik cohotdon ohomiyyatli forq askar edilmomisdir. Qurutma
miiddotinin gilomeyvs 6lgiisiindon deyil, gilomeyva gabiginin qalinligindan, salximin eni, uzunlugu
va salximin dl¢iistindon asili oldugu gonastino galinmisdir. Hoqigoaton do, Qara kismis vo Ag kismisi
Sultani toze iizim gilomeyvalorinin Olciilori oldugca oxsar olmasimma baxmayaraq, bu sortlarin
qurutma miiddotlori arasinda toxminon 7 saat forq miioyyan edilmisdir. Bundan olava, Ag Kismis vo
Qara Kismis arasinda gilomeyva 6l¢iisiindo shomiyyatli forqloro baxmayaraq, onlarin toxminon eyni

vaxtda qurudulmasi bu naticalori tasdiqlayir (Akdeniz, 2011).

Cadval 2: Miixtalif qurutma yerlorinin qurutma miiddating (saatlara) tasiri.ds taqdim olunur.

Cesidloma Torpaq Beton Asq1 Orta
Sultani 124.00 be 121.00 ¢ 157.63 ab 13421 A
Ag kismis 115.00 d 115.13d 175.00 a 135.04 A
Qara kigmis 121.00 ¢ 121.00 ¢ 139.38b 127.13 B
Ortalama 120.00 B 119.04 B 157.34 A

Orta qurutma yeri x miixtalif qarsiliqlt tosirlorinin statistik qiymatlondirilmosinds eyni harf qrupundak: subyektlor
arasinda p<0.05 shomiyyat saviyyasinds heg bir forq yoxdur.

Eyni horf qrupundaki novler arasinda arasdirilan xiisusiyyat baximindan p<0.05 shomiyyat soviyyasinds heg bir forq
yoxdur.

Eyni horf qrupundaki quruma yerlori arasinda aragdirilan xiisusiyyat baximimdan p<0.01 shomiyyat soviyyasindo heg
bir forq yoxdur.

Monba: B. Akdeniz, (2011) https://lezzetler.com/uzum-kurutmasi-vt8806

Qurutma yerinin qurutma miiddoting tosiri aragdirildiqda, on siiratli qurutma miiddoatinin
betonda, ardinca iso kigik bir forqlo torpagin qurudulmasi oldugu miioyyon edildi. ©On siiratli
qurutma middoti torpaqda vo betonda qurudulmus Hasani ndviiniin niimunoslorinds, on uzun
qurutma miiddoti iso askilarda qurudulmus Hasani néviiniin niimunolorindo miisahido edildi. Bu
dayisiklik niimunslorin qurutma yerlorinds paylanmasi (yerlosmasi) vo ya niimune gétiirms ilo bagh
ola bilor. Movzunun daha aydin basa diisiilmasi ticlin golocok todqiqatlarda bu dayisikliklorin daha
yaxindan izlonilmasi vacibdir. Askida qurutmanin sonaye istehsalinda vaxt itkisi vo digor qurutma
miihitlori ilo miiqayisado daha yiiksok qurgu xorclori kimi monfi cohatlori olsa da, kismisin rong
doyisikliyinin daha az olmasi vo diger qurutma miihitlorinin daha tomiz tobioti sobobindon
istehlakeilar torafindon {istiinliik verilocayins inanilir. Bu qurutma tisuluna ssaslanan istehsal modeli
istehsalg {igiin uygundursa, bu modelo kegmok daha mogsadouygundur. Miixtalif kiil nisbatlorinin
qurutma miiddatine (saatlara) tosiri Cadval 3-do toqdim olunur. Miixtalif kiil nisbatlorinin qurutma
miiddotina tosiri arasdirildiqda, mahlullarda kiil miqdarinin artmasi ilo qurutma miiddetinin qisaldig1
va 25% kil ils 37,5% kiil nisbatlori arasinda heg¢ bir forq olmadig1 miioyyan edilmisdir. Bu iki kiil
nisbotinin otrafli tohlili gostordi ki, hotta kiil miqdarmin artmasi da qurutma miiddstine tosir

gostormir.
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Cadvol.3 Batirma mahlulunda istifads olunan Kkiil nisbatlorinin qurutma miiddatino tasiri (saatlar)

Cesidloma Noazarot %12.5 %25 %37.5
Sultani 230.67a 99.17 ¢ 103.5d 103.5d
Ag kismis 187.17 be 123.00 ¢ 115.00 ¢ 115.00 ¢
Qara kigmisi 211.00 b 99.17 ¢ 99.17 ¢ 99.17 ¢
Ortalama 209.61 A 107.11 B 105.89 C 105.89 C

Kiil nisbati x miixtaliflik qarsiliqh tesirlarinin statistik qiymatlandirilmasinds eyni harf qrupundaki subyektlor arasinda
p<0.05 oshomiyyot soviyyasinds heg bir forq yoxdur.

Tadqiq olunan xiisusiyyst baximindan eyni harf qrupundaki kiil nisbatlari arasinda p<0.01 shomiyyatlilik saviyyasinda
heg bir forq yoxdur.

Monba: https://lezzetler.com/uzum-kurutmasi-vt8806

Forqli qurutma yerlorinin va kiil nisbatlorinin qurutma miiddatine (saatlarla) tosiri Cadval 5
do togqdim edilmisdir. Aragdirma naticosindo malum olmusdur ki, on uzun qurutma miiddati nozarat
qrupuna aid vo asma tiisulla qurudulan iiziim niimunslsrinds miisahids edilmisdir (Keskin ve Kaya,
2022) On qisa qurutma miiddati is9 kiillo miialico olunmus va beton vo torpaq iizorinde qurudulmus
niimunslords geyds alinmisdir. Nozarat qrupunun torpaq tizarinde qurudulmus niimunslorinin beton
iizorindo qurudulanlarla miigayisodo daha siirotli qurumasi, qurutma vo niimuno gotiirmo zamani
niimunslorin qurutma sahoslorindo geyri-borabor paylanmasi vo ya ¢okmasi ilo slagodar ola bilsr. Bu
soboabdon, mdvzunun daha deorindon basa diigiilmesi liglin golocok todqiqatlarda bu faktorlarin

diggatlo izlonmasi zoruridir.

Cadval 4: Miixtalif qurutma yerlorinin v Kiil nisbatlorinin qurutma miiddating tasiri (saatlar)

Qurutma yeri Nozarat %12.5 %325 %37.5
Toprak 199.00 d 99.00 e 91.00 f 91.00 f
Beton 203.17b 91.00 f 91.00 f 91.00 f
Aski 226.67 a 131.33 cd 135.67 ¢ 135.67 ¢
Qurutma yeri x kiil nisbati qarsiliqh tesirlorinin statistik qiymatlondirilmasinds eyni harf qrupundaki subyektlor
arasinda p<0.05 ohomiyyat soviyyasinds heg bir forq yoxdur.

Monba: B. Akdeniz (2011)

Qurutma prosesina tosir edon osas amillordon biri qurutma yeri vo kiil nisbatidir.
Arasdirmalar gostorir ki, qurutma miiddoti hom qurutma iisulundan, hom do kiil nisbatindon asil
olaraq doyisir. (M.Z. Zaynobiddinov 2022) Kiil istifadesi miioyyan saviyyade qurutma miiddatini
qisaldir, lakin miioyyon hoddon sonra olave kiil istifadosi qurutma miiddotine tosirini itirir. Eyni
zamanda, qurutma yerlarinin xiisusiyyatlori vo niimunslorin qurutma sahasinds diizgiin paylanmasi
qurutma prosesinin effektivliyino miihtim tosir gostorir. Bu amillorin qarsiligl tosirinin daha otrafl
vo doqiq Oyronilmasi ligiin golocak todqiqatlarda niimunslorin qurutma sahasinds paylanmasi va

digor miivafiq parametrlorin daha yaxindan izlonmasi vacibdir.
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Quru iiziimiin keyfiyyatina tasir edon amillor

Quru iiziim, diinyada on ¢ox istehlak edilon quru meyvelordon biri olaraq, qida sonayesinda
va gilindolik rasionda miihiim yer tutur. Onun keyfiyyoti yalniz dad vo goriiniislo deyil, hom do qida
doyeri, saxlanma miiddoti vo emal prosesindo gdstoricilor ilo 6l¢iiliir. Quru iiziimiin keyfiyyatino
tosir edon amillor miixtalifdir vo bunlar asason iiziimlorin yetisdirilmosi, y1§im zamani, emal vo
saxlama morhoalolorindo bas veron doyisikliklorlo olagelidir. Bu amillori daha genis sokildo
aragdirmaq, hom istehsalgilar, hom do istehlakgilar iiglin oshomiyyatlidir.

Ovvalco, quru iiziimiin keyfiyyatino tosir edon osas amillordon biri {izimlorin sortudur.
Uziim sortlar1 arasinda sokor miqdari, tursuluq soviyyesi, denonin dlgiisii vo qabigmn qalinligs
baximindan forqliliklor mévcuddur (Keskin vo Kaya, 2022) Masalon, “Sultana” sortu daha inco
qabiga va yliksok sokor torkibino malik oldugu {igiin quru iiziim istehsalinda genis istifado olunur.
Digor sortlar iso daha qalin qabiqli vo tursulugu yiiksok oldugundan emal zamani daha uzun miiddot
qurudulmaga ehtiyac duyur. Sort se¢imi, homg¢inin quru liziimiin rongi, elastikliyi vo dad
keyfiyyotino birbasa tosir gostorir. Belolikloa, iiziim sortunun diizgiin secilmasi keyfiyyotli mohsul
istehsali Ti¢iin ilkin sortdir

Iqlim va torpaq seraiti do quru iiziimiin keyfiyyotine tosir edon miihiim ekoloji amillordondir.
Uziimlorin yetisdiyi bolgoda temperatur, riitubat saviyyesi, giinos is1g1 miiddeti vo torpagmn torkibi
mohsulun sokor miqdart vo tursuluq balansini miioyyon edir. Masalon, giinesli vo quru iqlim
soraitindo yetisdirilon {iziimlor daha yiiksok sokor torkibli olur vo quruduldugda daha dadli quru
iizlim oldo edilir (Keskin vo Kaya, 2022) Oksino, ¢ox riitubatli vo yagish soraitdo yetisdirilon
iiziimlordo maya vo gobolok infeksiyasi riski artir, bu da mohsulun keyfiyyotini asag1 sala bilor.
Torpaq torkibi do liziimiin qida doyorino tosir gdstorir; zongin mineralli torpaqglar liziimiin dad ve
aromatik xiisusiyyatlorini artirir, natrium vo digar zohorli maddalar iso mohsulun zsharlilik riskini
yiiksolda bilor (Akdoniz vo 2011). Uziimiin y1gim1 vo emal morhalosi do quru iiziim keyfiyyatino
ciddi tosir gostorir. Uziimlorin vaxtinda yigilmasi, onlarmn sokor-tursu balansini qorumagq
baximindan vacibdir. Halo yetkinlogsmomis {iziimlor quru liziim istehsalinda tursulugun yiiksok
olmasia vo dadin zoiflomasino sobab ola bilor. Digor torofdon, cox yetismis vo artiq giinosdo
galaraq qurumus iizlimlor iso gara vo ya qohvayi rongdo quru mohsul vers bilor. Yigim zamani
mexaniki zodolonmalor do mohsulun keyfiyystine monfi tosir gdstorir; donslorin gabigi sinarsa,
gobalok vo mikroorqanizmlarin amolo galmasi ligiin alverigli miihit yaranir (Ponahov va Hiiseynov,
2019). Qurudulma texnologiyasi, yoni iiziimlorin quru lziimlore ¢evrilmasi prosesi do mohsulun
keyfiyyatini formalasdirir. ©Ononovi iisullarda tiziimlor aciq havada, giinos altinda qurudulur. Bu iisul

tobii olsa da, hava soraitindon asilidir vo mohsulun rongi ilo dadina tosir eds bilor.
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Miiasir texnologiyalarda iso isti hava vo ya vakuumlu quruduculardan istifads olunur ki, bu
da mohsulun rongini qoruyur, mikrobioloji tohliikasizliyini artirir vo daha sabit keyfiyyat tomin edir.
Qurudulma zamani temperatur vo riitubatin diizgilin idars olunmasi sokorin kristallagmasi, donslorin
yumsaqlig1 vo rongin saxlanmasi baximindan énamlidir (Ponahov va Hiiseynov, 2019). Saxlanma
va qablasdirma soraiti do quru iiziimiin keyfiyyotinin qorunmasinda kritik rol oynayir. Quru liziim
yiksok nom vo temperatur soraitindo saxlanarsa, maya vo gobolok infeksiyalar1 bas vero biler,
mohsulun dadi va rongi pislogor. ©On yaxsi natico liglin quru liziimlor quru, sarin vo qaranliq soraitdo,
hava kegirmayon qablasdirmada saxlanmalidir. Eyni zamanda, qablagsdirma materialinin keyfiyyoti
do vacibdir; polietilen vo vakuum paketlor mohsulun oksidlosmosini azaldir vo uzun miiddot tozo
qalmasini tomin edir (Espindola, 2022). Natico olaraq, quru iiziimiin keyfiyyoti ¢oxsayli faktorlarin
qarsiligh tosiri ilo miioyyen edilir. Uziim sortu, iqlim vo torpaq seraiti, yigim vaxti, qurudulma
texnologiyasi, saxlanma vo qablasdirma sortlori bir-biri ilo olagoli olaraq mohsulun dad, rong, qida
doyeri vo saxlanma miiddatina tosir gostorir. Yiiksok keyfiyystli quru iizim istehsali {igiin biitlin bu
amillorin nozors alinmasi vo optimal idars olunmasi zoruridir. Akademik vo sonaye arasdirmalari
gostorir ki, xiisusilo texnoloji proseslorin modernlosdirilmosi vo miihit amillorinin digqatlo
izlonmasi, quru liziimiin keyfiyyotini artirmaq vo istehlakei toloblorine cavab veron mohsul istehsal
etmok liclin osas strategiyalardir (Ponahov vo Hiiseynov, 2019). Belaliklo, quru iiziim keyfiyyati
yalniz bir morhoslode deyil, biitiin istehsal prosesindo formalagir. Bu baximdan, hom aqrar
miitoxassislor, ham do sonaye istehsalgilar: {ligiin ekoloji, bioloji vo texnoloji amillorin kompleks
idaro olunmasi vacibdir. Keyfiyyatli quru liziim, hom qida tohliikosizliyi, hom do iqtisadi fayda
baximindan bdyiik ohomiyyoto malikdir vo bu sahodo aparilan todqiqatlar, yeni sortlarin

yetisdirilmasi vo emal texnologiyalariin optimallasdirilmasi ilo daha da tokmillegdirils bilor.

NOTICO

Abseron yarimadasinda qurutmaliq iiziim sortlarinin yetisdirilmasi vo emal prosesi,
mohsulun keyfiyyatino birbasa tosir edon kompleks amillordon asilidir. Aparilan tadqiqat gostarir ki,
quru Uziimiin keyfiyyoti yalniz {izim sortunun secilmosindon deyil, hom do iglim vo torpaq
soraitindon, y1§im vaxtindan, qurudulma texnologiyasindan vo saxlanma sortlorindon formalasir.
Abseronda becorilon Sultani, Ag San1 vo Qara Sani sortlart hom daxili istehlak, hom do ixrac {i¢iin
yiiksok keyfiyyatli mohsul vermoys potensiala malikdir. Bu sortlarin hor birinin dens 6lg¢iisii, qabiq
qalinlig, sirinlik vo aromatik xtisusiyyatlari forqlidir va bu farqliliklor qurudulma miiddstine va son
mohsulun keyfiyyot gostariciloring tasir gostorir. Tadqgiqat naticalorine asason, qurudulma iisulu vo

qurutma miihiti quru liziimiin keyfiyyotina ohomiyyatli tasir gostorir. Torpaq ve beton iizorinda
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qurudulma tsullari, askiya qurutmaya nisboton daha siirotli qurudulma tomin etso do, askiya
qurudulma mohsulun ranginin daha yaxsi qorunmasina vo daha az mexaniki zodolonmoys imkan
yaradir. Eyni zamanda, qurutma miiddoti gilomeyvolorin Olglisii vo salximin xiisusiyyatlori ilo
yanasl, qabigin qalinligi ilo daha six baglidir. Bels ki, Sultani iiziimlori qisa miiddotds, Ag vo Qara
San1 sortlar1 iso daha uzun miiddotds qurudulmusdur. Bu noticolor gostorir ki, sort se¢imi vo
qurudulma texnologiyasi arasinda olago mohsulun keyfiyyotini miioyyon edon osas amillordon
biridir. Batirma texnologiyast da quru {iziim istehsalinda oshomiyyatli rol oynayir. Kalium mohlulu
vo ya digor golovi mohlullart ilo hoyata kecirilon batirma tisulu qurudulma miiddotini shomiyyatli
dorocods azaldir vo donslorin ronginin daha agiq qalmasina kdomok edir. Todqiqatda gdstorildiyi
kimi, kiil nisbatinin artirilmasi ilo qurudulma miiddsti qisalmis, lakin miioyyan soviyyadon sonra
olavo kiil istifadosi qurutma siiratine tosir gdstormomisdir. Bu, optimum galovi nisbatinin toyin
edilmasinin vo qurutma prosesinin idare edilmasinin vacibliyini gostorir.

Quru iiziimiin keyfiyystinin miioyyon edilmasindo dono Olgiisii, ¢okisi, quru maddso vo
nomlik soviyyosi, titrlons bilon tursuluq vo geyri-standart gilomeyvalorin sayr kimi indikatorlar
istifado olunmusgdur. Toadqiqat naticalori gostarir ki, diizgilin se¢ilmis sortlar vo optimal qurudulma
texnologiyalart mohsuldarligin artirilmasina, rongin qorunmasina vo mohsulun bazar doyorinin
yiiksolmasing sorait yaradir. Xiisusilo Sultani vo Ag Sani sortlar1t hom daxili, hom do xarici bazarda
tolobat baximindan colbedici mohsul vermisdir. Bundan olave, quru {iziimiin saxlanma vo
gablagdirma sortlori do mohsulun keyfiyyotino ciddi tosir gostorir. Mohsulun uzun miiddot
keyfiyyotini qorumasi l¢iin quru, sorin vo qaranliq soraitds saxlanmasi, hava keg¢irmoyon
qablasdirmadan istifado edilmosi zoruridir. Bu, maya vo gdbalok infeksiyalarmin qarsisini almaga
vo mohsulun dad, aroma vo ronginin stabilliyini tomin etmoyo imkan verir. Natico etibarilo,
Abseronda qurutmaliq iiztim istehsalinda yiiksok keyfiyyotin oldo olunmasi {icilin biitiin istehsal
marhololorinin kompleks idars olunmas vacibdir. Uziim sortunun diizgiin segilmasi, optimal y1gim
vaxti, qurutma isulunun vo qolovi batirma texnologiyasinin totbigi, homginin saxlanma vo
qablasdirma sortlorinin optimallagdirilmast quru iiziimiin rongini, dadini, aromatik xiisusiyyatlorini
vo qida doyorini artirir. Akademik vo sonaye todqiqatlart gostorir ki, miiasir texnologiyalarin tatbiqi
va ekoloji soraitin digqgatle izlonmasi mahsul keyfiyyatinin yiliksaldilmasinda halledici rol oynayir.
Beloliklo, quru iiziimiin keyfiyyoti yalniz bir morhalodo deyil, biitiin istehsal zonciri boyunca
formalagir. Bu baximdan, ham aqrar miitoxossislor, hom da sanaye istehsal¢ilari ti¢iin ekoloji, bioloji
vo texnoloji amillorin kompleks idara olunmasi, yiiksok keyfiyyatli, roqabstqabiliyyatli vo bazar

doyari yliksok mohsul istehsal etmoak baximindan hayati shomiyyat kasb edir.
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SUMMARY

Dince the Absheron Peninsula has favorable climate and soil conditions, growing grape
varieties for drying here allows for obtaining high-quality products. In the study, Sultani, Ag Shani
and Gara Shani grape varieties widely distributed in the region were selected and the effect of
various drying methods on the quality of these varieties was investigated. Varietal characteristics,
berry structure, peel thickness, harvesting time, drying environment and alkaline soaking
technology were identified as the main factors in the formation of the quality of dried grapes.

Drying was carried out by soil, concrete and hanging methods and the results showed that
the fastest drying occurs on concrete and soil surfaces, while hanging drying, although slower,
allows for color preservation and a cleaner product. The process of soaking in an alkaline (ash)
solution significantly reduces the drying time; however, it was determined that there was no
difference between 25%—37.5% ash ratios. Sultani dried in the shortest time, while Agh and Gara
Shani dried for a longer time, which is associated with the thickness of the skin and the structure of
the bunch. As a result, it was determined that the selection of the optimal drying technology for
each variety significantly increases the quality of dried grapes and creates conditions for the
production of high-quality products in Absheron conditions.

Keywords: Absheron Peninsula, dried grapes, Sultani, White Shani, Black Shani

JEL Classification Codes : D24, Q11, Q16
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XULASO

Azorbaycanda istehsal olunan bitki yaglari hom keyfiyyot, hom do ¢esid baximindan oldugca
zongindir vo 6lko bazarinda miihiim rol oynayir. Bu yaglar miixtolif texnoloji vo gida xassslorine
malikdir, bu da onlar1 hom giindslik kulinariya istifadosi, hom do saglam qidalanma saholorindo
genis totbiq etmoyo imkan verir. Glinobaxan vo qargidali yaglari yiiksok omeqa-6 torkibi ilo tirok-
damar saglamligi ii¢lin faydalidir, pambiq yagi iso yiiksok istilik miigavimati ilo qizartma va bisirmo
proseslorinds tistiinliik toskil edir. Zeytun vo iizlim ¢oyirdoyi yaglar1 antioksidantlar, vitaminlor vo
oleik tursu ilo zongin olub hom qida, hom do kosmetik moagsadlords istifade olunur. Kaotan yagi iso
omeqa-3 yag tursulari ilo zongin olub pohriz vo saglam qidalanmada xiisusilo shomiyyatlidir. Rafina
edilmis yaglar uzun miiddst saxlanmaga vo neytral dad tomin etmays imkan verir, nerafine yaglar
iso tobii dad vo aromani qoruyur. Umumiyyatlo, Azorbaycanda istehsal olunan bitki yaglarinin
istehlakgilar iiglin uygunlugu, saglamliq faydalar1 vo kulinariya totbiglori osas meyardir, eyni
zamanda yerli istehsal daxili bazar1 tomin etmaklo yanasi ixrac potensialina da malikdir.

Agar sozlar: Bitki yagi, yerli istehsal, rafina yag, zeytun yagi, qargidali yagi

JEL kodlar1 : M11, M21, Q13, Q18

GIRIS
Azorbaycanda qida sonayesinin siirotli inkisafi respublikada istehsal olunan bitki yaglarinin
cesidinin vo keyfiyyat gostaricilorinin artmasina sobob olmusdur. Kond tasorriifatinin olverisgli tobii-
iqlim soraiti miixtalif yagh bitkilorin — giinobaxan, gargidali, soya, pambiq, zeytun vo s. — genis
sokildo becorilmasine imkan yaradir vo bu da daxili bazarin tslobatinin 6donilmosindo miihiim rol
oynayir. Bitki yaglar1 ohalinin giindslik qida rasionunda miihiim yer tutdugundan, onlarin fiziki-
kimyavi gostaricilari, tohliikesizlik parametrlori, qida doyeri vo saxlanma xiisusiyyatlori istehlak¢t

saglamlig1 baximindan xiisusi ohomiyyat kosb edir. Qlobal ticarat slagolorinin genislonmaosi bitki
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yaglarinin idxal vo ixrac ddvriyyosinin artmasina sobob olur. Bu iso 6z ndvbosindo gomriik
nozaratinin vo ekspertiza proseslorinin daha doqiq, standartlara uygun aparilmasini zoruri edir.
Gomriik ekspertizast mohsulun monsoyinin  miioyyanlosdirilmasi, keyfiyyot gostoricilorinin
qiymoatlondirilmasi, saxtalagdirma hallarinin agkarlanmasi vo tohliikasizlik toloblorine uygunlugun
yoxlanilmas1 kimi funksiyalar1 ohato edir. Xiisusilo yaglarin torkibindo miimkiin qarisiglarin,
kimyovi qatqilarin vo texnoloji proses pozuntularinin askar edilmosi gomriik laboratoriyalariin asas
vazifolorindon biridir.

Bu todqgiqat isindo Azorbaycanda istehsal olunan bitki yaglarinin istehlak xassolorinin elmi
osaslarla tohlili aparilir, eyni zamanda gémriik ekspertizasinin metodlari, qiymstlondirme meyarlar
vo totbiq olunan normativ-hiiquqi toloblor Oyronilir. Movzunun aktualligi 6lkods qida
tohliikosizliyino artan diqqotlo, eloco do beynolxalq ticarst proseslorindo soffafligin  vo
standartlagdirmanin vacibliyi ilo izah olunur. Aragdirmanin noticolori hom istehsalgilar, hom do
gdmriik orqanlar ligiin praktik shomiyyat dasiyir vo bitki yaglarinin keyfiyyotine nazaratin daha da

tokmillosdirilmasine téhfa verir.

Idabiyyat icmah

Odobiyyat siyahisi bitki yaglarinin istehsal proseslorindon baslayaraq onlarin istehlak
xassolorini miioyyonlosdirmoys imkan verir. Texnologiya Hiiseynovanin (2020) isi zeytun vo
giinobaxan kimi yerli yagl bitkilorin emali texnologiyalarima diqqst yetirir. Bu, yagin ¢ixarilma
isulu (soyuq sixilma, rafinoetma) vo istehsal prosesinin keyfiyyato neco tasir etdiyini anlamagq tigiin
osasdir. Kimyoavi Keyfiyyat: Qurbanov vo Quliyevin (2022) monoqrafiyas: va xiisusi elmi moqalo
(Qaz-Maye Xromatoqrafiyasi) yaglarin daxili keyfiyyotini miioyyonlosdirir. Bu, yag tursularinin
nisbati, tursuluq doracaesi va digor foal maddslorin analizi ilo aparilir. Bu analizlor yagin istehlak
ticlin yararhiligimi vo etiketdo gostorilon molumata uygunlugunu tosdiq edir. Voliyevanin (2019)
darsliklori gomriik ekspertizasinin nozoriyyasi vo praktikast haqqnda molumat verir. “Bundan
olave, movzuya dair miixtolif aktual internet resurslari, onlayn jurnallar vo ragomsal maqalslarden
do istifado olunmusdur. Bu monbalor mévzunun aktualligini tomin etmis, Bitki Yaglarinin
Keyfiyyati vo Tohliikesizliyinoe dair AQTA (Azorbaycan Qida Tohliikasizliyi Agentliyi) va
AZSTAND (Azorbaycan Standartlasdirma Institutu) kimi rosmi qurumlarin son yeniliklorini vo
texniki reqlamentlorini, homginin yaglarim kimyovi analiz metodlar1 vo gomriik doyorinin

mioyyonlosdirilmosi sahasindoki inkisaflar hagqinda olavo molumat vermisdir".
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Azdrbaycanda istehsal olunan bitki yaglar1 hagqinda iimumi malumat

Azorbaycan bitki yaglart bazari hom yerli xammal hesabina istehsali, hom do xarici
xammalin emal1 ilo formalasir. Olkada an ¢ox istehsal olunan yag ndvlori qargidali yagi, giinabaxan
yagi, zeytun yagi, pambiq yagi, liziim ¢oyirdayi yagi vo kotan yagidir.

1. Gilinobaxan yag1 Azorbaycanda on genis istehlak olunan bitki yaglarindan biridir. Onun
xammalinin bir hissasi 6lko daxilindo yetisdirilso do, boylik qismi idxal edilir vo yerli zavodlarda
emal olunur. Gilinobaxan yaginin hom tomizlonmis (rafine), hom do tomizlonmomis (nerafine)
novlori movcuddur. Yemok bisirmods, qizartmalarda vo salatlarin hazirlanmasinda genis sokildo
istifado edilir. (Sliyeva & Coforova, 2021). Mashur yerli brendlor: “Nar”, “Savalan”, “Azegran”,
“Sirab Agro” vos.

2. Qargidali yag1 Azorbaycanda genis sokildo emal olunur vo daha ¢ox balansh torkibi ilo
ylingiil dadma goro secilir. Bu yag omeqa-6 yag tursulari ilo zongindir vo xiisusilo pohriz
qidalanmasinda, hamginin saglam qidalanma sahasindo genis istifads olunur.

3. Zeytun yag1 xiisusilo Lonkoran, Masalli vo Astara bdlgalorindo mdvcud olan zeytun
baglarinda yetisdirilon xammaldan olds edilir. Yerli miiossisolor hom soyuq sixma, hom do rafine
zeytun yag istehsal edirlor. Azorbaycanin olverisli iglimi yiiksok keyfiyyotli zeytun yetisdirmoyo
sorait yaratdigindan, istehsal olunan zeytun yagi daxili bazarda genis istifado olunur vo ixrac
potensiali vardir (Sliyeva v Caforova, 2021). Brendlor: “Zeytun Bag1”, “Lonkoran Zeytunlori” va s.

4. Mialicavi iizlim ¢oyirdayi yag1 Azarbaycanin genis liziimgiiliik anonslorine uygun olaraq
yerli sokildo istehsal edilir. Antioksidantlarla son doraco zongin olduguna goro bu yag hom qida
sonayesinda, hom do kosmetologiya sahasindo genis istifade olunur.

5. Pambiq yag1 osason Aran bolgolorinds istehsal olunan pambiq toxumundan aldo edilir.
Yiingiil qoxuya va yliksok temperaturlara davamli olmasina goéro bu yag daha ¢ox qizartmalarda vo
miixtolif kulinariya mogsadlarinds istifads olunur.

6. Kotan yag1 (Lina oil) Azarbaycanin bazi bolgalorinde kotanin becarilmasi naticesinds yerli
sokilda istehsal olunur. Omeqa-3 yag tursulari ilo son deroce zongin olduguna gora bu yag saglam
qidalanmada xtiisusilo populyardir va pahriz maqgsadlari ti¢iin genis istifads edilir.

Istehsal miiossisalori

Olkado bitki yaglari istehsali ilo masgul olan osas miiossisolor:

» Azersun Holding (on boyiik istehsalgilardan biri)
» Savalan
» Gilan Food

» Miixtolif regional yag emal1 zavodlar
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Umumi xiisusiyyatlor

Azorbaycanda istehsal olunan bitki yaglari 6lko daxili bazarda miithiim yer tutur vo yerli
istehsal bazar tolobinin boyiik hissosini qarsilayir. Bu, hom 6lkonin kond tasorriifatt potensialinin,
hom do emal sonayesinin inkisafi ilo baghdir. Yerli istehsal olunan yaglar hom keyfiyyot, hom do
cesid baximidan miixtalifliye malikdir. (Siileymanov, 2018). Azarbaycanda glinobaxan, qargidali,
pambiq, zeytun va kotan kimi yagl bitkilorin becorilmasi genis yayilib. Xammalin bir hissosi daxili
istehsaldan tomin olunur, lakin bazi ndvlar, xtisusils yiiksok keyfiyyatli va iri miqyash istehsal ii¢iin
idxal olunur. Yerli zavodlarda iso xammalin emal1, tomizlonmasi vo ¢esidlonmosi hoyata kegirilir.

Yerli bitki yaglar1 miixtolif faydali yag tursulari ilo zongindir.

Cadval 1. Azarbaycanda istehsal olunan asas bitki yaglarinin kimyavi torkibi vo qida dayarini cadval
soklinda toqdim edirom

Yag novii Doymamis Doymus Omeqa-6 | Omeqa- | Vitaminlor Enerji (kcal/100 g) | Yag
yag tursular1 | yag (%) 9 (%) (g/100 g)
(%) tursulari
(%)
Giinobaxan | 85-90 10-15 55-60 25-30 E,K 884 100
yagl
Qargidali 80-85 15-20 55-60 20-25 E, K 884 100
yagi
Zeytun yag1 | 70-85 10-15 3-5 70-80 E, K, polifenol | 884 100
Pambiq yag1 | 70-75 25-30 50-55 15-20 E, K 884 100

Mbanba: Siilleymanov, 2018.

Biitiin yaglar yiiksok enerji monbayidir vo 100 grami toxminan 884 kcal verir.

Doymamis yaglar iirok-damar saglamligi {i¢iin faydalidir, doymus yaglar iso yiiksok istilikdo
bisirmays uygundur. (Siileymanov, 2018). Zeytun yag1 daha ¢ox oleik tursu (omeqa-9), giinobaxan
va qargidali yaglari iso linoleik tursu (omeqa-6) ilo zongindir.

Bitki yaglarinin istehlak xassalori

Bitki yaglarinin istehlak xassalori onlarin giindslik qida rasionunda vo miixtalif kulinariya
proseslorinds istifadasini miioyyon edon asas gostaricilordir. Bu xassolor torkib, dad, qida doyori vo
texnoloji xilisusiyyetlor baximindan qiymatlondirilir.

Qida va enerji doyari:

Bitki yaglar1 yiiksok enerji monbayidir, ¢iinki onlar osason yag tursularindan ibaratdir.
Mosolon, giinobaxan vo qargidali yaglari omeqa-6, kotan yagi iso omeqa-3 yag tursular ilo
zongindir. Bu yag tursulart insan orqanizminin normal funksiyalar1 {i¢iin vacibdir vo saglam

gidalanmada asas komponent hesab olunur.
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Dad va aroma xiisusiyyatlari

Bitki yaglarinin dadi vo aromasi onlarin kulinariya istifadesinde miihiim rol oynayir.
Tomizlonmomis (nerafine) yaglar 6z tobii dad vo qoxusunu qoruyur vo salatlarda, soyuq yemoklords
istiinliik togkil edir. Tomizlonmis (rafine) yaglar iso neytral dadli vo uzun miiddot saxlanila bilon
xiisusiyyoto malikdir, qizartma vo bisirma {igiin uygundur.

Texnoloji xassalor

Bitki yaglarinin istilik dayaniqligi, rong, soffafliq vo sixliq kimi fiziki gostericilori onlarin
kulinariya vo emal proseslorindo istifadesini miioyyon edir. Masolon, pambiq vo qargidali yaglar
yiiksok temperaturda qizartmalara uygunlugu ils secilir, zeytun vo iizlim ¢oyirdoyi yaglar1 iso daha
cox soyugq istifadaya, salat vo souslarin hazirlanmasina yararlidir (Mammadov, 2023)

Saxlanma xiisusiyyatlori

Bitki yaglarinin saxlanma miiddoti vo keyfiyyoti onlarin istehlak xassolorini birbasa tosir
edir. Rafine edilmis yaglar daha uzun miiddst qorunur, oksidlosmo vo dad doyisikliklorine qarst
dayaniglidir. Nozarotsiz saxlanmig yaglarda iso tursulagma, lozzot itkisi vo qida doyorinin azalmasi
bas vero bilor (Siileymanov, 2018).

Saglamhq va funksional xiisusiyyatlori

Bitki yaglar1 yalniz enerji monbayi olmaqla qalmir, hom do insan saglamlig: {iglin faydali
komponentlori tomin edir. Omeqa-3 vo omeqa-6 yag tursulari, vitamin E vo antioksidantlarla zongin
yaglar {irok-damar sistemi, immunitet vo dari saglamlig iiciin vacibdir. Uziim ¢oyirdayi va kotan
yaglari kimi bazi novlor hom qida, ham do kosmetik mogsadlar {igiin istifads olunur.

Istehlak uygunlugu

Hor bir bitki yaginin istifads sahasi onun xassolari ilo miioyyon edilir. Giinobaxan, qargidali
vo pambiq yaglar1 genis kulinariya totbigino malikdir, zeytun yagi vo {iziim ¢oyirdoyi yagi iso daha
cox saglam vo pohriz qidalanmada iistiinliik toskil edir. Bu baximdan istehlak¢1 tolobati vo bazar
meyllori istehsalgilart mohsul ¢esidini optimallasdirmaga sévq edir (Mommaodov, 2023).

Cadval 2. Vitamin tarkibi

Yag novii Vitamin E (tokoferol) Vitamin K Digor torkibi
Gilinabaxan yagi Cox ytiksak (40-70 Orta Bitki sterollar
mg/100 g)

Zeytun yagi Yiiksok (12-20 mg/100 g) Asagi Polifenollar
Qaragiinc yagi Orta Asagi Timoquinon, antioksidantlar

Uziim ¢oyirdayi yagi Yiiksok (28—40 mg/100 g) Cox yiiksak Flavonoidlor
Pambiq yag1 Orta Asagi Tabi gossypol (tomizlonmis

formadan asilidir)

Mbanba: https://fed.az/az/statistika/azerbaycanda-duru-bitki-yaglarinin-istehsali-22-den-cox-asagi-dusub-183713?utm
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Cadval 3: Yag tursulan torkibi

Yag novil Linol tursusu Ole tursusu Palmitin doymus Digor xiisusiyyatlor
(Omega-6) (Omega-9) tursular
Giinobaxan yag1 55-75% 15-35% 8—-10% (palmitin + —
stearin)
Zeytun yagi 3-15% 55-80% 7-15% palmitin Polifenollar ¢coxdur
Corekotu 55-65% 20-25% 10-15% palmitin Timoquinon (giiclii
(qaragiinc) yagi antioksidant)
Uziim goyirdoyi 65-75% 15-25% 8-12% Yiiksok antioksidant
yagi tutumu
Pambiq yag1 50-60% 15-20% 20-25% doymus -
tursular

Mbonba: https://fed.az/az/statistika/azerbaycanda-duru-bitki-yaglarinin-istehsali-22-den-cox-asagi-dusub-183713?utm

Raffina olunmus va olunmams yaglarin forqlari

Istehsal iisulu - Raffino olunmus yaglar bir neco emal morholosinden — filtrasiya,
neytrallagdirma, agardilma vo dezodorizasiyadan kegir. Bu proses yagdaki qoxu, rong vo ¢okiintiinii
tamamilo aradan qaldirir. Raffino olunmamis yaglar iso mexaniki iisulla, asason soyuq sixma ilo
oldo olunur. Heg bir kimyoavi emal va yiiksok temperatur totbiq edilmir.

Tarkib va qida dayari -Raffino olunmus yaglarda vitaminlar, polifenollar vo antioksidantlar
ohomiyyatli doracads azalir. Torkib daha sabit olsa da, bioloji dayari asag1 olur. Raffino olunmamis
yaglar iso bitkinin tobii vitaminlorini, fitosterollar1 vo antioksidantlarini daha ¢ox saxlayir. Daha
faydal1 hesab edilir (Kurbankul, 2017).

Istifado saholori - Raffino olunmus yaglar yiiksok temperaturda sabit olduguna géro
qizartma va bigirmas ii¢lin daha uygundur. Raffino olunmamis yaglar yiiksok temperaturda tez yanir
va oksidlasir, buna gora daha ¢ox salatlar, souslar vo soyuq yemoklords istifado edilir.

Saxlanma vo davamhiliq - Raffino olunmus yaglar daha uzun raf émriino malikdir vo ¢ox
gec oksidlogir. Raffino olunmamis yaglar daha tez xarab ola bilor, ¢linki torkibindo bioloji aktiv
maddolor coxdur va isigla tomasda tez oksidlosir.

Saglamhg@a tasir - Raffino olunmus yaglar daha stabil olsa da, emal zaman1 bozi faydal
maddalari itirir. Raffino olunmamis yaglar iso daha tobii, daha faydali vo antioksidant baximindan
zongindir.

Onuda geyd edim ki, Raffino olunmus yaglar — qizartma {i¢iin, ylksok temperaturda
tohliikasiz bisirmae ii¢lin daha uygundur; dad vo aroma neytraldir.

Raffino olunmamis yaglar — daha faydalidir, vitamin vo antioksidantlar baximindan
zongindir; lakin yalniz salatlarda vo soyuq yemoklords istifads {i¢lin uygundur.

Bitki yaglarimin keyfiyyatina tasir edon amillor

1. Xammalin keyfiyyoti

Yagin keyfiyyati ilk ndvbada istifade olunan toxum va ya meyvanin saglamligi, yetismo
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dorocosi vo tomizliyindon asilidir. Zodolonmis, kiflonmis vo riitubotli xammal yagin
tursulugunu artirir vo oksidlogmoya sobab olur (Kurbankul, 2017).

2. Texnoloji proses

Sixma iisulu (soyuq vo ya isti preslomo), tomizloma, filtrasiya vo saxlanma zamani totbiq
olunan temperatur vo tozyiq yagin keyfiyyotini birbasa miioyyon edir. Yiiksok temperatur
vitaminlorin azalmasina sabab ola bilor.

3. Riitubat va ¢okiintii

Yagda nomlik vo mexaniki hissociklorin qalmasi oksidlosme vo hidroliz proseslorini
stiratlondirir. Bu is9 tursulugun artmasi vo dadin korlanmasi ilo naticalonir.

4. Saxlanma goraiti

Isiq, hava vo istilik yagin on bdyiik diismenloridir. A¢iq gabda, yiiksok temperaturda vo
giinos sliasinda saxlanmis yag tez oksidloasir, acilagir vo qoxusu doyisir.

5. Oksidlosma (ranglama)

Yag oksigenlo tomasda olduqda parcalanma bas verir. Bu proses keyfiyyati azaldir, dad vo
qoxunu korlayir. Antioksidantlarin azalmasi oksidlogmani siiratlondirir.

6. Emal doracosi

Raffino olunmus yaglarda keyfiyyot sabitliyi yiiksok olsa da, tobii maddolor azalir.
Rafinasiya olunmamis yaglar daha faydalidir, lakin daha tez xarab ola bilor. Emal dorocasi hom
faydaliliga, ham da saxlanma miiddatins tesir edir (Kurbankul, 2017).

7. Qablasdirma

Qaranliq siiso butulkalar vo ya is181 kegirmaoyoan qablar yagin keyfiyyotini daha yaxsi
qoruyur. Plastik gqablar uzunmiiddatli saxlama ti¢lin moslohat goriilmdir.

8. Katqlar va safliq

Sintetik qatqilarin, garisdirilmis ucuz yaglarin vo ya saxtalasdirmanin olmasi keyfiyyoti
ciddi sokilds asag1 salir. Saf torkib yagin yliksok keyfiyyot gdstaricilorindon biridir.

9. Tursuluq vo peroksid gostaricilori

Tursuluq doracasi vo peroksid saviyyesi yiiksaldikco yagin tozoaliyi vo keyfiyyati azalir. Bu
gostaricilor yagin no godor oksidlosdiyini gostorir.

10. Mikrobioloji tohliikasizlik

Bitki yaglarinda mikroorqanizmlor ¢oxalmir, lakin c¢okiintii, riitubot vo qarigmalar
mikrobioloji risk yarada bilor. Tomiz istehsal soraiti miitloqdir.

Fiziki-kimyavi xassalar - rang, qoxu, dad

Bitki yaglarimin fiziki-kimyovi xassalarindon biri olan rong, qoxu vo dad yagin keyfiyyatini
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qiymatlondirmok {iglin osas gostaricilordir. Yagin rongi onun ndviinden, emal doracasindon va
torkibindo olan tobii pigmentlordon asili olaraq dayisir. Masalon, zeytun yagi daha ¢ox yasil vo ya
sarimtil, glinobaxan yag1 aciq sar1, ¢orekotu yagi iso tiind sar1 vo ya gohvayi rongdo olur. Rongin
bulaniqlagmasi, ¢okiintii yaranmasi va ya tiindlosmasi yagin oksidlosdiyini va keyfiyyatinin asagi
diisdiiytinii gostorir.

Yagin qoxusu da miihiim gostoricidir vo tobii torkibi oks etdirir. Rafinasiya olunmus yaglar
demok olar ki, tam neytral qoxuya malikdir, ¢linki emal prosesindo onlarin aromatik komponentlori
cixarilir. Rafinasiya olunmamis yaglar iso 6z xammalinin, yoni toxumun vo ya meyvonin spesifik
qoxusunu saxlayir. Koskin, act vo ya yaniq qoxusu yagin xarab olmasina, oksidlogmasino vo ya
diizgiin emal edilmomasing igars edir.

Dad iso hom yagi hazirlayan bitkinin tobii xiisusiyyatlorindon, hom do emal iisulundan
yaranir. Rafinasiya olunmus yaglarin dadi zoif vo ya tamamilo neytral olur. Rafinasiya olunmamis
yaglarda iso bitkinin 6z dadi agiq sokilds hiss olunur, masalon, zeytun yaginda meyvavari va ylingiil
acili dad olur. ©gor yag acilasibsa, turs vo ya metalvari dad verirss, bu onun oksidlogmosi vo
qocalmasi naticasinds yaranir vo yagin keyfiyystinin pislosdiyini gostorir (Hozili, 2018).

Tursuluq daracasi

Tursuluq doracesi bitki yaglarmin keyfiyyotini miisyyon edon on vacib fiziki-kimyovi
gostaricilordon biridir vo yagin na gadar toza, diizgiin saxlanmis vo emal edilmis oldugunu gostorir.

Tursuluq doracesi yagin torkibindo sorbost yag tursularmin miqdarma osaslanir. Yag
parcalanmaga vo oksidlosmoyo moruz qaldiqca sorbost yag tursularinin miqdar1 artir vo bu da
tursulugun yiiksalmasina sabab olur. Tursuluq doracasinin yiiksak olmasi yagin keyfiyystinin asagi
diismesi, dad vo qoxunun doyigmosi, acillasma vo ¢okiintii amalo golmesi ilo baghdir. Yaglar no
qader tomiz vo tozo olarsa, tursuluq doracasi do o qader asag: olur (Hozili, 2018). Tabii, keyfiyyatli
vo yeni istehsal olunmus bitki yaglarinda tursuluq doyari minimaldir. Rafinasiya olunmus yaglarda
tursuluq doracasi limumiyyatlo daha asagi olur, ¢ilinki emal prosesindo sorbost yag tursular1 ¢ixarilir.
Rafinasiya olunmamis yaglarda iso tursuluq deracasi bir qader yiiksok ola biler, lakin bu, onlarin
tobii xiisusiyyatlori ilo slagadardir. Saxlanma soraiti, is1q, hava vo temperaturun tasiri ilo tursuluq
zamanla artir vo yagin keyfiyyoti pislogir. Buna goro do tursuluq dorocasi yagin tozoliyinin vo
saxlanma goraitinin asas gostaricisi sayilir (9@hmadov, 2015)

Peroksid va yod adadi

Peroksid odadi yagin no qodor oksidlosdiyini gostoron osas gostoricidir. Yag oksigenlo
tomasda olduqda peroksidlor adli birlosmalor omals galir. Bu birlosmalaorin miqdar artdiqca yagin

gocalmasi, dad vo qoxunun pislogmosi bas verir.
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Peroksid adadinin yiiksok olmasi asagidakilart gdstorir:

Yag oksidlosmoyo baslayib;

Acilagma ehtimal1 var;

Saxlanma va ya emal soraiti diizgiin olmayib;

Yag artiq tozo deyil.

Yeni vo keyfiyyatli yaglarda peroksid adodi asagi olur. Vaxt kecdikco vo xiisusils is1q, hava
va istilik tosiri altinda bu gostorici yliksalir.

Yod adadi yagin torkibindoki doymamis yag tursularinin miqdarin1 miioyyan edon kimyavi
gostoricidir. Yoni no godor doymamis yag tursular ilo zongindirse, onun yod adadi bir o qodor
yiiksok olur (Hazili, 2018).

Yiiksok yod odadi - doymamis yag tursular ilo zongindir (mosolon, giinabaxan, qargidali,
lizim ¢oyirdoyi yaglari).

Asag1 yod odadi - daha ¢ox doymus va ya tok doymamis yag tursulari ehtiva edir (masalon,
zeytun yagi, kokos yagi, palma yagi).

Yod ododi hom do yagin oksidlogmoys meylini gostorir doymamis yaglar daha tez
oksidlosdiyine gora yliksok yod adodine malik yaglar hom do daha hassas sayilir.

Peroksid adadi — yagin oksidlogsma soviyyasini va tozoliyini gostorir.

Yod adadi — yagin doymamus yag tursulari ilo zonginlik deracasini gostorir.

Saxlama soraiti va istifado miiddati

Bitki yaglarinin keyfiyystinin qorunmasi diizglin saxlanma soraitindon birbasa asilidir.
Yaglar i1518a, havaya vo yiiksok temperatura qarsi hossasdir vo bu faktorlarin tesiri altinda
oksidlosmo bas verir. Oksidlosmo noticesindo yagin dadi acilasir, qoxusu doyisir vo keyfiyyaot
gostaricilori asag1 diisiir (Babirova, 2023). Buna goro do yaglar qaranliq, sorin vo quru yerds
saxlanmalidir. Isiq kegirmayon va ya tiind rongli siiso gablar yagin saxlanmas: iiciin on ideal hesab
olunur. Plastik gablar uzun miiddat {i¢iin maslohot gbriilmiir, ¢linki bazi maddslar yagla qarsiligh
tosira gira bilor. Havanin yagla tomasi da oksidlogmaeni siirstlondirir, buna gora qab agildigdan sonra
uzun miiddat aciq voziyyatds saxlanmamalidir. Yagi istifads etdikdon sonra qab six baglanmali vo
miimkiin gadar sarin soraitds saxlanmalidir. Soyuducu bazi yaglar iigiin uygun olsa da, zeytun yagi
kimi yaglarda soyuq temperatur bulanigliga sabab ola bilar, lakin bu, keyfiyyat itkisi demak deyil.

Bitki yaglarinin istifade miiddati onlarin emal daracasindon do asilidir. Rafinasiya olunmus
yaglar daha stabil olduguna goro adoton 12-24 ay arasinda 6z keyfiyyatini saxlayir. Rafinasiya
olunmamuis, soyuq sixilmis yaglarin iss torkibi daha hassas oldugu {i¢iin istifads miiddsti qisadir ¢ox

vaxt 6—12 ay arasinda doyisir. A¢ilmis gablarin istifado miiddoti iso daha da qisalir vo adoton 3—6 ay
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orzindo istifade edilmalidir. Keyfiyyatin itmasi dadin acilagsmasi, rongin tiindlosmasi vo qoxunun
doyismasi ilo 0ziinii gostorir (Voliyeva, 2020).

Istehlake talablori vo bazar meyillori

1. Keyfiyyot vo tobii torkib

Istehlak¢ilar osason tohliikesiz, tobii vo yiiksok keyfiyyatli yaglari iistiin tuturlar. Bu
baximdan:

Rafinasiya olunmamis, soyuq sixilmis vo minimal emal olunmus yaglar daha c¢ox tolob
olunur, ¢iinki onlarin torkibindo vitaminlor, antioksidantlar vo faydali yag tursulari qorunub
saxlanilir. Istehlakgilar mohsulun tomizliyi, tursuluq vo peroksid gostaricilori kimi fiziki-kimyovi
parametrlors do diqqot yetirirlor.

2. Saglamliq va qida doyari

Miiasir bazarda insanlar daha ¢ox saglamliq yoniimlii mohsullara {istiinliik verirlor.

Omega-3 vo Omega-6 balansi yiiksok, doymamis yag tursulari ilo zongin yaglar tolob olunur.
Vitamin E vo K, fitosterol vo antioksidant mozmunu yiiksok olan mohsullar {stiinliik toskil edir.
Istehlakgilar trans yaglardan, kimyavi gatqilardan vo saxta qarisiglardan uzaq mohsullari secirlor.
(Valiyeva, 2020).

3. Dad, qoxu vo aroma

Istehlakgilar {i¢iin yagin dadi vo aromasi da vacibdir:

Zeytun, ¢orekotu, findiq vo liziim ¢ayirdayi yaglar: kimi aromatik yaglar salatlarda vo soyuq
yemaklords daha c¢ox talab olunur. Rafins olunmus yaglar iso neytral dad vo qoxuya goro qizartma
vo bisirmo iigiin tistiinliik toskil edir.

4. Qablasdirma vo etiket

Miiasir istehlak¢ilar keyfiyyotli qablagdirma vo diizgiin etiket tolob edirlor:

Tiind siiso vo 15181 kegirmayon qablar tistiinliik toskil edir. Etiketdo mongo 6lkosi, torkib, emal tisulu,
vitamin vo yag tursular1 haqqinda molumatlarin gdstorilmasi vacibdir. Istehlakgilar homginin ekoloji
va tokrar istifado olunan gablar1 se¢moyo meyllidirlor (Hozili, 2018).

Bazar meyillori

Saglamliq yoniimlii bazar - Orqanik vo tobii yaglara tolobat artir.

Premium seqment - Zeytun, findiq, avokado kimi qiymatli yaglar daha ¢ox tolob olunur.

Roagabot vo qiymot meyillori - Giinabaxan, qargidali vo pambiq yagi kimi kiitlovi istehsal
olunan mohsullar qiymato hassas bazarda iistiinliik gazanir.

Innovasiya - Vitaminlo zonginlosdirilmis, aromatlasdirilmis vo funksional yaglar (mosalon,

omegqa-3 olavo edilmis yaglar) istehlak¢1 maragina sobab olur.
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Istehlake1 toloblori daha gox tobii torkib, saglamliq doyari v aroma iistiinliik verir, bazar iso

saglamliq yoniimlii, premium va funksional yaglara dogru meyllonir.

Cadval 4. Movcud statistika istehsal, idxal, ixrac, istehlak

i1/ Dovr Istehsal (ton) [OvvalKi ilo miigayiso Qeyd / Sorh
2023, yanvar-oktyabr 32452 -23.6 % 2022-ci ilin eyni dovriino nisboton azalma
2023, yanvar-noyabr 37095.9 -20.1 % 2022-ci ilin eyni dovrii ilo miiqayisods azalma
2024, yanvar-fevral 6959.8 +35.6 % 2023-cii ilin eyni dovrii ilo miiqayisads artim
2024, mart 1-2 olan ehtiyat] 4 321.7 — Duru bitki yag1 ehtiyati
2025, yanvar-noyabr 38717.5 — Umumi istehsal hocmi

Manba: https://fed.az/az/statistika/azerbaycanda-duru-bitki-yaglarinin-istehsali-22-den-cox-asagi-dusub-183713?utm

Bu cadval gostarir ki, son illords (2022-2025) Azaorbaycan daxilinds duru bitki yagi istehsali
dalgalanma trayektoriyasi ilo gedir bazon azalma, bazon artim miisahids olunur.

Adambagina istehlak gostoricisi

2024-cii ildo rosmi molumatlara goro, 6lkads bir noforin orta hesabla ilds toqribon 8.2 kq
bitki yagi istifado etdiyi bildirilib. Bu, 6lkonin {imumi istehlak ehtiyaclarini hesablamaga vo daxili
istehsal idxal balansini toxmin etmaya imkan verir.

Idxal -Ixrac vo 6ziiniitominetma

Rasmi orzaq balansina goro, son illords Azorbaycanin bitki yaglar iizro 6ziinlitominetma
soviyyasi doyiskondir 2023-cii ildo ~55.9% gostorilib. Bu o demokdir ki, maddi istehlak
ehtiyacinin toxminon yarisi yerli istehsal yolu ilo qarsilanir, qalan hissosi idxaldan asili qalir

Natico etibariilo imkanlar vo bosluglar

Yerli istehsal biitiin daxili tolobati 6doys bilmir bu sobabdon idxal holo do yiiksokdir.
Oziiniitominetma ~ 55 % civarindir (Hozili, 2018). Bazar dayiskonliyi istehsal hocminda sigrayislar
istehsalgilarin sabitliyini zadaloya bilor. Eyni zamanda, istehsalin artimi idxal asililigini azalda bilor.

Premium vo saglamliq yoniimlii yaglara olan maraq artmaqdadir, bu da istehsalgilar {igiin “yeni

bazar nislori” acir (soyuq sixilmis, orqanik, zeytun yagi veo s.). Lakin roqoamsal, ag¢iq vo vahid
statistik molumat bazas1 az oldugu iiglin mosslon, yag ndviino gors ayri-ayri istehsal/istehlak
rogomlori bazar analizi, planlasdirma vo strateji qorarlar almaq ¢atin olur (Babirova, 2023).

Bitki yaglarimin keyfiyyotina dair normativ-hiiquqi tonzimloma
Azorbaycan Respublikasinda bitki yaglarmin istehsali, idxali, ixraci vo satigini tonzimloyon
normativ-hiiquqi c¢or¢ivo bir nego osas istigamoti ohato edir. Birincisi, Qida Tohliikosizliyi
Agentliyinin (AQTA) qaydalart bitki yaglarinin keyfiyystino nozarst edir. Buraya yagin tursulugq,

peroksid vo yod adadi, homg¢inin rong, qoxu vo dad kimi gostaricilori daxildir.
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Ikincisi, Standartlasdirma, Metrologiya vo Patent {izro D&vlot Komitesinin (AZSTAND)
gaydalar1 miixtolif yag ndvlori ii¢lin texniki standartlart miioyyon edir. Masalon, giinobaxan, zeytun
vo qaragilinc yaglar1 igiin xiisusi standartlar totbiq olunur vo onlarin istehsal keyfiyyoti bu
standartlara uygun yoxlanilir.

Ugiinciisii, qida tohliikesizliyi qanunlari istehlak¢ilarm hiiquglarini qorumaga vo mohsullarin
tohliikosizliyini tomin etmoys xidmot edir. Bu qanunlar idxal olunan bitki yaglarinin
sertifikatlasdirilmasini vo laboratoriya analizlorindon kegirilmosini tolob edir.

Nohayot, Dovlot Gomriik Komitosinin qaydalart idxal vo ixrac prosesindo gomriik
ekspertizasin1 nozordo tutur. Mohsullarin keyfiyyoti sertifikatlarla tosdiqlondikdon sonra bazara
daxil ola bilor. Belolikla, normativ-hiiquqi baza hom istehlak¢ilarin tohliikosizliyini tomin edir, hom
do bitki yaglariin keyfiyyst standartlarin1 qoruyur.

Gomriik ekspertizasinin mahiyyati vo mogsadi

Bitki yaglarinin gomriik ekspertizasi, idxal vo ixrac zamam1 mohsulun keyfiyyot
gostaricilorinin miistaqil vo elmi asaslarla yoxlanilmasi prosesidir. Bu proses mohsulun normativ-
hiiquqi sonadlora, standartlara vo sertifikatlara uygunlugunu tosdiq etmok mogsadi dasiyir.
Ekspertiza noticosindo yagin fiziki vo kimyovi xilisusiyyatlori, tursuluq vo peroksid oadoadi, yod

doyori, doymus vo doymamis yag tursularinin nisbati, vitamin vo antioksidant torkibi yoxlanilir.

Cadval 5: Bitki yaglarinin etketlomo talabi

Kateqoriya Talob vo Mazmun
Yagin tam ad1 (masoalon, giinabaxan yagi, zeytun yagi, qaragiinc yagi)
Mohsulun ad1 vo névii Mbohsul rafine edilmis vo ya soyuq sixilmisdirsa, bu da agiq sokilds qeyd
olunmalidir

Istehsalcinin ads, iinvani vo alaqa malumatlar

Istehsalg1 vo idxalgt molumatlar Idxal edilon mohsullarda idxal¢inin ad vo invani

Yagin torkibi

Tursuluq doracasi

Doymus vo doymamis yag tursularinin nisbati

Vitamin vo mikroelementlarin slavs olunmasi halinda, onlarin miqdari

Torkib vo alavalor

Saglamliq vo tohliikesizlik Saxlama soraiti (temperatur, isiqdan qorunma)
gostaricilori Istehsal tarixi vo istehlak miiddati
Olgii vahidi vo kiitlo Mohsulun ¢akisi vo ya hocm gostaricisi (masalon, 1 litr, 500 ml, 250 g)

AQTA va ya diger uygun sertifikatlarin mévcudlugu

Sertifikat va standart gdstoricilari Standartlara uygunluq molumati (AZS/T'OCT va s.)

Kalori vo qida doyari molumatlari (yag tursulari vo s.)

Qida doyari vo allergenlor Allergik tosir gostora bilocok komponentlor

Monba: https://stat.gov.az/source/budget _households/az/bul/bul erzag 2024.pdf
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Magsadi -Tohliikesizliyin tomin edilmosi: Istehlak¢ilarin saglamlig: iiciin mohsulda zororli
maddolorin, saxta vo keyfiyyatsiz qarisiglarin olmamasini yoxlamaq. Standartlara uygunlugun
tosdiqi bitki yaglarmm AZS/TOCT vo AQTA standartlarina uygunlugunu tomin etmok. Idxal vo
ixrac nozarati Dovlot Gomriilk Komitasi vasitasilo mohsulun gémriik prosedurlarina uygunlugunu

yoxlamaq. Bazarin qorunmasi yerli istehsalgilarin vo istehlakgilarin maraqlarinin  qorunmast,

keyfiyyatsiz mohsullarin bazara daxil olmasinin qarsisinin alinmasi.

Mahsulun Adi va
Nowvl

Olcii Vahidi va
Kitla

istehsalgi
Malumati

Toarkib va
Slavalar

Qida Daysari (100
ml Ggin)

Saglamhq va
Tehliikasizlik
Sertifikat va

Standartlar

Allergenlar

“Tomiz rafina dilmis giinoabaxan yag1” etket yazisi

Tamiz Rafina Edilmis Gilinabaxan Yad (Qoxusuz)
Hacm: 1 Litr (1000 ml) | Qablasdirma: PET Siase

istehsalci: "Giinas Zamilari* MMC | Unvan: Samani kiigasi 5, Ganca, Azarbaycan. |
Tel: (022) 333-33-33 | E-poct: info@guneszemileri.az

Tarkibi: 100% Gunabaxan Yagi. Rafina edilmisdir. | Tursulug Daracasi: Tayin
edilmamisdir (cox asadi). | ®lavalar: Yoxdur.

Enerji Dayari: 810 kkal (3387 kC) | Yag: 91.6 g (bunun 11 g-1 Doymus Yag Tursular,
80.6 g-1 Doymamisg Yag Tursulan (Omega-6 daxil)) | Karbohidrat: 0 g | Zalal: 0 g

Saxlama Saraiti: Quru, sarin yerds, birbasa gunas isigindan gorunaraq saxlaymn (
+10°C - +25°C). Qizartma va bisirms Gglun idealdir. | istehsal Tarixi: 25.07.2025 |
istehlak Miiddati: 25.07.2026

AZS 104-2023 (Bitki yaglan) standartina uygundur. | AQTA tarafindan
sertifikatlasdinlmisdir.

Allergen mazmunu yoxdur.

Mboanba: CODEX STAN 210-1999 — Standard for Named Vegetable Oils

NOTICO

Azarbaycanda istehsal olunan bitki yaglari hom keyfiyyst, hom c¢esid baximindan zongin
olub 6lko bazarinda miihiim rol oynayir. Yerli xammal vo idxal olunan mohsullarin emali
naticasinda glinobaxan, qargidali, zeytun, pambiq, liziim ¢oyirdoyi vo kotan yaglar: istehsal olunur.
Bu yaglar miixtalif texnoloji vo qida xassoalorino malikdir, bu da onlar1 hom kulinariya, hom do
saglam gidalanma saholorindo genis totbiq etmoyo imkan verir. Rafino edilmis yaglar uzun miiddot
saxlanilir, neytral dad tomin edir vo qizartma {iglin uygundur, nerafine yaglar iso tobii dad vo
aromani qoruyur. Gilinabaxan vo qargidali yaglar1 omeqa-6 ils, kotan yag1 iso omeqa-3 ilo zongindir
vo lrok-damar saglamligi liclin faydalidir. Zeytun vo iizim ¢oyirdoyi yaglari antioksidantlar vo
vitaminlorlo zongin olub hom qida, hom do kosmetik moagsadloar {i¢iin yararlidir. Pambiq yag: yiiksok
istilik miiqavimati ilo qizartmalarda iistiinliik toskil edir. Umumiyyatlo, Azorbaycanda istehsal
olunan bitki yaglar istehlak¢ilarin saglamliq vo kulinariya toloblaring cavab verir, yerli bazari tomin
etmoklo yanasi ixrac potensialina da malikdir. Bu, 6lkonin kond tosorriifati vo emal sonayesinin

inkisafi ilo birbasa olagolidir vo yerli istehsalin strateji chomiyyatini gostorir.
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SUMMARY

Vegetable oils produced in Azerbaijan are quite rich in terms of both quality and varietyand
play an important role in the country's market. These oils have various technological and nutritional
properties, which allow them to be widely used both in everyday culinary use and in the areas of
healthy nutrition. Sunflower and corn oils are beneficial for cardiovascular health with their high
omega-6 content, while cottonseed oil is superior in frying and cooking processes with its high heat
resistance. Olive and grape seed oils are rich in antioxidants, vitamins and oleic acid and are used
for both food and cosmetic purposes. Linseed oil is rich in omega-3 fatty acids and is especially
important in diet and healthy nutrition. Refined oils allow for long-term storage and provide a
neutral taste, while unrefined oils preserve the natural taste and aroma. In general, the suitability,
health benefits and culinary applications of vegetable oils produced in Azerbaijan for consumers are
the main criteria, while local production not only provides the domestic market, but also has export
potential.
Keywords: Vegetable oil, local production, technological properties, refined oil, olive oil, corn oil

JEL Classification Codes: M11, M21, Q13, Q18
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MUSLLIFLOR UCUN QEYDLOR

Nosr prinsiplari

“UNEC Toalabs todqiqat jurnali”nda (TTJ), iqtisadi, idarsetmo, sosial, texniki vo texnoloji elmlorin
xiisusilo do tadqiqat va praktiki problemlorins dair orijinal elmi yazilar dorc edilir.

TTJ-do iqtisadi, idaroetmo, sosial, texniki vo texnoloji saholor va todqiqat siyasotinin miiasir
problemlarinin elmi yanasma asasinda sorh edildiyi vo bu istigamatds hall yollarinin toklif edildiyi
yazilarin dorcing tistiinliik verilir.

TTJ-yo gondorilocok moqalalorin avvallor basqa bir yerdo nosr edilmomasi va ya nosr olunmaq
mogsadilo gobul edilmomasi zoruridir. ©vvellor hor hanst bir elmi todbirde togqdim edilmis
maruzalar, bu hal yazida aciq bildirilmak sortilo TTJ-ya gondarile bilor.

TTJ-ds yalniz resenziyalasdirma prosesindon kec¢orak nosr iiciin tovsiys edilon yazilar dorc olunur.
TTJ hor semestr bir dofo olmagqla, ildo iki dofo nosr edilir. Jurnalin niisxalori kitabxanalara,

abunagilors vo maqals miisllifloring ¢ap olunduqdan sonraki bir ay orzinds gondorilir.

Resenziyalasdirma

TTJ-yo gondorilon yazilar ovvalcs redaksiya torofindon jurnalin nosr prinsiplori baximindan
qiymatlondirilir. Nosr prinsiplorine uygun olmayan yazilar diizeldilmok ii¢clin miisllifo géndorils vo
ya resenziyalasdirilmadan imtina edils bilar.

Resenziyalasdirma tgiin qobul edilon yazilarin resenziya prosesinds elmi obyektivlik vo elmi
keyfiyyot kriteriyalarmma xiisusi diqqet yetirilir. Resenziyalasdirma tigiin qobul edilon yazilar
miivafiq sahoyo aid iki resenzento gondorilir. Resenzentlorin adlar1 moxfi saxlanilir va yazilara
verilon roylor bes il arzinds redaksiyada qorunur. Resenzentlordon birinin royi miisbot, digori monfi
oldugu toqdirdo yazi ficilincli resenzento gondorilo bilor vo ya redaksiya verilon roylori
giymatlondirdikdon sonra yekun qorar gobul edo bilor. Miislliflorin, resenzentlorin vo Redaksiyanin
tonqid, irad vo tokliflorini nozere almalart zoruridir. Muolliflor razilasmadigi moeqamlarla bagh
osaslandirilmis gokildo etiraz etmok hiiququnu saxlayirlar. Nosro qobul edilmoyon yazilar
miialliflorine qaytarilmair.

TTJ-da nasr {igiin gobul edilon yazilarin misllif hiiquqlar1 TTJ-ys aiddir.

Nosr edilon maqalslordaki fikirlors géro mosuliyyot miiollifloro maxsusdur. TTJ-do nasr edilon yazi

va sokilloro monba gostarilorak istinad verils bilar.
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Yaz dili

TTJ-do Azarbaycan, tiirk, rus vo ingilis dillorinds yazilar dorc edilir.

Yazilarin tortib qaydalan

TTJ-ys gondorilon yazilarm tortibinds asagidaki qaydalara riayot edilmasi zoruridir.

1. Yazimin strukturu: Yazilar ardicil olaraq “JEL Codes”, “Yazmin basligr”, “Miisllif(lor) in
ad(lar)1 va soyad(lar)1”, “Xiilasa”, “Acar sozlor”, “Girig”, “Osas matn”, “Notico” vo “Manbalor”
hissalorindan ibarat olmaqla 80.000 simvoldan va ya 30 “MS Word” sshifasindon ¢ox olmamalidir.
2. JEL Codes: Kodlar ii¢iin Amerika Iqtisad Assosiasiyasinin bu internet sohifasino miiraciot
edilmalidir: https://www.aeaweb.org/econlit/jelCodes.php?view=jel

3. Yazinin bashgi: Yazinin mozmunu ilo uygunluq togkil etmali, mozmunu on yaxsi1 sokilds ifado
edon basliq olmali va qalin horflorlo yazilmalidir. Basliq 10-12 s6zdon ¢ox ola bilmaz.

4. Miisllif ad(lar)1: Miisllif(lor)in ad(lar)s vo soyad(lar)1 qalin sriftlo yazilmalidir.

5. Xiilasa: 100 s6zdon az, 200 s6zdon ¢ox olmamalidir. Xiilasads todqigatin moagsadi, metodikasi,
baslica naticolori, mohdudiyyatlori, orijinalligi, elmi yeniliyi vo praktiki shomiyyati qisa sokilds oks
etdirilmoalidir. Azorbaycan, tiirk vo rus dillorinds yazilan yazilarin homin dillorle yanasi, ingilis
dilinds, ingilis dilinds yazilan yazilarin iss ingilis dili ilo yanasi, Azarbaycan dilindo do xiilasasi
olmalidir.

6. Acar sozlor: Mogalonin mozmununa uygun olmali vo onu shato etmalidir. 5-don az, 8-don ¢ox
ola bilmaz.

7. Giris: Mazmunu miisllif tarafindon miisyyan edilir.

8. Osas matn: A4 formatinda (29.7x21 sm), “MS Word" programinda, “Times New Roman”- 12
srift vo 1,5 saotirlo yazilmalidir. Sohifo kenarlarindan 2 sm mosafo buraxilmali vo sohifolor
nomrolonmoalidir. Matnds yarimbasliglar oldugu toqdirdo yeni sotirdon, ilk horfi bdyiik olmaqgla
qalin harflarls verilmalidir. Osas hissays adobiyyat xiilasasinin slave edilmasi zoruridir.

9. Istifado olunan metodlar1 va onlarm tatbiqi: Miiollif(lor) todgiqatin neco aparildig1 barada,
todqiqat suali vo onun cavablandirilmast metodlart vo analiz olunan birbaga vo ya dolay1
molumatlari topladiglart monbalorlo bagli molumat vermalidirlor.

10. Natica: Todgiqatin asas elmi naticalori qisa vo timumilosdirilmis sokildo verilmalidir.

11. Manbalar: Yazinin sonunda miislliflorin soyadina goro olifba sirast ilo tortib edilmalidir.
Miislliflor soyadi avval gostorilmokls qeyd edilmalidir.

Niimuna: Messere Ken, De Kam Flip (2003). Tax Policy: Theory and Practice in OECD Countries.

Oxford University Press.
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Manbanin ligdon ¢ox miuallifi varsa, birinci miiallifin soyadi vo ad1 yazilmali,

sonra “vo b.” vo ya “digorlori” ifadasi islodilmalidir.

Niimuna: Duff David vo b. (2018). Canadian Income Tax Law. LexisNexis Canada, 6th Edition.
Kitab vo jurnal adlar1 kursivle yazilmali, maqalo, kitab bdlmasi kimi menbalor dirnaq igindo
gostorilmolidir. Jurnal, ensiklopediya, kitab bélmasi kimi monbolordo monbanin yerlogdiyi sohifo
aralig1 miitloq geyd edilmolidir.

Niimuna: Lyukova Lyudmila (2018). “A return to progressive personal income tax in the Russian
Federation: some estimations”. Journal of Tax Reform Vol.4, No. 2, pp. 174-187.

Kitab1 torciimo edon, tortib edon, nosro hazirlayan vo ya ona redaktorluq edon varsa, onun adi da
miiallif vo asorin adindan sonra yazilmalidir.

Mankiw Gregory (2017b). Principles of Microeconomics. Eighth Edition. Cengage Learning, Inc.
Mankiw Gregory (2017c¢). Principles of Macroeconomics. Eighth Edition. Cengage Learning, Inc.
Ensiklopediya bolmolorindo (ogor varsa) miisllifin soyadi vo adindan sonra sira ilo bdlmonin
yazilma tarixi, dirnaq i¢indo bdlmenin basligi, ensiklopediyanin tam adi, cild ndmrasi, nasr yeri,
nasriyyati vo sohifs araligi gostorilmalidir.

Dissertasiyalarda ardicil olaraq dissertasiya miisllifinin soyadi vo adindan sonra, yazildigi tarix,
kursivla dissertasiyanin adi, tipi, hazirlandig1 universitetin yerlosdiyi sohor vo universitetin ad1 qeyd
edilmolidir.

Olyazma osorlordo ardicil olaraq miisllifin vo asaorin adi, kitabxana, kolleksiya, kataloq ndomrasi,
yarpag1 gostorilmalidir.

Ancaq internetdo yerlosdirilon moqalslorde ardicil olaraq miisllifin soyadi vo adi, maqalonin adi,
internet linvani (daxilolma tarixi gostorilmokls) qeyd edilmalidir.

Niimuna: Azarbaycan Respublikas1 Vergilor Nazirliyi. Dovlot biidcasine vergi va sair daxilolmalar
haqqinda molumat. http://www.taxes.gov.az/modul. php?name=statisttka  (daxilolma tarixi:

03.10.2018)

1. Cadval va sakillor: Codvallarin vo sokillorin ndmrasi va bashigl olmalidir. Cadvallor va sokiller
motn daxilindo onlardan ilk dofo bohs edilon hissodon sonra yerlogdirilmalidir. Cadval vo sokillor

yazinin ii¢do birini (on ¢ox 10 sohifo) agmamalidir.

2. Sitat va istinadlar: Birbasa sitatlar dirnaq i¢indo verilmolidir. Motn daxilindo istinadlar
motarizads asagidaki kimi verilmolidir:

Niimuna: (Mankiw 2017a: 30)

Birdon ¢ox miiallifi olan asorlars istinad edilorkon motn daxilinde yalniz ilk miisllifin soyad1 va “vo

b.” yazilmalidir.
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Niimuna: (Duff vo b. 2018:50)

Motn daxilinds istinad edilon miisllifin soyadi verilirso monbonin yalniz nasr tarixi va ehtiyac varsa,
sohifasi yazilmalidir.

Niimuna: Mankiw (2017a:30) geyd edir ki ...

Ikinci monboya edilon istinadlarda orijinal manbe da gdstorilmalidir.

Niimuna: Mankiw (2017c, Fisher 1990-dan)

Miislliflorla soxsi goriislors istinad olundugu toqdirds motn daxilinds istinad edilon miisllifin soyadi
vo goriis tarixi gostorilmali, yazinin “Maonbalor’ hissasinds qeyd edilmalidir.

Internet adresloring istinad verildikda iso miitloq sohifaya daxilolma tarixi verilmali vo bu sohifolor
“monbalor” hissasinds do qeyd edilmalidir.

Motnds istinad edilmayon monbalarin “manbalor” hissasinds gostorilmasi yolverilmozdir.

Qeyd: Odobiyyat siyahisindan sonra moqalonin plagiat hesabati slavo olunmalidir vo plagiat faizi

15 % - don artiq olmamalidir!
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